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INTRODUCCION

El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, entiende la importancia que tiene el Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano — PAAC, (Ley 1474 de 2011) como herramienta clave en la
construccion de un estado mas transparente, eficiente y al servicio de los ciudadanos. Es por esto que,
como compromiso de la lucha contra la corrupcién y mejora continua de sus servicios, disefio su
herramienta de medicion PAAC que le ha permitido consolidar las estrategias institucionales para
prevenir, mitigar y combatir la corrupcion al tiempo que mejora la calidad de la atencion que brinda a los
ciudadanos en la prestacion de sus servicios.

En este sentido la Oficina de Control Interno, como tercera linea de defensa recibe de la Oficina de
Planeacion como segunda linea de defensa, el monitoreo del tercer cuatrimestre PAAC 2024 y
posteriormente procede con la ejecucién del seguimiento, de conformidad como lo establece la ley 87
1993, Articulo 12, literal e, del Decreto 1499 de 2017 y del Decreto Reglamentario 000124 de 2016

Articulo 2.1.4.6.

Este documento presenta el resultado consolidado del seguimiento de los 6 componentes que hacen
parte del PAAC 2024, donde se incluyen los resultados finales de toda la vigencia 2024 en cada uno de

los 3 cuatrimestres evaluados.
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OBJETIVO

Evaluar el grado de cumplimiento como tercera linea de defensa de las actividades establecidas en
los componentes que conforman el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano

ALCANCE

La evaluaciéon de seguimiento corresponde a la comparacién de las actividades programadas
versus realizadas con sus respectivas evidencias del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano

- PAAC vigencia 2024 publicado en el portal institucional, con corte a 31 de diciembre de 2024.

CRITERIOS

3.1. Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la

gestion publica”.

3.2. Ley 2195 de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia,
prevencioén y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones” en su Articulo 31 -
Programas de transparencia y ética en el sector publico. Modifiquese el articulo 73 de la Ley
1474 de 2011.

3.3. Decreto Reglamentario 000124 de enero 26 de 2016 Articulo 2.1.4.6 Mecanismos de

seguimiento al cumplimiento y monitoreo.

3.4. Documento “Estrategias para la Construcciéon del Plan Anticorrupcion y de Atencion al

Ciudadano”, Departamento Administrativo de la Funcion Publica, version 2 de vigencia 2015.
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4. METODOLOGIA

Las Oficinas de Planeacién y Control Interno del Instituto Nacional de Medina legal y Ciencias Forenses,
en concordancia con la Guia “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano V.2” del DAFP, adelantaron las siguientes actividades previas para el cumplimiento de los

objetivos del presente seguimiento:

4.1. Publicacion del Memorando No0.002-OFCI-DG-2024 (de 2024-08-13), elaborado en forma
conjunta con la Oficina de Planeacion, donde se indica la programacién del monitoreo y

seguimiento del PAAC-2024 para el Il y 11l cuatrimestres de la vigencia mencionada.

4.2. La Oficina de Planeacion realizé el respectivo monitoreo a cada uno de los componentes,

calificando cada actividad programada en el PAAC.

4.3. La Oficina de Control Interno verifico la informacion registrada por cada responsable de las
actividades programadas en el PAAC incluida en la herramienta OneDrive.

4.4, La Oficina de Control Interno consolidé la informacién por componente y elabor6 el presente

informe.

4.5. La Oficina de Planeacion y la Oficina de Control Interno, llevaron a cabo el ejercicio
de monitoreo y evaluacién respectivamente, para lo cual fue necesario realizar las
siguientes actividades preliminares:

- Verificacion de cada una de las evidencias contenidas en las carpetas dispuestas para el
registro de la informacién requerida, en cada uno de los componentes del PAAC 2024 para
el tercer cuatrimestre de la vigencia.

- Anadlisis de 214 evidencias aportadas en los 6 componentes del PAAC 2024.

- Verificaciéon de los registros contenidos en las seis (6) plantillas de excel elaboradas por
componente.

- Calificacion de cada una de las actividades correspondientes con los siguientes criterios
definidos dentro de la herramienta de seguimiento, monitoreo y evaluacién del PAAC
utilizada por las Oficinas de Planeacion y Control Interno:

a) ¢ La actividad realizada esta orientadas a cumplir la meta o producto definido?

b) ¢El porcentaje realizado de las actividades cuatrimestrales es razonable con respecto a la

meta o producto definido?
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5.

c) ¢ Existe cumplimiento entre el porcentaje planeado del cuatrimestre y el porcentaje alcanzado?
d) ¢ Existe coherencia entre la(s) actividad(es) realizada(s) y la(s) evidencia(s) registrada(s)?

e) ¢La(s) evidencia(s) registrad(as) corresponden a la totalidad de la(s) actividad(es)
realizada(s)?

4.6. Para la evaluacion final del tercer cuatrimestre, fue necesario tener en cuenta el cumplimiento
final y entrega de las evidencias por parte de las areas responsables, motivo por el cual se
llevaron a cabo ajustes de porcentajes obtenidos con anterioridad en algunas actividades,
teniendo en cuenta que para el cierre de la vigencia era posible evidenciar el cumplimiento de

las metas planteadas para el PAAC 2024.

RESULTADOS Y ANALISIS DEL SEGUIMIENTO AL PAAC 2024-
TERCER CUATRIMESTRE.

5.2 COMPONENTE 1 — ANEXO A — MONITOREO DE RIESGOS DE CORRUPCION:

La Oficina de Planeacién, remitié la matriz de Excel, segun lo establecido en el procedimiento de
Gestion de Riesgos cédigo DG-M-P-022, actividad 7 -Monitorear riesgos, tarea 3 identificar
cuatrimestralmente los posibles riesgos materializados; 6 y 7 presentar a la Oficina de Control Interno
la matriz de monitoreo (F-001), en la cual se encuentra el seguimiento al monitoreo de las acciones
para abordar los riesgos asociadas a 21 riesgos de corrupcion establecidos para la vigencia 2024,
registrados en el aplicativo Isolucion, de conformidad con la informacion relacionada en la matriz de
monitoreo del mapa de riesgos 3C2024, remitida desde la Oficina de Planeacién por solicitud de la

Oficina de Control Interno.

Por otra parte, la Oficina de Planeacién, no se elaboré el informe de monitoreo del tercer cuatrimestre

y al cierre del presente informe, no se encuentra publicada en la pagina web, la matriz de riesgos.

Es importante anotar que la informacién que se publica en el portal web, debe ser de facil
entendimiento para cualquier persona o ciudadano que lo consulte, motivo por lo cual, la
presentacion del informe gerencial del informe que se publique debe generar una visién clara y

concisa del desempefio y gestion realizada en torno a los riesgos de corrupcion realizada por el
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instituto, asi como también para la Alta Direccion, debe ser un insumo que le permita la toma de
decisiones basadas en los analisis de los datos que se haya realizado, identificar los problemas y
desviaciones que requieren atencion inmediata, verificar la evaluacién de la eficacia de las

estrategias implementadas, para poder efectuar los ajustes si es necesario.

En conclusion, la presentacién del informe gerencial, va a permitir establecer una comunicacion
efectiva en términos de transparencia hacia todos los niveles de la entidad, asi como también hacia

los ciudadanos que consultan la informacion en el portal institucional.

5.2. COMPONENTE 1- GESTION DEL RIESGO

Por medio de la gestion del riesgo el Instituto tiene la capacidad de anticipar, evaluar y mitigar los
posibles eventos negativos que podrian afectar el logro de los objetivos.

El proceso de identificar los riesgos, permite tomar las medidas para reducir su impacto y hace que la
entidad tenga mayor seguridad al mitigarlos, optimizando los procesos y evitando la materializacién de

los mismos.

La entidad continuara realizando una adecuada gestion de riesgos, promoviendo una cultura de
seguridad y prevencion en todo el instituto y cumpliendo con las metas trazadas por cada una de las
unidades organizacionales dentro de los periodos establecidos, lo cual permitira mejorar el desempefio y

asegurar la sostenibilidad a largo plazo.

A continuacion, se presentan los resultados promediados del componente de Gestion de Riesgos, de
conformidad con el seguimiento realizado para el tercer cuatrimestre del 2024:

TERCER CUATRIMESTRE % Acumulado a la fecha % Pendiente
Planeado | Logrado | Cumplimiento Planeado Logrado Al finalizar la vigencia
17% 16,4% 96,2% 100% 93,9% 6,1%
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En la siguiente gréfica, se puede observar el nivel de cumplimiento por cada una de las actividades y

por subcomponentes de la Gestion de Riesgos.

CUMPLIMIENTO POR ACTIVIDAD Avance acumulado por subcomponente
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La siguiente tabla presenta el resumen general de los porcentajes obtenidos en cada sub componente
del componente de Gestion de Riesgos:

0,0%
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PROMEDIO PROGRAMADO PROMEDIO LOGRADO ACUMULADO DE LA VIGENCIA 2024
| I n 1 T n

Subcomponente | Cuatrimestre | Cuatrimestre | Cuatrimestre | TOTAL | Cuatrimestre | Cuatrimestre | Cuatrimestre | Planeado Logrado Pendiente
Elaboracidn del 100% 0% 0% 100% |  100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 0,0%
mapa de riesgos
Consultay 100% 0% 0% 100% 88,1% 9,6% 0,0% 100,0% 97,7% 2,4%
Divulgacién
RMe‘:I'I‘S'It;’;“ y 33% 33% 34% 100% 22,7% 29,0% 31,4% 100,0% 83,9% 16,1%
Seguimiento 33% 33% 34% 100% 33,0% 27,1% 34,0% 100,0% 94,1% 5,9%

TOTALES 66,5% 16,5% 17% 100% 61,0% 16,4% 16,4% 100,0% 93,9% 6,1%

Respecto al andlisis realizado, se tiene que la actividad 4.1 alcanzé un cumplimiento del 23,77%
respecto al 34% la cual corresponde al subcomponente de Monitoreo y Revision, el porcentaje
correspondiente al 10% pendiente por cumplir de esta actividad, esta relacionado con la presentacion de
actas e informes relacionados con la revision de las acciones correctivas, preventivas y mejoras
asociadas a los riesgos en el aplicativo Isolucion, en las cuales no se incluy6 la evaluacion de la eficacia
ni el estado de las acciones

5.3. COMPONENTE 2- RACIONALIZACION DE TRAMITES.

La Racionalizaciéon de Tramites en el Instituto busca simplificar y agilizar los procedimientos
administrativos de la entidad, lo que conduce a mejorar la eficiencia, la transparencia y la calidad de los
servicios prestados de manera que se beneficie tanto la administracién como los ciudadanos y se cree
un entorno mas eficiente y transparente.

En la medicion del tercer cuatrimestre, este componente presentd un porcentaje pendiente por cumplir al
cierre de la vigencia del 17.4%, teniendo en cuenta que a la fecha de medicién, no se logré culminar el

proceso que se viene adelantando para el registro de las consultas de acceso de informacion publica en
SUIT.

A continuacioén, se presenta los resultados para el componente de Racionalizacion de Tramites, los
cuales se presentan en términos del porcentaje planeado respecto el porcentaje logrado del periodo y los
porcentajes del acumulado y el pendiente por realizar a la fecha.

TERCER CUATRIMESTRE % Acumulado % Pendiente
Planeado Logrado Cumplimiento | Planeado Ejecutado Al finalizar la vigencia
57,7% 28,3% 54,7% 100% 82,6% 17,4%
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La siguiente grafica presenta el nivel de cumplimiento por cada actividad definida para el componente de
Racionalizacion de Tramites, de lo cual se concluye que una vez culminada la vigencia y realizado el
seguimiento de los 3 cuatrimestres, las actividades 1.1 y 1.2 correspondientes a la consulta de acceso a
la informacion publica qued6 pendiente por concluir el 2,6% y 8,96% respectivamente para la medicion
del tercer cuatrimestre, teniendo en cuenta que no se logré en el periodo evaluado, contar con el registro

de las consultas de acceso de informacién publica en el SUIT.

Por otra parte, para la actividad 2.1 correspondiente al Registro de las consultas de acceso de
informacion publica en el SUIT- Alcohosensores, qued6 pendiente por cumplir el 9,6%, teniendo en

cuenta que al cierre de la vigencia no se logré contar con el respectivo registro de la consulta requerida.

En la siguiente grafica se presenta el acumulado por subcomponente, el cual se correlaciona con la
informacion de consultas de acceso a la informacién publica y consultas de personas capacitadas en el

manejo de alcohosensores.
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La siguiente tabla presenta el resumen general de los porcentajes obtenidos en toda la vigencia para
cada sub_ componente del componente de Racionalizacion de Tramites:

ACUMULADO DE LA VIGENCIA
PROMEDIO PROGRAMADO PROMEDIO LOGRADO 2024
| I 1] | 1] I .

Subcomponente | Cuatrimestre | Cuatrimestre | Cuatrimestre UeE] Cuatrimestre | Cuatrimestre | Cuatrimestre Rlaneado | Logrado  IRRUEEEES
Consulta de
accesoa 6,7% 30,0% 633% | 1000%| 67% 62,0% 26,1%
informacion
Publica 100,0% 94,8%
Consultas de
personas
capacitadas en el 20,0% 40,0% 40,0% 100,0% 20,0% 20,0% 30,4%
manejo de
alcohosensores 100,0% 70,4%
TOTALES 13,3% 35,0% 51,7% 100,0% 13,3% 41,0% 28,3% 100,0% 82,6% 17,4%

5.4. COMPONENTE 3 - RENDICION DE CUENTAS.

La Rendicion de cuentas en el instituto, es esencial para garantizar una gestion transparente,

responsable y eficaz. Al hacer publicas las acciones y los resultados de la entidad, se fomenta la

confianza y se mejora la calidad de los servicios publicos o productos que ofrece el Instituto Nacional de

Medicina Legal y Ciencias Forenses.

TERCER CUATRIMESTRE % Acumulado a la fecha % Pendiente
Planeado Logrado Cumplimiento Planeado Logrado Al finalizar vigencia
42,8% 32% 74,9% 100% 84% 16%
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La siguiente tabla presenta el resumen general de los porcentajes obtenidos en toda la vigencia para
cada sub_ componente del componente de Rendicion de Cuentas:

ACUMULADO DE LA VIGENCIA
PROMEDIO PROGRAMADO PROMEDIO LOGRADO 2024
| 1 1 | Il ] .
Subcomponente | Cuatrimestre | Cuatrimestre | Cuatrimestre Uzl Cuatrimestre | Cuatrimestre | Cuatrimestre Planeado | Logrado. [MESiEts
Informacion de
calidad y en 16,5% 16,5% 67,0% 100% 11,5% 10,6% 62,9%
lenguaje
comprensible 100,0% 85,0%
Dialogo de doble
_ viaconla 58,6% 8,6% 32,8% 100% | 58,6% 8,6% 9,4%
ciudadania y sus
organizaciones 100,0% 75,6%
Evaluacién y
retroalimentacion
a la gestion
institucional 5,5% 65,9% 28,6% 100% 11,0% 55,7% 23,8% 100,0% 82,9%
Totales 27% 30% 43% 100% 27% 25% 32% 100% 84% 16%

En la siguiente gréfica se presenta el acumulado por subcomponente y el cumplimiento por cada una de
las actividades del componente de Rendicion de Cuentas:
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Del analisis realizado se tiene que para la actividad 1.2: “Actualizar y socializar el procedimiento
"PARTICIPACION CON LA CIUDADANIA", no fue posible contar con el procedimiento actualizado y por

consiguiente no se dio la socializacién del mismo.

En la actividad 2.4: “Realizar 2 mesas de participacion ciudadana o espacio de rendicién de cuentas por
cada Direccion Regional con grupos de especial proteccion o vulnerables en el marco de la atencién
diferencial.”, quedo pendiente un 6% por cumplir en el periodo, relacionada con la falta de informacion
por parte de la Regional Sur.

En la actividad 3.1: “Consolidar el informe de mesas de participacion ciudadana y/o espacios de
rendicién de cuentas primero y segundo semestre de 2024”, quedé pendiente el 10% por cumplir en el

periodo, relacionado con la falta de informacién por parte de la Regional Sur.

En la actividad 3.3: “Publicar el informe consolidado de audiencias publicas y demas espacios de
participacién realizados de acuerdo al Calendario Nacional de Espacios de Participacion publicado para
la vigencia”, quedo pendiente por cumplir el 4% relacionado con la falta de informacién por parte de la
Regional Sur.

5.5. COMPONENTE 4 - SERVICIO AL CIUDADANO.

Dentro del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano - PAAC, el componente 4 — Servicio al

Ciudadano juega un papel crucial al enfocarse en mejorar la interaccion entre las entidades y los
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ciudadanos, teniendo en cuenta que por medio de esta medicién se pone al ciudadano en el centro de la

gestién publica, se promueve la participacién ciudadana, se combate la corrupcién y se fortalece el

vinculo entre el Estado y la sociedad.

De ahi la importancia de continuar trabajando en mejorar la eficiencia en cuanto a la simplificacion de

tramites y procesos internos, aumentar la satisfaccion ciudadana, brindando un servicio de calidad,

garantizandole al ciudadano ejercer su derecho de manera efectiva y acceso a los servicios que presta el

instituto sin complicacion, teniendo presente que una entidad publica que ofrece un buen servicio al

ciudadano mejora su imagen y reputacion.

Respecto al componente 4 se evidencié un nivel de cumplimiento del 48,4% frente a lo planeado para el

tercer cuatrimestre 58,7%, asi:

TERCER CUATRIMESTRE % Acumulado a la fecha % Pendiente
Planeado Logrado Cumplimiento| Planeado Logrado Al finalizar la vigencia
58,7% 48,4% 82,5% 48,4% 74,9% 25,1%

SERVICIO AL CIUDADANO

48,4%

Cuatrimestre Il

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Logrado M Planeado

60,0% 70,0%

Acumulado

120,0%
100,0%
80,0%
60,0%
40,0%
20,0%

0,0%

SERVICIO AL CIUDADANO

74,9%
25,1%

% Acumulado a la fecha % Pendiente

Titulo del eje

HPlaneado M Logrado

La siguiente tabla presenta el resumen general de los porcentajes obtenidos en toda la vigencia para
cada sub_ componente del componente de Servicio al Ciudadano:
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PROMEDIO PROGRAMADO PROMEDIO LOGRADO ACUMULADO DE LA VIGENCIA 2024
| I} 11 | Il
Subcomponente Cuatrimestre | Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre | lll cuatrimestre | Planeado | Logrado Pendiente
Estructura
Al ST 7 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
Direccionamiento
Estratégico 100,0%
Fortalecimiento de
los canales de 11,0% 29,8% 59,3% 0,0% 10,8% 55,8% 100,0% 66,7% 33,3%
atencion
Telrie HERS 22,0% 22,0% 56,0% 12,0% 17,6% 45,3% 100,0% 74,9% 25,1%
Normativoy 44,3% 11,0% 44,7% 17,0% 31,0% 11,3% 100,0% | 59,3%
procedimental
Relacionamiento 0,0% 66,7% 33,3% 0,0% 44,5% 29,3% 100,0% | 73,8% 26,2%
con el ciudadano
Totales 15,5% 25,9% 58,7% 5,8% 20,8% 48,4% 100,0% | 74,9% 25,1%

En la siguiente gréfica se presenta el acumulado por subcomponente y el cumplimiento por cada una de

las actividades del componente de Servicio al Ciudadano:

CUMPLIMIENTO POR ACTIVIDAD Avance acumulado por subcomponente

120,0%

100,0%
80,0%

60,0%

w
a
-
z
£
<
5
o

40,0%

20,0%

33,3%
1%
40,7%

26,2%

25,

0,0%

%CUMPLIMIENTO

H Planeado ™ Logrado Pendiente
Del andlisis realizado, se tiene que en la actividad 3.3: “Realizar Infografia para socializar los temas
relacionados con atencién y servicio al ciudadano”, no se completo a satisfaccién teniendo en cuenta
gue de las dos actividades que se tenian planteadas solo se llevo a cabo una de ellas, quedando

pendiente la capacitacién de Lenguaje Claro.
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En la actividad 4.2: “Verificar en los estudios y disefios de nuevas obras que se contraten, la inclusion

de los requisitos de accesibilidad establecidos en la norma vigente.” Se reporto por parte de la

Subdireccion Administrativa y Financiera que la accién planteada en el presente plan no tendria

avances para el periodo evaluado y se reprogramaba la ejecucién de los estudios y disefios para la

vigencia 2025, motivo por el cual no se cumple con lo programado.

5.6. COMPONENTE 5 - TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION.

Este componente es especialmente importante dentro del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano

(PAAC), para garantizar la integridad y la confianza en la gestion publica, mediante el cual el instituto se

enfoca en hacer publica la informacién sobre las actividades y decisiones que se toman, permitiendo a

los ciudadanos ejercer un control social efectivo y promover una cultura de transparencia.

En términos generales el componente 1, es un elemento clave en la lucha contra la corrupcion y en la

construccion de una administracion publica méas eficiente y confiable. Al hacer publica la informacion, se

fomenta la participacion ciudadana, se mejora la gobernanza y se fortalece el estado de derecho.

Respecto al componente 5 se evidencié un nivel de cumplimiento del 47,9% frente a lo planeado para el

tercer cuatrimestre 63,9%, de la siguiente forma:

TERCER CUATRIMESTRE

% Acumulado a la fecha

% Pendiente

Planeado Logrado Cumplimiento Planeado Logrado Al finalizar la vigencia
63,9% 47,9% 75% 100% 90,3% 9,8%
TRANSPARENCIA TRANSPARENCIA
120,0%
100,0%
= 47,9% o 80.0%
g
-é = 60,0
: E: 90,3%

30,0% 400% 500% 600% T70.0%

Logrado m Plansado

40,0%

20,0%

0,0%

9,8%

% Acumulado a la fecha % Pendiente

PR
®Planeado

o
7]
=
al
[=)
=]
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La siguiente tabla presenta el resumen general de los porcentajes obtenidos en toda la vigencia para
cada sub_ componente del componente de Transparencia y Acceso a la Informacién:

ACUMULADO DE LA VIGENCIA
PROMEDIO PROGRAMADO PROMEDIO LOGRADO 2024
| Il 1} 1l 1}

Subcomponente . . . | Cuatrimestre . . Planeado | Logrado | Pendiente
P Cuatrimestre | Cuatrimestre | Cuatrimestre Cuatrimestre | Cuatrimestre g

Lineamientos de
Transparencia Activa
(disponibilidad de
informacion a través de
medios fisicos y
electrdnicos)

0,0% 12,5% 87,5% 0,0% 37,5% 24% 100,0% 61,0%

Lineamientos de
Transparencia Pasiva
(obligacion de responder
las solicitudes de acceso a
la informacion en los
términos establecidos)

33,0% 33,0% 34,0% 33,0% 33,0% 34% 100,0% 100,0%

Criterios Diferenciales de
Accesibilidad (al servicio y 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100% 100,0% 100,0%
a la informacion publica)

Monitoreo del Acceso a la

o 33,0% 33,0% 34,0% 33,0% 33,0% 34% 100,0% 100,0%
Informacién Publica

16,5% 19,6% 63,9% 16,5% 25,9% 47,9% 100,0% 90,3% 9,8%

En la siguiente grafica se presenta el acumulado por subcomponente y el cumplimiento por cada una de

las actividades del componente de Transparencia y Acceso a la Informacion:

CUMPLIMIENTO POR ACTIVIDAD Avance por subcomponente
1 %
F 34%
T —S————— (1
a1  0e

21 I 4%
21 § 34%

g ——) .\

m% LOGEADO |

% PLANFADO

Del analisis realizado se tiene que en la actividad 1.4: “Mantener actualizado el normograma del INMLCF
en la pagina web” se adelantaron comunicaciones finalizando la vigencia, para el desarrollo y

actualizacién del normograma, pero no se llevo a cabo la actualizaciéon del mismo.
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5.7. COMPONENTE 6- OTRAS INICIATIVAS.

El componente de Otras Iniciativas dentro de un Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano (PAAC) es

un espacio fundamental para la innovaciébn y la implementacibn de estrategias creativas que

complementa a los demas componentes del plan.

Dentro de este componente se incluyeron actividades que permiten fortalecer la lucha contra la

corrupcion y mejorar la atencién al ciudadano, dentro de los espacios de sensibilizacion y socializacion

dirigidos a los funcionarios para promover una cultura de integridad.

Respecto al componente 6 se evidencio un nivel de cumplimiento del 45,6% frente a lo planeado para el

tercer cuatrimestre del 45,6%, dando cumplimiento con el 100% de las actividades dentro de la

evaluacion del tercer cuatrimestre de la siguiente forma:

TERCER CUATRIMESTRE

% Acumulado

% Pendiente

Planeado Logrado

Cumplimiento

Planeado

Ejecutado Al finalizar la vigencia

45,6% 45,6%

100%

100%

89,5% 10,5%

OTRAS INICIATIVAS

45,6%

Cuarimestre [l

45,6%

120} (12
120,0%

BO,0%

Acumulado

e
20,0%

e
0 0%

OTRAS INICIATIVAS

89,5%
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La siguiente tabla presenta el resumen general de los porcentajes obtenidos en toda la vigencia para
cada sub_ componente del componente de Otras Iniciativas:

ACUMULADO DE LA VIGENCIA

PROMEDIO PROGRAMADO PROMEDIO LOGRADO 2024
| 1] 1} | 1l I} .
Subcomponente Cuatrimestre Cuatrimestre | Cuatrimestre | Cuatrimestre | Cuatrimestre | Cuatrimestre HEMCERO e (Ol i
Estrategia de
Participacion 49,26% 38,15% 12,6% 33,4% 27,1%
Ciudadana 12,59% 100% | 73,2%
Lucha contra la o o o o o
corrupcion S RS GRS S iyt 47,25% 100% | 87,2% 12,8%
Monitoreo a los
resultados del 33,00% 33,00% 34,0% 20,0% 33,0%
PAAC 34% 100% | 87,0% 13,0%
Seguimiento a
los resultados
del PAAC por 33,00% 33,00% 34,0% 33,0% 33,0% 34%
cada uno de los
componentes 100% | 100,0% 0,0%
Cultura de o o 5 o o
Integridad 0,00% 0,00% e 0,0% 0.0% 100% 100% | 100,0% 0,0%
Totales 24,2% 30,3% 45,6% 18,3% 25,6% 45,6% 100% | 89,5% 10,5%

En la siguiente gréfica se presenta el acumulado por subcomponente y el cumplimiento por cada una de

las actividades del componente de Otras Iniciativas:

CUMPLIMIENTO POR ACTIVIDAD Avance por subcomponente

100%
51 100%

100,00

87,2%

100% 120%

E:SRZAEEAEANEXAREIESEESYNEXIRES

m%LOGRADO | 0% |3,78%| 34% §1,75 34% | 34% | 34% |100% ?
[m%PLANEADO | 0% |3,78% | 34% {1,75% 503 ; % | 34% | 34% I Loarsgs  Pengient
‘ L = Planeado ogra Pendiznt

26,9%
12,8%
13,0%
0,0%
0,0%
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6. CONCLUSIONES

Como resultado del seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno, se evidencia la construccion

del PAAC vigencia 2024 en alineacion con la planeacion estratégica y los objetivos

Se realizé la evaluacién al cumplimiento de las actividades establecidas en el PAAC 2024 en el tercer
cuatrimestre en cada uno de los componentes y subcomponentes, frente al monitoreo realizado por la
segunda linea de defensa a cargo de la Oficina de Planeacion, tal como se detalla a continuacion en la
Tabla 14.

Tabla 1- Relacién de porcentajes planeados por componte vs porcentajes alcanzados segundo
cuatrimestre — Porcentaje Acumulado vs Porcentaje Acumulado.

% Acumulado de la

Cuatrimestre Il vigencia 2024 % Pendiente
COMPONENTE Pendiente a la
Planeado | Logrado |Cumplimiento| Planeado Logrado fecha
GESTION DE RIESGOS 17,0% 16,4% 96,5% 1000% | 939% | 6% |
RACIONALIZACION DE TRAMITES | 51,7% 28,3% 100,0% | 82,6% 17,4%
RENDICION CUENTAS 42,8% 32,0% 74,8% 100,0% | 84,0% 16,0%
SERVICIO AL CIUDADANO 58,7% 48,4% 82,5% 1000% | 749% | 251% |
TRANSPARENCIA 63,9% 47,9% 75,0% 100,0% | 90,3% 9,8%
OTRAS INICIATIVAS 45,6% 456% | 100,0% | 1000% | 89,5% 10,5%
TOTAL 80,6% 85,9%

CUMPLIMIENTO CUATRIMESTRE Il

45,6%

S N 5,5%

47,9%

T | ©:0%

48,4%

A A | 5:. 7%

32,0%

RGN N R 2 =

28,3%

e N =72

16,4%

CESTION DERIESCOS o 17,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Logrado M Planeado
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De lo anterior se concluye que para la vigencia 2024, no se logré dar cumplimiento al 100% de todas las
actividades programadas, quedando pendiente un 14.1%, el cual debe ser tenido en cuenta por los
responsables y considerarlos para la siguiente vigencia

La verificacion y calificacion de cada uno de los componentes, fue realizada por parte de los lideres
designados desde la Oficina de planeacion y la Oficina de Control Interno de conformidad con los
periodos sefialados, no obstante, se llevé a cabo un trabajo en equipo entre las areas, de manera que
se logro llevar a cabo durante el ejercicio la validacion de los resultados obtenidos, garantizando con
esto la verificacién de la coherencia que debe existir entre las evidencias aportadas y los criterios de

calificacion definidos.

En este sentido los resultados del presente informe, fueron avalados por los lideres responsables del
monitoreo y seguimiento, adicionalmente fueron socializados con el lider designado por la Oficina de

Planeacion los dias 15y 16 de enero de 2025.

Cordialmente,

R . e

NESTOR FAN LEON NINO

Jefe Oficina de Control Interno
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