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DIRECCION SECCIONAL QUINDIO

INFORME ESPACIOS DE PARTICIPACION

ACTIVIDAD: CHARLA'Y PARTICIPACION CON LOS FUNCIONARIOS DE LA SECCIONAL QUINDIO
TEMA TRATADO PRINCIPALMENTE HACIA EL TRATO DE LOS USUARIOS Y EN ATENCION CON
ENFOQUE DIFERENCIAL

FECHA:20/10/2023 MODALIDAD: Presencial No. PARTICIPANTES:18

FUNCIONARIO RESPONSABLE: DOCTORA ALEXANDRA SABOGAL- COSMITET EPS

UNIDAD ORGANIZACIONAL: SECCIONAL QUINDIO

POBLACION OBJETO: FUNCIONARIOS INTITUTO NACIONAL DE MEDICNA LEGAL Y CIENCIAS
FORENSES

OBIJETIVO

REALIZAR SEGUIMIENTO Y SENCIBILIZACION EN CUANTO AL COMPROMISO QUE TENEMOS
COMO FUNCIONARIOS, EN EL MANEJO Y TRATO DE COMUNIDADES CON ENFOQUE
DIFERECIAL, AL MOMENTO DE ACCEDER A ALGUNO DE LOS SERVICIOS BRINDADOS POR EL
INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINAL LEGAL Y CIENCIAS FORENSES

AGENDA

1. Presentacién invitada a la charla Dra Alexandra Sabogal, funcionaria Cosmitet EPS

2. Exposicidn y reconocimiento de los factores de riesgo de las distintas comunidades
con enfoque diferencial

3. Aplicacién de principios fundamentales a tener en cuenta para el manejo adecuado
en enfoque diferencial

4. Participacidn y solucién de preguntas emitidas por los funcionarios

5. Actividad final didactica (crucigrama)

DESARROLLO DE LA AGENDA

Se realizo saludo protocolario por parte del Director Seccional Oscar Mauricio Morales
Londofio, seguido la presentacidn de la Dra Alexandra Sabogal funcionaria de Cosmitet EPS,
la cual fue la principal encargada de brindar el apoyo en el desarrollo de la actividad, se
procediod a dar inicio a la charla, se realiza seguimiento de cdmo se esta realizando la
atencidén primaria hacia estas comunidades , consiguiente ha esto se realizd socializacion de
las estrategias he implementos que podrian ser clave con la finalidad de tener mejor
atencion al momento de encontrarnos con situaciones en donde se vean involucradas las
comunidades diferenciales , por ultimo se realizé aclaracién de dudas y finalmente se realiza
actividad didactica con el fin dejar claridad a los servidores.
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INFORME ESPACIOS DE PARTICIPACION

INQUIETUDES PRESENTADAS POR LA COMUNIDAD Y RESPUESTAS A LAS MISMAS

1. ¢Qué son grupos de enfoque diferencial?
R// Enfoque étnico, enfoque de género, enfoque de mujer y familia, Enfoque de
vida discapacidad, Enfoque psicosocial, Enfoque nifos y nifias, Enfoque racial
2. éQue se busca con el enfoque diferencial?
R// permite obtener y difundir informacién sobre los distintos grupos poblacionales
con caracteristicas particulares en razén de su enfoque

COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR EL INSTITUTO (Si aplica )

1. Serealizara reportes continuos del riesgo de las poblaciones vulnerables.

2. Al momento de la atencion en los distintos servicios, se tendra en cuenta las
estrategias, principios y valores a tomar para la atencidn de los usuarios.

3.Se implementara el funcionamiento del punto focal de la Seccional.

ACCIONES DE MEJORA A REALIZAR POR PARTE DEL INSTITUTO ( Si aplica )

IMPACTO DE LA ACTIVIDAD

La importancia que refleja la apuesta por la comprensidn he identificacion de las
problematicas, con el fin de fortalecer el modelo de atencién institucional y asi mejorar
continuamente el abordaje de los distintos enfoques.

CONCLUSIONES

1. Implementacién y organizacion del punto focal Seccional Quindio

2. Se hizo evidente el apoyo y compromiso de los funcionarios, a la realizacién
de las actividades al momento de la interaccion en caso de presentar
usuarios con enfoque diferencial
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ANEXO

1. Lista de asistencia
2. Actividad didactica
3. Evidencia de los participantes a la reunion

| P —

NOMBRE Y FIRMA DEL FUNCIONARIO OSCAR I\WRICIO MORALES LONDONO
RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD
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INFORME ESPACIOS DE PARTICIPACION

ACTIVIDAD: ATENCION DIFERENCIAL EN EL SERVICIO FORENSE

FECHA: 29-12-2023 MODALIDAD: VIRTUAL
No.PARTICIPANTES: 9

FUNCIONARIO RESPONSABLE: DOCTOR LEONARDO QUINTERO SUAREZ

UNIDAD ORGANIZACIONAL: INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS
FORENSES

POBLACION OBJETO: FUNCIONARIOS DEL INSTITUO NACIONAL DE MEDICINA LEGALY
CIENCIAS FORENSES — DIRECCION SECCIONAL QUINDIO

OBIJETIVO

PERFECCIONAR HE IMPLEMENTAR LAS ESTRATEGIAS ADECUADAS CON LA METOLOGIA
CIENTIFICA , SOCIALY LEGAL, AL MOMENTO DE UN ABORDAJE EN LA ATENCION DE LOS
SERVICIOS FORENSES PRESTADOS POR EL INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y
CIENCIAS FORENSES.

AGENDA

1. PRESENTACION POR PARTE DEL DOCTOR OSCAR MAURICIO MORALES, DIRECTOR
SECCIONAL QUINDIO.

2. INICIO DE CHARLA A CARGO DEL DOCTOR LEONARDO QUINTERO SUAREZ.

3. PARTICIPACION Y SOLUCION DE DUDAS.

DESARROLLO DE LA AGENDA

Siendo las 10:00 am se da apertura a la charla a cargo del doctor Leonardo Quintero
Suarez, inicia realizando la socializacién normativa y las perspectiva de los derechos
humanos vigentes nacionales he internacionales , consiguiente a esto se realiza una
valoracion minuciosa al momento de la atencidon de las cuales se desenlaza el tipo de
usuario, genero, raza edad, discapacidad, nacionalidad entre otros, teniendo en cuenta
gue muchos de estos aspectos conllevan al manejo diferencial del caso , entre estos
tenemos algunas poblaciones vulnerables, mujeres vs hombres, minorias, nifios y nifias,
desplazados, victimas del conflicto armado y poblacién LGBTI, comunidades indigenas,
desempeiiando una labor super importe se realizan las diferentes recomendacién para el
abordaje de estas poblaciones, los valores a tener presentes como funcionarios y la
metologia intercultural para el manejo diferencial del caso, se insiste en la importancia de
la calidad del dato al momento de la atencidn y la recepcion del usuario preguntando
minuciosamente la poblacidn a la cual pertenece velando por sus derechos
constitucionales, teniendo presente que para el acceso a estos servicios como instituto
debemos de tener claro las diferentes rutas de atencién (Justicia-Proteccién y Salud )
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INQUIETUDES PRESENTADAS POR LA COMUNIDAD Y RESPUESTAS A LAS MISMAS
1.
2.
3.
4.
INFORME ESPACIOS DE PARTICIPACION
COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR EL INSTITUTO (Si aplica )
1.
2.
3.

ACCIONES DE MEJORA A REALIZAR POR PARTE DEL INSTITUTO ( Si aplica )

FORTALECER EL COMPROMISO DE LOS FUNCIONARIOS AL MOMENTO DEL ABORDAIJE DE
LOS USUARIOS, IDENTIFICADOS PARA LA ATENCION DIFERENCIAL , MEJORANDO LA CALIDAD
DEL DATO Y LOS VALORES PLANTEADOS EN LA CHARLA

IMPACTO DE LA ACTIVIDAD

1. RECONOCER EL MARCO LEGAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

2. CONCIENTIZAR LAS LABORES QUE TENEMOS COMO FUNCIONARIOS DENTRO DEL
INMLCF

3. MEJORAR LA PERSPECTIVA DE LAS DIFERENTES CULTURAS.

CONCLUSIONES

SE EVIDENCIO EL INTERES Y ACOMPANAMIENTO DE LOS FUNCIOMARIOS EN LA ACTIVIDAD,
REALIZANDO APORTES IMPORTANTES, CON EL FIN DE GARATIZAR UNA ATENCION ACORDE
A LO ESTABLECIDO EN EL PROCDIMIENTO Y GARANTIZANDO SUS DERECHOS.

ANEXO

LISTA DE ASISTENCIA
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NOMBRE Y FIRMA DEL FUNCIONARIO OSFﬂR MAURICIO MOR/dEs
RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD
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JORNADAS DE PARTICIPACION CIUDADANA

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: “Guia de Psiquiatria y Psicologia Forense en NNA,
presuntas victimas de abuso sexual”.

FECHA DE LA ACTIVIDAD 2023-08-18

FUNCIONARIO RESPONSABLE Maria Amanda Mora Franco y Luz Stella Paipilla
Jiménez

UNIDAD ORGANIZACIONAL Seccional Caldas

MODALIDAD DE PARTICIPACION Presencial

NUMERO DE PARTICIPANTES 16

POBLACION OBJETO DE LA Instituciones judiciales (Policia, Fiscalia, C.T.l), y

ACTIVIDAD administrativas (Mecanismo Articulador...)

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Presentacién en power point sobre la “Guia de Psiquiatria y Psicologia Forense en
NNA, presuntas victimas de abuso sexual”. Conclusiones y respuesta a preguntas.
Presentacion del Forensis.

AGENDA

Presentacion del INMLCF y presentacion del tema a tratar del cual fueron invitados.

INQUIETUDES PRESENTADAS POR LA COMUNIDAD

Solicitan realizar “capacitaciones clinicas a personal tratante sobre el manejo de las
victimas de violencias”. “brindar pautas en psicologia clinica para la atencién inicial y
evitar victimizacion secundaria en personas victimas de violencia sexual”, “capacitacion
sobre analisis de sustancias estupefacientes y manejo de personas con problemas de
consumo de SPA por psiquiatria”, “Guia sobre maltrato intrafamiliar, guias o protocolos
para valorar victimas de violencia intrafamiliar”, “peritaciones sobre capacidad cognitiva”
y “Guia sobre valorar victimas adultas de violencia intrafamiliar desde la afectacion
psicoldgica

COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR LA DIRECCION REGIONAL O SECCIONAL (Si aplica)

Continuar realizando charlas sobre capacitaciones solicitadas. Realizar atencién por
canales telefonicos, virtuales y presenciales.

ACCIONES A REALIZAR PARA LA MEJORA POR PARTE DE LA DIRECCION REGIONAL O
SECCIONAL (Si aplica)

No aplica

IMPACTO OBTENIDO CON LA REALIZACION DE LA ACTIVIDAD

El tema a tratar es de gran importancia para las labores de policia judicial y entidades
investigativas, por lo tanto gusto mucho el tema expuesto.

“Ciencia con sentido humanitario, un mejor pais”
Calle 7A N2 12A - 51 Piso Sexto - sforense @ medicinalegal.gov.co
Conmutador 4069944 - 4069977 Ext. 1607/1606
www.medicinalegal.gov.co -~
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CONCLUSIONES

Se logré exponer todo el tema propuesto
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NOMBRES Y FIRMAS "Luz Stella Paipilla Jiméneg - Profesional
Especializada Forense

- ‘_b
Maria Amanda Mora Frango — Asistente

Anexos: fotografia, listas asistencia y encuesta de evaluacion de rendicién de cuentas
0 espacios de participacion.

“Ciencia con sentido humanitario, un mejor pais”
Calle 7A N? 12A — 51 Piso Sexto - sforense @medicinalegal.
Conmutador 4069944 - 4069977 Ext. 1607/1606

www.medicinalegal.gov.co




