INFORME ESPACIOS DE PARTICIPACION

Grupo Focal
ACTIVIDAD: “ENCONTRANDONOS PARA FORTALECERNOS”

Espacio con equipo de casa refugio y victimas de violencia de pareja en proteccion.
FECHA: (aaaa-mm-dd) 2023-04-19 MODALIDAD: Presencial No: PARTICIPANTES: 22

FUNCIONARIO RESPONSABLE: Ericka Patricia Vargas Sanchez

UNIDAD ORGANIZACIONAL: Direccion Regional Norte

POBLACION OBJETO: Victimas de Violencia de Pareja y Equipo de trabajo de programa de casa refugio

OBJETIVO
Conocer la retroalimentacion por parte de las victimas de violencia intrafamiliar mujeres, la percepcion en
el acceso al servicio médico legal y dar a conocer la ruta de atencion para multiplicar ante la comunidad,
socializacion del acceso a los servicios médicos legales por parte de victimas mujeres en contexto de
violencia de pareja.

AGENDA
9:00-9:30 Saludo Institucional a cargo de la Doctora Ericka Vargas Sanchez
9:30-10:30 Servicio Médico Legal (Ruta /Enlace/Entendiendo los Factores de Riesgo)
10:30 -11:00 Conversatorio con victimas
11:00-11:30 Participacion (Preguntas)
11:30- 11:35 Conclusién-Despedida

DESARROLLO DE LA AGENDA
Se llevo a cabo la agenda programada, con la participacién activa de los presentes, un dialogo con las victimas que
permitié la retroalimentacion del servicio, asimismo identificar la percepcion y el conocimiento de la labor institucional,
permitiendo socializar y aclarar la competencia institucional, el portafolio de servicio, la ruta de atencién.

INQUIETUDES PRESENTADAS POR LA COMUNIDAD Y RESPUESTA A LAS MISMAS
Se consolidan las inquietudes presentadas en el marco de la actividad:

- Victima J:(...) Que pasa cuando se denuncia y no hay seguimiento, y el riesgo va aumentando, prestan
atencion cuando ven golpes (...)

- Victima J: (...) La médica que al atendié no brindo la informacién adecuada, sélo requeria lo que
necesitaba, se comporté como no le importaria lo que decia, no hubo empatia, no se cumplié con lo
expuesto, solo llenaba en el computador y habia una pasante, estaba era dando una clase, le explicaba al
estudiante y no la miro y no le permitié que ella expresara todo, no le informaron posterior a esto que venia.
Me senti cémo un ejemplo (...)

- Victima X: (...) Orientacion cuando no se tiene golpes, los peritos de medicina forense, pueden solicitar
analisis o valoraciones por la droga que le estaban dando el victimario, (...)

- Victima Z: (...) Orientacion sobre caso de presunto delito sexual a menores. Un hijo tuvo una lesion hace
cuatro afio y cerraron el caso, es posible hacer algo actualmente(...)

- Profesional de Casa Refugio: (...) Como se hace para acceder al servicio de psicologia forense, dado que
el médico forense remito a psicologia a EPS y por qué no con un psicélogo con la misma entidad? (...)

- Victima Y: (...) Manifesté que a ella el médico que la atendié lo hizo adecuadamente (,)

Las respuestas de estas inquietudes fueron subsanadas en el didlogo que se sostuvo, se aclararon las inquietudes
por parte del equipo de medicina legal que asisti6 al espacio.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR EL INSTITUTO (Si aplica)
-Sensibilizar a los servidores publicos que cuentan con rol de victimas sobre la empatia y entrega de informacion
del alcance del servicio y orientacion en la atencién que se realizara.
-Entrega de informacion socializada.
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ACCIONES DE MEJORA A REALIZAR POR PARTE DEL INSTITUTO (Si aplica)
-Sensibilizar a los servidores publicos que cuentan con rol de victimas sobre la empatia y entrega de informacion del
alcance del servicio y orientacion en la atencién que se realizara.
-Gestion de Valoracion de Riesgo para victima de violencia de pareja.

IMPACTO DE LA ACTIVIDAD

- Dar a conocer gestion institucional

- Conocimiento por parte del grupo focal de victimas la claridad en la ruta de atencion y alcance del servicio
médico legal y valoracion de riesgo

- Fortalecimiento del conocimiento de la labor institucional y ruta de acceso al servicio médico legal por parte
del equipo de programa de casa refugio.

- Insumo para la toma de decisién y orientacion a victimas.

- Articulacion interinstitucional en pro de la gestion de acceso a victimas a los servicios.

- Retroalimentacion del servicio médico legal que permita fortalecer la atencion en el servicio.

CONCLUSIONES
Los participantes concluyeron que el espacio fue enriquecedor para fortalecer el conocimiento y aclaracion del acceso
al servicio médico legal, asimismo el conocimiento del procedimiento para la atencién de las victimas de violencia de
intrafamiliar y los requisitos que requieren.

Las aclaraciones sobre la competencia del proceso médico legal permitiran el fortalecimiento en la orientacion del
servicio en los programas de casa refugio por la claridad de la socializacién y retroalimentacion recibida.

Los datos e informacién entrega por el instituto fue precisa y enriquece el proceso de articulacion interinstitucional y
el acceso de las victimas al servicio médico legal.

Sobre las reflexiones del espacio concluyeron la importancia de lo expuesto para el proceso de empoderamiento que
se encuentran las victimas.

El dialogo y compartir de las experiencias de las victimas en todo el proceso, retroalimento al servicio médico legal
para tomar acciones de mejora.

Dentro del desarrollo del espacio se observo que se hace necesario sensibilizar a los servidores publicos que cuentan
con rol de victimas sobre la empatia y entrega de informacién del alcance del servicio y orientaciéon en la atencion
que se realizara, asimismo gestionar Valoracion de Riesgo para victima de violencia de pareja en el mismo tiempo
de la valoracién de violencia de pareja.

Se concluye que los datos preparados por el observatorio de violencia contra la mujer en el territorio sirven de insumo
para la toma decision y permitiran fortalecer los procesos de prevencion, atencion en la oferta integral hacia la mujer,
asimismo se identificaron algunos temas de interés para préximas jornadas permitiendo aclarar dudas y fortalecer el
proceso con las victimas comprendiendo la ruta de atencién a nuestros servicios. Por otro lado, exponen la
importancia de conocer sobre las secuelas de la violencia y el proceso para valoracién para nifios y nifias sometidos
a violencia sexual que permite orientar el servicio médico legal.

ANEXOS
Registro de asistencia, publicacion de noticia en la pagina, Formato de DG-C-P-007-F-003
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. Conversatorio
SIUUAE “Analisis de feminicidio y factores de riesgo asociado al abordaje forense en Sucre”
FECHA: (aaaa-mm-dd) 2023-05-18 MODALIDAD: Presencial No: PARTICIPANTES: 31

FUNCIONARIO RESPONSABLE: Ericka Patricia Vargas Sanchez

UNIDAD ORGANIZACIONAL: Direccién Regional Norte

Instituto Nacional de Medicina Legal
Secretaria de educacion

ICBF

Policia Nacional

Comisaria de Familia

Alcaldia

Personeria

Hospital Universitario

Defensoria

Sociedad civil (Lideresas de la region)

POBLACION OBJETO:

OBJETIVO
Socializar informes del observatorio en aras de fortalecer articulacion con los diferentes actores de la ruta
de atencidn a victimas de violencias en el departamento de Sucre y promoviendo el acercamiento con
victimas y lideresas de la regién para conversar en temas de prevencion de violencias, atencion y
proteccién a las mujeres victimas que acuden a la institucionalidad, buscando prevenir nuevos episodios de
violencia y violencia fatal a través del trabajo institucional e intersectorial del nivel territorial.

AGENDA
-Saludo de bienvenida y apertura del evento a cargo de Director Seccional Sucre
-Intervencion del director Regional Norte
-Intervencion del Subdirector de Servicios Forenses
-Presentacion del “Analisis de feminicidio y factores de riesgo asociado desde el abordaje forense en Sucre” a cargo del Director
Seccional Sucre
-Reflexion Caso de Feminicidio a cargo de la doctora Leydys Anaya
-Participacion de funcionarios representantes de instituciones (ICBF-DEFENSORIA-SECRETARIA DE LA MUJER -PONAL)
-Participacion de la Comunidad y lideresas de la regién
-Conclusion de espacio y reflexiones a cargo del Doctor Carlos Antonio Murillo-Subdirector de Servicios Forenses
-Cierre a cargo de la doctora Ericka Vargas Sanchez-Directora Regional Norte

DESARROLLO DE LA AGENDA
Se llevo a cabo la agenda programada, con la participacién activa de los participantes y lideresas de la region que
permite a su vez fortalecer los procesos institucionales, asimismo identificar la percepcién y el conocimiento de la
labor institucional, permitiendo socializar el compromiso institucional en la lucha de la violencia.

INQUIETUDES PRESENTADAS POR LA COMUNIDAD Y RESPUESTA A LAS MISMAS

-Sugiero, que este tipo de escenarios se realicen periddicamente, para fortalecer las acciones en territorio/ Las
cifras presentadas son reales del departamento. ICBF

- ¢, Qué se ha hecho para evitar feminicidio? / Es un tema muy importante, ya que cualquier persona puede ser
victima -Secretaria de Educacion

-. Es un espacio de interés permite conocer las acciones de prevencién de violencia de las mujeres, busca la
prevencion y anular las cifras-Sociedad Civil

-Este espacio nos ayuda actualizarnos y se mucho mas conscientes de la importancia que representa y la
solidaridad que se debe emplear de acuerdo d las funciones de cada entidad y de forma personal. Se presenté
informacion acerca de la tematica con las estadisticas y el compromiso en la misma que nos incluye a todos. -
Personeria Municipal.

-Esta informacion presentada en el espacio nos permite seguir disefiando estrategias de prevencion, para la
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disminucion de la violencia contra la mujer, Las estadisticas presentadas son pertinentes para el trabajo en campo-
Direccion de la Oficina de la Mujer e Igualdad de género Alcaldia de Sincelejo.

-Es importante prevenir y erradicar la violencia basada en género/ estos espacios son muy importantes para
empoderar a las mujeres, fortalecer a la institucionalidad y escuchar a la sociedad civil para mejorar. Defensoria del
Pueblo

Las respuestas de inquietudes fueron subsanadas en el dialogo que se sostuvo, se aclararon las inquietudes por
parte del equipo de medicina legal que asistié al espacio.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR EL INSTITUTO (Si aplica)
- Continuar participacion en los espacios y mecanismo articulacion

-Participar en espacios de acercamiento con victimas
ACCIONES DE MEJORA A REALIZAR POR PARTE DEL INSTITUTO (Si aplica)
No aplica para este espacio. -

IMPACTO DE LA ACTIVIDAD
- Entrega de informacion actualizada que apoya a la toma de decision y el disefo de estrategias de
prevencion en territorio.
- Conocimiento por parte de la comunidad y victimas la gestion institucional de la data resultado del abordaje
forense.
- Articulacion interinstitucional en pro de la gestion de acceso a victimas a los servicios.
- Retroalimentacién del servicio médico legal en la region

CONCLUSIONES

Este espacio contd con la participacion del subdirector de servicios forenses del Instituto, quien en su reflexion final
recalcéd sobre la importancia de seguir trabajando en la formacidn de doble via en estos temas hacia servidores
publicos para mejorar el acceso y atencion a los servicios en las instituciones y a la comunidad para sensibilizar y
empoderar en el tema.

Asimismo, resaltd que es necesario que la academia se articule para formar a la ciudadania con principios y valores
para aportar a la lucha y erradicacion con la violencia.

Otro de las conclusiones de esta actividad es que se hace necesario continuar con el desarrollo de estos espacios
gue permita acercamiento con las victimas.

Cémo Instituto Nacional de Medicina Legal se continuara participando en estos temas para construir y aportar a la
sociedad.

Se debe fortalecer el analisis de casos haciéndose en un equipo interinstitucional analizando lo que nos faltd con
fines de evaluacidn, que permita planes de mejora hacia todos los actores de la ruta, asimismo proponer en los
territorios en los mecanismos de articulacion en sistema de alarmas de victimas de violencia que permita la
respuesta a tiempo por parte de las instituciones.

Los participantes concluyeron que el espacio fue enriquecedor para fortalecer el conocimiento y felicitaron a la
institucion por estos espacios.

Se concluye que los datos preparados por el observatorio de violencia contra la mujer en el territorio sirven de
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insumo para la toma decision y permitiran fortalecer los procesos de prevencion, atencion en la oferta integral hacia
la mujer, asimismo se identificaron algunos temas de interés para préximas jornadas permitiendo aclarar dudas y
fortalecer el proceso con las victimas comprendiendo la ruta de atencion a nuestros servicios.

ANEXOS
Registro de asistencia, publicacion de noticia en la pagina y Formato de DG-C-P-007-F-003
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