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Siglas y abreviaturas

AICEF

BSC

CCE
CONPES
FINDETER
FONSECON
ICBF
INMLCF
Min Ambiente
PNUD
UBPD

Academia Iberoamericana de Criminalistica y Estudios Forenses
Balanced Scorecard (Cuadro de Mando Integral)

Colombia Compra Eficiente

Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social

Financiera de Desarrollo Territorial

Fondo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
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Introduccion

El Plan de Acciéon Anual, es una herramienta que permite, de manera gradual realizar el
seguimiento anual, medir el avance de cumplimiento del Plan Estratégico del Instituto Nacional
de Medicina Legal y Ciencias Forenses 2023- 2026 “Aportamos a la justicia, en favor de la vida”
gue fue elaborado bajo el esquema de “cuadro de mando integral” o “Balanced Scorecard” (BSC,
por sus siglas en inglés), en cumplimiento a la funcién de la Oficina de Planeacion de: “Asesorar
metodoldgicamente a las diferentes dependencias en la formulacion de los planes anuales y
realizar monitoreo de su ejecucion” , segun lo establecido en articulo 7° del Acuerdo 067 del 2025,
de conformidad con el instructivo vigente.

El plan fue formulado en su versién inicial a finales del afio 2022 y contd con ajustes incorporados
resultado de las observaciones de la ciudadania y los funcionarios de la entidad, en cumplimiento
de la Ley 152 de 1994 “Por la cual se establece la Ley Orgdnica del Plan de Desarrollo”, Articulo
262 Planes de accién que se formulan con base en el Plan Nacional de Desarrollo aprobado.

El plan estratégico del INMLCF lo componen cuatro (4) perspectivas y los avances se presentaran
por cada uno de sus componentes, asi:

e Sociedad, orientada a satisfacer las necesidades de las victimas y el compromiso social
gue tiene el Instituto para atender de manera digna y adecuada a todos los usuarios que
requieren los servicios; en esta perspectiva es necesario responder la siguiente pregunta:
écdmo nos ven nuestras partes interesadas?, establecer actividades orientadas a la
mejora y cuatro objetivos estratégicos.

e Procesos internos, orientada a lograr el nivel de calidad y efectividad en nuestros
procesos internos para satisfacer las necesidades de los usuarios y tiene seis (6) objetivos
estratégicos.

e Aprendizaje y crecimiento, sefala lo que debemos hacer para aprovechar nuestras
oportunidades y fortalecer nuestras potencialidades y tiene cuatro objetivos estratégicos.

e Financiera, la cual nos ayuda a responder la pregunta ¢ cdmo optimizar los recursos? para
gue la entidad pueda cumplir con su visidn, y tiene dos objetivos estratégicos.

El presente informe contiene los avances de seguimiento del segundo trimestre del 2026.
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1. Objetivo general

Divulgar a la comunidad en general informacién clara y accesible sobre el progreso de las
actividades del Plan de Accién 2026 del segundo trimestre, alineado con la Planeacion
Estratégica 2023-2026 «Aportamos a la Justicia en Favor de la Vida», mediante publicaciones
periddicas en el sitio web institucional. Lo anterior, en cumplimiento de la politica de
transparencia y ética publica.

2. Alcance

Este informe presenta el seguimiento y los resultados del Plan de Accién Anual para el segundo
trimestre de 2026. El andlisis se basa en la informacidon proporcionada por las Unidades
Organizacionales y se centra en:

¢ Laformulacion de actividades Se realiz6 al inicio del afio y se publicaron en sitio web
¢ Laidentificacidn de las oportunidades de mejora implementadas para el seguimiento del
segundo trimestre

e Laejecucion de las actividades en el marco de la Planeacion Estratégica 2023-2026, para
el cierre del cuatrienio.

3. Criterios (normatividad)

Constitucion Politica de Colombia

e Titulo XIl, Capitulo Il: Establece las bases para la Conformacién del Plan Nacional de
Desarrollo.

Leyes
e Ley 87 de 1993: Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en

las entidades y organismos del Estado.
e Ley 152 de 1994: Ley Organica que establece los principios y el procedimiento del Plan de
Desarrollo y su modificacion de Ley 2322 de 2023, el articulo 9 de la Ley 152 de 1994,
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integrando un representante de personas en situacion de discapacidad al Consejo

Nacional de Planeacién y estableciendo la composicion de este.

e Ley 489 de 1998: Dicta normas sobre la organizacién y el funcionamiento de las entidades
del orden nacional.

¢ Ley 938 de 2004: Expide el Estatuto Organico de la fiscalia general de la Nacién

e Ley 1474 de 2011: Fortalece los mecanismos de prevencion, investigacidén y sancién de
actos de corrupcién en la gestidon publica y Ley 2195 de 2022, por medio de la cual se
adoptan medidas en materia de transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion y
se dictan otras disposiciones.

Acuerdos y Decretos

e Acuerdo 67 de 23 de septiembre del 2025: Por el cual se desarrollan las funciones de la
estructura interna del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, se
establecen sus funciones.

e Decreto 612 de 2018 del 4 de abril del 2018: Fija directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos de las entidades del Estado.

4. Actividadesy/o metodologia

En el segundo trimestre de 2026, se implementaron actividades y una metodologia especifica
para el seguimiento del Plan de Accidn Anual, garantizando la coherencia y el cumplimiento de
los objetivos definidos por el Comité Directivo.

e El Comité Directivo, realiza seguimiento periddico al cumplimiento de la planeacién
estratégica por medio del analisis de los informes trimestrales que se publican a
conocimiento de las partes interesadas.

e Bajo los lineamientos de la Oficina de Planeacidn, los lideres responsables de objetivos,
iniciativas y procesos institucionales realizaron el seguimiento de las actividades
correspondientes al segundo trimestre de 2026.

¢ Las Unidades Organizacionales lideres y que apoyan la ejecucién, durante el segundo
trimestre de la vigencia continuaron con el cumplimiento del Plan de Accién y
diligenciaron los reportes cuantitativos, cualitativos y cargue de las evidencias
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correspondientes en linea, a través del aplicativo SharePoint habilitado para este fin por

parte de la Oficina de Planeacién.

Para la consolidacién de la informacién del ano, se implementd una metodologia de célculo
ponderada que refleja la contribucidn estratégica real de cada actividad al cumplimiento de su
objetivo estratégico. La férmula corresponde a:

¥.(% de avance individual * Ponderacién)
Y.(Ponderaci6n)

Donde:

. . . Ejecutado de la actividad
% de avance individual = —Z

Programado de la actividad

— Ponderacibén de actividad =
Peso de la actividad respecto al objetivo estratégico

Lo anterior, se mostrara visualmente mediante graficas y tablas de analisis por cada uno de sus
componentes.

Proximas Acciones de la Oficina de Planeacion

Con base en los resultados del seguimiento, la Oficina de Planeacién ha definido acciones para
proyectar el cierre de la vigencia y la formulacién del plan de accién anual 2026, para continuar
con el seguimiento a la planeacién estratégica, asi:

e Calculo ponderado y acumulado por objetivo estratégico: La Oficina de Planeacidn
presentara el porcentaje ponderado y acumulado de la ejecucidn de cada actividad en los
cuatro (4) trimestres de la ejecucién de las 44 actividades del Plan de Accion Anual 2026.

¢ Gestion de ajustes: La Oficina de Planeacién, validé la informacién reportada en el
segundo trimestre, cuando se presentaron inconsistencias en la informacidn envio correo
electrdnico de retroalimentacion al profesional designado como facilitador SIG con copia
al lider responsable del proceso para revisar informacion requerida.
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« Transicién a la plataforma ISOLUCION: Se realizaron mesas de trabajo técnicas con el
proveedor de ISOLUCION para revisar y analizar la propuesta de optimizacién del médulo
de Planeacidn Estratégica. Como resultado, el proveedor se comprometié a presentar un
informe técnico que contenga el detalle de la propuesta formulada y la evaluacién de su
viabilidad de implementacién.

e Actualmente, se estda a la espera de la retroalimentacion correspondiente,
particularmente en lo relacionado con la validacidon de mejoras orientadas a: i) optimizar
la visualizacion de la informacidn; ii) consolidar y presentar resimenes ejecutivos de los
resultados asociados a los periodos seleccionados; v iii) fortalecer la parametrizacion de
la relacion causa-efecto entre las perspectivas y los objetivos estratégicos. Lo anterior,
con el propésito de determinar la viabilidad de efectuar el cargue de informacién
correspondiente al préoximo cuatrimestre del plan estratégico 2027-2030 en la plataforma
ISOLUCION.

¢« Monitoreo de indicadores: La Oficina de Planeacion, realizé mesas técnicas envio correos
electrdnicos a los profesionales responsables que no realizaron entrega de los reportes
de forma oportuna.

El presente informe contiene un resumen ejecutivo de los resultados del seguimiento al Plan de
Accion Anual 2026. Para consultar el detalle de los avances, resultados e indicadores asociados,
se encuentra disponible la informacién completa en el siguiente enlace:

https://www.medicinalegal.gov.co/gestion/ley-1474-de-2011/planes-operativos
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5. Desarrollo del seguimiento

A continuacién, se presenta un analisis detallado del comportamiento y el grado de ejecucidn del
Plan de Accién Anual para el segundo trimestre de 2026, con un andlisis cualitativo de la

ejecucién acumulada.

Los resultados, basados en la informacion suministrada por las unidades organizacionales, se
describen por cada objetivo estratégico, iniciativa y actividades estratégicas, destacando los
avances mas significativos, asi como los temas que requieren aumentar sus esfuerzos en la

ejecucion.

Objetivos estratégicos:

En cuanto al comportamiento del avance de los objetivos estratégicos, se evidencian resultados
favorables en la ejecucidn del Objetivo Estratégico 4; no obstante, se identifican rezagos en el
cumplimiento del Objetivo Estratégico 11. Frente a esta situacién, se formuld e implementé una
accidén correctiva, estableciendo el 30 de septiembre para el cargue y actualizacién de la
informacién correspondiente, para fortalecer el seguimiento, garantizar la trazabilidad de los

avances y mitigar el riesgo de incumplimiento de las metas programas.
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llustracion 1. Avance ejecutado vs programado de ejecucion de actividades en el segundo trimestre

2026 por objetivos estratégico

Avance dovs por objetivo

16. Gestionar la consecucion de recursos adicional para apoyar los procesos Institucionales.

15. Satisfacer las necesidades priorizadas de bienes y servicios.
14. Implementar |a gestidn del conocimiento para su aseguramiento, transferencia y
aplicacion.

13. Contar con el talento humano entrenado y motivado para el cumplimiento de la misién y
la visién.}

12. Generar una cultura de comunicacién asertiva orientada a la participacién activa del
talento humano, que responda a las necesidades de informacién Institucionales.

d L.

11. Garantizar recursos tecnolégicos de informacién actuals: confiables y disp
para atender las necesidades de las victimas y la sociedad

10. Crear y mantener alianzas Nacionales e internacionales en materia de medicina legal y
ciencias forenses, para el intercambio de saberes y buenas pricticas

9. Desarrollar investigaciones cientificas que sirvan de insumo para la toma de decisiones y la
formulacién de politicas publicas

8. Aportar al Sistema de Verdad, Justicia, Reparacién y No Repeticion, dictdmenes periciales
que contribuyan a la reparacién integral de las victimas

Porcentaje acumubdo

7. Implementar el Modelo de Atencion Integral Forense establecido por el Instituto

6. Modernizar los procesos administrativos del Instituto.

5. Adquirir tecnologia forense, que responda adecuadamente a las necesidades de las
diferentes dreas misional.

4. Fortalecer el relacicnamiento del Instituto con las victimas y las autoridades.

3. Brindar servicios forenses que respondan a las necesidades de las partes interesadas.

2. Mejorar la calidad y oportunidad de los servicios forenses.

1. Generar informacién de calidad que contribuya a la comprensidn e investigacién oportuna
de los fenémenos de violencia en el pais y a la construccién de vida

0% 20% 40% 60% B80% 100% 120%

MEjecutado acumulade W Programado acumulado

Fuente: Elaboracidn propia a partir de la matriz de seguimiento al POA - Oficina de planeacién 2026- Aplicativo
SharePoint

Iniciativas estratégicas: se destaca la ejecucién de la iniciativa N° 5: Afianzar la transversalizacién
del enfoque diferencial de los servicios forenses.
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llustracion 2. Avance programado vs ejecutado acumulado de iniciativas programadas en el segundo
trimestre 2026

Avance do vs ejt por inici; é
24. Fortalecer los procesos continuos de formacion y entrenamiento de los servidores para atender 38,8%
lo contemplado en la misién y visidn. 41,9%
23. Incrementar |as relaciones e intercambio con organizaciones como AICEF y la Red 47,0%
Iberoamericana de Instituciones de Medicina Legal y Ciencias Forenses 47,0%
. s - 56,5%
22. Mejorar los procesos de adquisicion de bienes v servicios 85.0%
21. Consclidar alianzas estrategias gue permitan apropiar recursos para la entidad. 52.3% 82 5%
20. Implementar estrategias para mejorar |a percepcidn de los servicios con la sociedad g%'gx
19. Desarrallar los mecanismos para que el INMLCF sea el centro de referencia Nacional e 45,0%
internacional en certificacion de peritos forenses. 42,5%
18. Implementar una estructura de comunicacidn interna y externa que apalanque el cumplimiento 61,5%
de la misién y vision de la entidad. 61,5%
17. Evaluar oportunamente el impacto de proyectos normativos y que le apliquen al Instituto 25,0%
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses. 25,0%
N s - 50,0%
16. Prevenir la materializacion del riesgo psicosocial. 50.0%
15. Optimizar el desempefio del Sistema Integrado de Gestidn, alcanzando su apropiacion por todos 32,5%
los servidores. 32,5%
14. Disefiar el modelo de gestidn del conocimiento, para el fortalecimiento del talento humano y 50,0%
agregacidn de valor a la misién del Instituto. 50,0%
13. Implementar un modelo de planeacién y mejora de la infraestructura fisica Institucional 38,5% 100,0%
I o N 53,1%
12. Optimizar los procesos administrativos y financieros '50.1%
11. Fortalecer las tecnologias de informacion para que sean interoperables, seguras, funcionales y 0,0%
sostenibles, en procura de |a eficiencia, eficacia y economia de los procesos 100,0%
10. Impulsar las investigaciones cientificas en medicina legal y ciencias forenses, que sirvan para la 23,0%
generacion de conocimiento mediante la capacitacion de los servidores piblicos y convenios... 20,0%
109. Extender los mecanismos para el control de los aspectos ambientales y la reduccion de los 20,8%
impactos ambientales. 38,8%
- . . 25,0%
0B. Implementar un plan de renovacion y mejora de |a tecnologia forense. 8 0%
07. Optimizar la prestacion de los servicios en los laboratorios y organismos de inspeccian. 5‘512'519;
06. Consalidar una estrategia Institucional de aseguramiento de |a calidad en todos los servicios de 51,8%
atencién forense. 55,8%
05. Afianzar la transversalizacion del enfoque diferencial en los servicios forenses, en el marco del 65,8%
proceso de paz. 50,0%
04. Desplegar los modelos de atencidn Integral Forense MAIF en el territorio Macional g-gx
03. Optimizar los procedimi para dar al Sistema de Verdad, Justicia Reparacién y No 52,5%
Repeticidn. 52,5%
02. Construir un sistema de asesoria, consulta de informacion forense y capacitacion en linea. sl 0%57 0%
01. Visibilizar los fendmenos de violencia a través de los estudios epidemiologicos que contribuyan a 52,8%
la generacion de politicas publicas. 53,8%
0% 20% 40% e0% B0% 100% 120%

M Ejecutado acumulado M Programado acumulado

Fuente: Elaboracion propia a partir de la matriz de seguimiento al POA - Oficina de planeacién 2026- Aplicativo
SharePoint
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Se observa un mejor desempeiio en la ejecucion de lo planeado la Secretaria General

llustracion 3. Avances de ejecucion del segundo trimestre por Unidad Organizacional Lideres de
Objetivos e Iniciativas Estratégicas

Avance do vs ej por unidad izaci I lider

Secretaria General

Subdireccion de Investigacion Cientifica

Oficina de Juridica

Oficina de Control Interno Disciplinario

Oficina de Personal

Oficina de Control Interno

Porcenta je acumulbdo

Oficina de Planeacion

64,2%

Subdireccion Administrativa y Financiera

Subdireccién de Servicios Forenses

Direccién General

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80%

M Ejecutado acumulade M Programado acumulado

Fuente: Elaboracidn propia a partir de la matriz de seguimiento al POA - Oficina de planeacion 2026- Aplicativo

SharePoint

En la siguiente tabla se hace un resumen del acumulado promedio de porcentaje de ejecucion
del 2026, es preciso indicar que las actividades que se encuentran por debajo de una ejecucién
deberdn tomar acciones inmediatas para evitar un posible incumplimiento de sus actividades

programadas en la vigencia 2026.
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Tabla 1. Avances de ejecucion acumulada por perspectiva, objetivo estratégico vigencia 2026
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1. Generar informacién de calidad que contribuya a la
comprension e investigacion oportuna de los fenémenos 53,8% 52,8% 98,1%
de violencia en el pais y a la construccion de vida
2. Mejorar la calidad ¥/0cr)ep:SrteuSmdad de los servicios 53.9% 51.7% 95.9%
3. Brindar servicios forenses que respondan a las 53,5% 58,4% 109,2%
necesidades de las partes interesadas.
4. Fortalecer (?I rfala0|0nam|ento fjel Instituto con las 62.5% 62.5% 100,0%
victimas y las autoridades.
5. Adquirir tecnologia forense, que responda
adecuadamente a las necesidades de las diferentes 28,0% 25,0% 89,3%
areas misional.
6. Modernizar los procesos administrativos del Instituto. 39,1% 32,8% 84,0%
7. Implementar el Modglo de AtenC|o.n Integral Forense 0,0% 0.0% 0,0%
establecido por el Instituto
8. Aportar al Sistema de Verdad, Justicia, Reparacion y
No Repeticion, dictAmenes periciales que contribuyan a 52,5% 52,5% 100,0%
la reparacion integral de las victimas
9. Desarrollar investigaciones cientificas que sirvan de
insumo para la toma de decisiones y la formulacién de 20,0% 23,0% 115,0%
politicas publicas
10. Crear y mantener alianzas Nacionales e
internacionales en rr_laterla de_medlcma legal y ciencias 44.8% 46,0% 102,8%
forenses, para el intercambio de saberes y buenas
practicas
11. Garantizar recursos tecnoldgicos de informacion
actualizados, confiables y disponibles, para atender las 100,0% 0,0% 0,0%
necesidades de las victimas y la sociedad
14 de 27


mailto:planea@medicinalegal.gov.co
http://www.medicinalegal.gov.co/

ﬂ

INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS FORENSES

Oficina de Planeacion
Informe Seguimiento Ejecucién Plan de Accién Anual del 2do trimestre 2026

12. Generar una cultura de comunicacion asertiva
orientada a la participacion del talento humano, que
responda a las necesidades de informacién
Institucionales.

61,5% 61,5% 100,0%

13. Contar con el talento humano entrenado y motivado

o L - 45,9% 44.4% 96,6%
para el cumplimiento de la mision y la visién.

14. Implementar la gestién del conocimiento para su

. . S 50,0% 50,0% 100,0%
aseguramiento, transferencia y aplicacion.

15. Satisfacer las necesidades priorizadas de bienes 'y

- 92,5% 47,5% 51,4%
servicios.

16. Gestionar la consecucion de recursos adicional para

o 82,5% 62,3% 75,5%
apoyar los procesos Institucionales.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la matriz de seguimiento al POA - Oficina de planeacion 2026- Aplicativo
SharePoint

78,0% 63,5% 81,5%
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6. Analisis por perspectiva

llustracién 4. Avance programado vs ejecutado por perspectiva

s ej por

Avance

Financiera
87,5%

Aprendizaje y Crecimiento

Porcenta je acumuldo

Procesos Internos

Sociedad

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0%% B80% 90% 100%

M Ejecutado acumulade M Programado acumulado

6.1 Perspectiva Sociedad
La perspectiva Sociedad abarca los objetivos estratégicos 1 al 4. Se programaron 15 actividades.

Esta perspectiva presenta un desempefio ponderado satisfactorio, cercano al umbral Verde, sin
embargo, se identifican rezagos puntuales que requieren atencidn correctiva durante el segundo
trimestre por parte de las unidades organizacionales responsables.

Logros Destacados

e Fortalecimiento de la gestion del conocimiento mediante la realizacion de seminarios
epidemioldgicos sobre responsabilidad profesional y andlisis de lesiones en poblacién
LGBTIQ+.
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¢ Difusién oportuna de informacion estadistica y epidemiolégica a través de boletines

mensuales, alertas epidemioldgicas, tableros Bl y actualizacién de datos en la plataforma de
Datos Abiertos.

e Mejora de la calidad y confiabilidad de la informacién institucional, mediante reuniones
de Calidad del Dato, seguimiento a inconsistencias y actualizacion del diccionario de datos.

¢ Fortalecimiento de la inteligencia de negocio, con la creacién e implementacion de tableros
Bl para areas priorizadas y el seguimiento de informacién estratégica en SharePoint.

¢ Consolidacion de la mejora continua, mediante auditorias, planes de mejoramiento,
seguimiento a procesos y fortalecimiento de la operacién estadistica.

e Aseguramiento de la calidad técnico-cientifica, a través de programas de supervision
nacional y jornadas académicas de actualizacion para peritos y expertos técnicos.

¢ Optimizacion de la oportunidad en la prestacion de servicios, mediante la identificacién de
causas de retraso, definicion de acciones correctivas y reduccién de casos pendientes.

¢ Fortalecimiento de los procesos periciales y forenses, incluyendo mejoras en trazabilidad,
cadena de custodia y monitoreo de patologias.

¢ Implementacion de acciones de atencion diferencial, incluyendo lineamientos para
poblaciones especificas y acompafiamiento técnico permanente a profesionales de salud.

e Avance en la humanizaciéon del servicio, con la definicion y ajuste de la estrategia
institucional y el disefio de mecanismos para medir la percepcion ciudadana.

¢ Fortalecimiento de la participacion ciudadana y el relacionamiento institucional,
mediante espacios de didlogo con victimas, autoridades, universidades, organizaciones
sociales y comunidades indigenas.

¢ Incremento de la transparencia y confianza ciudadana, a través de la socializacién de

servicios institucionales, la publicacién de informacién y la articulacion con grupos de interés.

Principales dificultades.

¢ Retrasos en la documentacion de procesos, debido a la priorizacion de actividades asociadas
al cumplimiento del plan de mejoramiento derivado de auditorias, lo que limit6 el avance en

la formalizacion de los procedimientos previstos.
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Inconsistencias y desactualizaciéon de informacion entre los sistemas SICLICO, SIRDEC y los

tableros de Power BI, generando dificultades en la consolidacién, validacion y analisis de datos
para la toma de decisiones.

Limitaciones de capacidad operativa y soporte técnico, ocasionadas por novedades
administrativas y la ausencia de personal especializado que brindaba apoyo a procesos
técnicos y de coordinacion.

Afectaciones en la ejecucion de actividades programadas, debido a reprogramaciones
derivadas de obras civiles, indisponibilidad de casos o informes periciales, limitaciones en la
disponibilidad de expertos técnicos y otras situaciones administrativas.

Cumplimiento parcial de cronogramas, asociado principalmente a factores administrativos
gue impactaron la ejecucion oportuna de algunas actividades y compromisos establecidos.
Insuficiencia de evidencia de seguimiento y reporte, evidenciada en la falta de entrega de
soportes de avance por parte de algunas dependencias regionales.

Dificultades en la gestion y trazabilidad de casos y elementos materiales probatorios
(EMP), relacionadas con errores de registro, acumulacion de casos pendientes, inconsistencias
en los sistemas de informacién y requerimientos de mejora tecnoldgica y operativa.

Baja adherencia a mecanismos de recoleccion de informacion, reflejada en el
diligenciamiento incompleto de formularios y herramientas de seguimiento por parte de
algunos participantes.

Necesidad de actualizacién de requerimientos operativos y funcionales, derivada de
cambios administrativos y ajustes organizacionales implementados durante el periodo.
Persistencia de barreras de accesibilidad y atencion diferencial, identificadas en poblacion
con orientacion sexual e identidad de género diversa (OSIGD), relacionadas con tiempos
prolongados de atencion, limitaciones en la aplicacion del enfoque diferencial, experiencias de
trato no inclusivo y necesidades de fortalecimiento de competencias del personal en

diversidad sexual y de género.
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6.2 Perspectiva procesos internos

La perspectiva de procesos internos abarca los objetivos estratégicos 5 al 10, se programaron 16
actividades, se detallan los principales logros alcanzados y los desafios identificados en su
ejecucion.

La perspectiva Procesos Internos cierra el segundo trimestre en zona Amarillo, con un
desempeiio sélido, pero con focos de rezago concentrados en tres objetivos estratégicos:
Objetivo 6 — Modernizar los procesos administrativos, Objetivo 7 — Implementar MAIF (sin
programacion T1) y Objetivo 9 — Desarrollar investigaciones cientificas (15.0% y 3.75%
acumulada).

Logros Destacados

¢ Fortalecimiento de la capacidad tecnolégica de los laboratorios forenses, mediante la
adquisicion de insumos especializados para la actualizacién de equipos de cromatografia de
gases y la puesta en funcionamiento de generadores de hidroégeno de alta pureza, mejorando
la capacidad analitica y la confiabilidad de los resultados.

e Seguimiento y consolidacién de planes de trabajo técnico-cientificos, evidenciando
avances en las areas de Estupefacientes y Toxicologia Forense a través de mesas de
seguimiento y monitoreo de compromisos.

o Fortalecimiento de la gestion ambiental institucional, mediante la socializaciéon de
lineamientos para la formulacion e implementacion de planes ambientales y la incorporacién
de una plataforma de informacién para automatizar el registro y seguimiento de indicadores
de residuos, agua y energia.

¢ Modernizacién de la infraestructura tecnoldgica, a través de la actualizacion y reposicién
de dispositivos tecnoldgicos en diferentes sedes institucionales.

e Promocién de la cultura ambiental, mediante estrategias de divulgacion y sensibilizacion
sobre gestion de residuos y reciclaje, dirigidas a servidores publicos y ciudadania.

e Fortalecimiento del Sistema Integrado de Gestion (SIG) mediante la actualizacién

metodologica del diplomado basado en Balanced Scorecard, la implementacién de

19 de 27

Carrera 72 No 32-26 Piso 14 planea@medicinalegal.gov.co
Conmutadores (57-601) 9182020 Ext. 12000 y 12003
www.medicinalegal.gov.co



mailto:planea@medicinalegal.gov.co
http://www.medicinalegal.gov.co/

-

INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS FORENSES
Oficina de Planeacion
Informe Seguimiento Ejecucion Plan de Accién Anual del 2do trimestre 2026
herramientas de apropiacion del conocimiento y el desarrollo de jornadas de capacitacién

institucional.

Mejora de los procesos de seguimiento y control institucional, con la estructuracion de
matrices de hallazgos y auditorias, integradas a tableros Power Bl para facilitar el monitoreo y
analisis de resultados.

Fortalecimiento de las competencias institucionales, mediante capacitaciones en gestién
estratégica, tecnologias de la informacion, seguridad informatica, servicio al ciudadano,
certificacion de peritos, gestion contractual y otros procesos estratégicos.

Avance en la transformacién digital y gestion documental, impulsando la radicacién de
solicitudes mediante el Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo (SGDEA
ORFEQ) y fortaleciendo la generacién electrdnica de comunicaciones oficiales.

Mejora de la gestion del talento humano, mediante la revision, organizacién y actualizacion
de historias laborales para garantizar la integridad y trazabilidad documental de los servidores
publicos.

Consolidacion de la cultura de calidad y mejora continua, mediante la ejecucion de la
estrategia "Reconociendo el SIG 4.0", el entrenamiento de facilitadores y la evaluacion
favorable de los procesos de apropiacion del conocimiento.

Fortalecimiento del andlisis normativo e institucional, mediante el sequimiento a iniciativas
legislativas y la evaluacion de sus posibles impactos para la entidad.

Impulso a la articulacion interinstitucional en materia forense, mediante el
acompafiamiento a proyectos desarrollados con la Unidad de Busqueda de Personas dadas
por Desaparecidas (UBPD) y organismos de cooperacién internacional para fortalecer los
procesos de identificacion humana.

Fortalecimiento de las capacidades cientificas y de investigacion, mediante la articulacion
para el Encuentro Nacional de Genética Forense y el desarrollo de iniciativas orientadas al
fortalecimiento técnico y cientifico institucional.

Consolidacion de la gestion del conocimiento, a través de la reorganizacién del repositorio
institucional para optimizar la administracion y consulta de la produccién cientifica, técnica y
académica.

Ampliacion de alianzas estratégicas para la investigacion, mediante la identificacion y
articulacién con organizaciones del dmbito nacional, regional y local para potenciar la

transferencia de conocimiento y su aplicacion en politicas publicas.
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¢ Fortalecimiento de la incidencia de la evidencia cientifica en la formulacién de politicas

publicas, mediante la articulacién con el Ministerio de Salud y Proteccién Social para promover
el uso de los resultados de investigacion institucional como insumo para la toma de decisiones.
¢ Promocion de la gestion y transferencia del conocimiento, mediante la planificacién del

cronograma institucional de intercambio de conocimiento para la vigencia 2026.

Principales dificultades.

e Limitaciones de capacidad operativa y técnica especializada, debido a que el Grupo
Nacional de Ciencias Forenses cuenta con un Unico experto técnico para las disciplinas de
Toxicologia, Estupefacientes y Evidencia Traza, situacion que genera una alta
concentracion de funciones y restricciones para atender oportunamente las actividades
de seguimiento, supervision y acompaniamiento técnico para la actualizacion tecnoldgica
forense.

e Afectaciones en la ejecucion de actividades programadas por procesos de auditoria, que
demandaron la priorizacion de recursos y tiempo institucional, ocasionando retrasos en
el desarrollo y cumplimiento de algunas actividades previstas.

e Debilidades en la gestion y disponibilidad de informaciéon para el seguimiento
institucional, debido a falta de confiabilidad de los registros de ISOLUCION, los registros
y consulta de hallazgos, lo que obliga a realizar el diligenciamiento y consolidacién manual
de la matriz de seguimiento, incrementando los tiempos operativos y el riesgo de errores
en la gestion de datos.

e Dependencia de procesos manuales para el control y monitoreo de hallazgos, limitando
la automatizacidn, oportunidad y eficiencia en el analisis y seguimiento de las acciones de
mejora institucionales.

e Modalidades de contratacién: Cambio esquema de contratacion de licitacidon publica a

FINDETER para las obras de mantenimiento

La perspectiva de aprendizaje y crecimiento abarca los objetivos estratégicos 11 al 14, se
programaron 8 actividades, se detallan los principales logros alcanzados y los desafios
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identificados en su ejecucidn. Esta perspectiva presenta un desempefio ponderado satisfactorio,

cercano al umbral Verde

Logros destacados

7. Fortalecimiento de la planeacion estratégica institucional, Mediante la consolidacion de
la matriz de articulacién de objetivos e iniciativas estratégicas asociadas a la gestion del
grupo nacional de divulgacidon y comunicacién institucional (GNDCI).

8. Optimizacion de la gestion del talento humano, a través de la redistribucién de cargas
laborales que permitié garantizar acompafiamiento y orientacion técnica especializada a
las diferentes unidades organizacionales.

9. Fortalecimiento de la capacidad institucional en manejo de crisis, mediante la
programacién de espacios de articulacion y capacitacién en comunicacién estratégica
dirigidos a la alta direccién y lideres institucionales.

10. Promocion del bienestar y la salud mental de los servidores publicos, mediante la
estructuracién e implementacion del programa “Mentalmente Saludable”, incluyendo
actividades de capacitacion, pausas activas, cdpsulas informativas y estrategias de
autocuidado.

11. Consolidacién de los procesos de induccion institucional, alcanzando una cobertura del
100% de participacion de los servidores publicos en los cursos de induccién desarrollados
durante el primer semestre.

12. Fortalecimiento de la gestion de la capacitacion institucional, mediante la aprobacion y
publicacion del Plan Institucional de Capacitacion (PIC) 2026, articulando los
componentes administrativos y contractuales requeridos para su ejecucion.

13. Ampliacion de la cobertura de formacion virtual, mediante el desarrollo de
capacitaciones en induccién, administracion de archivos y metrologia basica, con
participacidon de servidores publicos de diferentes sedes a nivel nacional.

14. Fortalecimiento de los procesos de diagndstico y evaluacidon organizacional, mediante
la realizacién de autodiagndsticos, monitoreos, grupos focales y ajustes a instrumentos

de medicidon soportados por conocimiento experto.
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15. Avance en la gestion y transferencia del conocimiento, a través de la elaboracién del

informe preliminar sobre el estado de las estrategias de transferencia de conocimiento
en el area de patologia forense.

16. Consolidaciéon de capacidades institucionales para la mejora continua, mediante la
implementacion de acciones orientadas al fortalecimiento del aprendizaje organizacional,

la gestion del conocimiento y el desarrollo de competencias del talento humano.
No se reportaron dificultades presentadas.

El desarrollo de las actividades reportadas se realizd bajo condiciones de operacion estables y sin

afectaciones relevantes.

16.1 Perspectiva financiera

La perspectiva Financiera, que incluye los objetivos estratégicos 15y 16, contempla 5 actividades
formuladas. A continuacion, se detallan los avances, Esta perspectiva presenta un desempeno
ponderado satisfactorio, cercano al umbral Amarrillo por las dificultades descritas.

Logros Destacados

¢ Fortalecimiento de la gestion contractual institucional, mediante la actualizacién del
Manual de Contratacion, formalizada a través de la Resolucion No. 02250 del 29 de mayo de
2026, contribuyendo a la estandarizacion y mejora de los procesos de adquisicion de bienes y
servicios.

e Avance en la actualizacion y armonizacion documental de la contratacion, a través del
ajuste de documentos y formatos asociados a las diferentes modalidades contractuales, en
cumplimiento de los lineamientos de control documental institucional.

¢ Fortalecimiento de la gestion administrativa y financiera, mediante la elaboracion, tramite
y gestion de actos administrativos requeridos para la formalizacion de procesos institucionales.

¢ Impulso a la gestiéon de recursos mediante cooperacion interinstitucional, a través del
seguimiento en Comité Directivo a oportunidades de financiacion y aportes potenciales de

gobernaciones y alcaldias en el marco de esquemas de cooperacion entre entidades.
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¢ Avance en la formulacién y seguimiento de proyectos de cooperacién, destacandose el

progreso del proyecto desarrollado con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD), orientado a la gestion de recursos y fortalecimiento institucional.

¢ Fortalecimiento de la planeacién y seguimiento de proyectos institucionales, mediante el
acompafiamiento técnico permanente y el monitoreo realizado por la Oficina de Planeacion
para garantizar la adecuada formulacion, ejecucion y reporte de resultados.

¢ Mejora de los mecanismos de control y seguimiento de la gestion, mediante la articulacion
con direcciones regionales y subdirecciones para la consolidacién oportuna de informes y

resultados que apoyan la toma de decisiones financieras y administrativas.

Principales dificultades.

se concentraron principalmente en retrasos asociados a la aprobacién de documentos normativos
y administrativos, generando efectos en cadena sobre la actualizacion de procedimientos y la
ejecucion oportuna de actividades programadas. No se reportaron limitaciones operativas,
presupuestales o de gestidon que comprometieran el cumplimiento de los objetivos de la perspectiva

financiera.

17. Recomendaciones

Para asegurar el cumplimiento de las metas y optimizar la gestién del Plan de Acciéon Anual
Estratégico (POA) se sugieren las siguientes acciones para el proximo trimestre:

o Sensibilizar a los participantes con los resultados: Fortalecer la apropiacidon de
conocimientos a los profesionales enlaces de la importancia de la alineacién con la
planeacién institucional y el impacto a la planeacidon estratégica mediante la
sensibilizacién de los servidores publicos, a través de la socializacién de resultados y la
implementacién de herramientas de seguimiento al plan de accidén, con énfasis en la
aplicacion practica de nuevas metodologias en proceso de adaptar en el Diplomado de
Planeacidn estratégica programado para el segundo semestre del 2026.

e Focalizacidn en actividades rezagadas se recomendé a las unidades organizacionales la
formulacidon de acciones correctivas y de ajuste orientadas a mitigar el rezago en el
cumplimiento de las actividades del Plan de Accidén antes del cierre de la vigencia,
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principalmente porque nos encontramos en cierre del cuatrienio de la planeacion

estratégica y asi obtener un mejor desempeiio institucional.

e Mejora continua: Presentar al Comité Directivo el seguimiento del seguimiento de la
planeacion estratégica 2023-2026, corte primer semestre del 2026, como entrada de la
formulacion del direccionamiento estratégico 2027-2030.

18. Conclusiones

Las dificultades presentadas se pueden mejorar con las siguientes estrategias a tener en
para tener en cuenta en la entrega de resultados, al cumplimiento de metas y productos
concertados en la formulacion de cada vigencia:

Priorizar y reprogramar la documentacion de procedimientos, establecer planes de
trabajo con cronograma ajustados con responsables y fechas de seguimiento para
garantizar la elaboracién y aprobacion de los procedimientos evaluando la posibilidad de
priorizacion, evitar afectar el cumplimiento de los planes de accién anual 2026, por el
Grupo Nacional de Mejoramiento continuo del SIG.

Fortalecer la gobernanza y calidad de los datos, mediante conciliaciones periddicas entre
SICLICO, SIRDEC y Power BI, validaciones automatizadas de consistencia, actualizacidn de
reglas y seguimiento continuo a las incidencias reportadas por el Grupo de Analitica de
datos.

Gestionar el fortalecimiento del talento humano, mediante la redistribuciéon temporal de
cargas de trabajo, priorizar las actividades criticas mientras se normaliza la disponibilidad
de personal en situaciones administrativas, o falta de capacidad operativa en las acciones
de plan de accidn por todos los lideres responsables de todos procesos.

Optimizar la planeacién y ejecucién de supervisiones, incorporar mecanismos de
reprogramacion anticipada, supervisiones, para asegurar la disponibilidad de expertos
técnicos por la Subdireccion de Servicios Forenses.

Implementar un seguimiento mas estricto a los cronogramas, mediante reuniones de
analisis estratégico de avance, se detecten alertas tempranas para actividades criticas y
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definicién de acciones correctivas frente a desviaciones al cumplimiento del plan de

accion.

Fortalecer el reporte y control de evidencias de gestidn, alinear la evaluaciéon de
desempeiio con los responsables de cargar informacién de los resultados del plan accion,
con fechas limite de entrega y mecanismos de seguimiento con las regionales para
garantizar la oportunidad y completitud de la informacién en préximas vigencias.

Mejorar la gestidn de casos y trazabilidad de EMP, mediante jornadas de depuracion de
registros, cierre de inconsistencias, seguimiento a casos represados, optimizaciéon de
controles de calidad y fortalecimiento de los procesos de cadena de custodia.

Incrementar la apropiacién de las herramientas de seguimiento, mediante
capacitaciones, socializacion de lineamientos y acompafamiento a los usuarios para el
diligenciamiento adecuado de formularios y registros institucionales por la Subdireccién
de Servicios Forenses.

Actualizar los requerimientos funcionales y operativos, alinear la planeaciéon de los
cambios administrativos recientes y asegurando su incorporacién en los sistemas,
procedimientos, a lo planes proyectos y programas, todos los lideres responsables de
todos los procesos

Fortalecer el enfoque diferencial y la accesibilidad de los servicios, programar
capacitacién al personal en diversidad sexual y de género, revision de protocolos de
atencién, mejora de los canales de informacién y seguimiento a la percepcién de los
grupos poblacionales priorizados por la Subdireccidn de Servicios Forenses

Impulsar acciones de mejora tecnoldgica, orientar a la integracion de sistemas,
automatizacion de procesos de validacién y mejora de la calidad y disponibilidad de la
informacién para la gestion institucional por el Grupo Nacional de tecnologias de la
informacion.

En la plataforma ISOLUCION, reducir la dependencia de matrices manuales, aumentar la
confiabilidad de los datos, optimizar los tiempos de seguimiento a auditorias y fortalecer
la toma de decisiones basada en informacién oportuna y trazable.
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Determinar en las fichas técnicas de los indicadores estratégicos, metas parciales cuando

el resultado esta configurado como acumulado, por los lideres responsables de los
procesos.

Cambios de la metodologia de gestidn contractual. Buscar estrategias para optimizar los
tiempos de gestidn, reducir reprocesos, mejorar el flujo de informacion y garantizar una
ejecucion oportuna y eficiente de los recursos asignados.

Oportunidades de mejora

Con base en los resultados del seguimiento, se han definido las siguientes acciones para optimizar

la ejecucion del plan estratégico en el préximo periodo:

Monitoreo y Estrategias: Enviar a cada lider del proceso la matriz de avances
consolidado, con el objetivo que definan estrategias para el logro de los resultados
propuestos y evitar desviaciones adicionales encontradas a la fecha.

Medicidon de Indicadores: La Oficina de planeacién continda revisando el registro de
indicadores estratégicos en plataforma ISOLUCION e informando por correo electrénico
la advertencia de indicadores no registrados, se contabilizaran como metas incumplidas
al cierre del cuatrienio en el informe de planeacion estratégica.

Optimizacidon de Herramientas: La Oficina de Planeacion continuara retroalimentando a
los responsables de forma permanente, con el propdsito de evitar desviaciones en los
resultados que no correspondan a los reportes entregados en los trimestres restantes de
seguimiento y evaluacion.

%-\m Pl
SONIA CRUZ ORTEGA
Jefe Oficina de Planeacion

Proyecté: Ruth Yolanda Pabon Lasso - Profesional Especializada F

Brand Sebastidn Moreno Garcia - Contratista gy'«f,

Nota: La matriz de soporte del presente informe reposa en los archivos de gestion de la Oficina de Planeacién y consolidada en un tablero
interactivo con la informacidn recolectada en el periodo. Fecha de elaboracién: mayo de 2026

27 de 27

Carrera 72 No 32-26 Piso 14 planea@medicinalegal.gov.co
Conmutadores (57-601) 9182020 Ext. 12000 y 12003
www.medicinalegal.gov.co



mailto:planea@medicinalegal.gov.co
http://www.medicinalegal.gov.co/

