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INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, en cumplimiento de lo
sefialado en la Ley 87 de 1993 articulo 9, Decreto 1537 de 2001 articulo 3, Decreto 648 de 2017 Articulo
2.2.21.5.3, y la guia rol de las Oficinas de Control Interno o quienes hacen sus veces, da cumplimiento a los roles y
funciones que le son encomendadas a través de las auditorias que ejecuta, las diferentes asesorias y
acompafiamientos que presta, la presentacion de informes de Ley, el seguimiento y fomento de la cultura del
control en cada vigencia, permitiendo esto que la informacion alli recolectada sirva como insumo para la toma de
decisiones y la mejora continua de la gestion institucional.

El presente informe da a conocer el resultado de la gestién realizada por parte de la Oficina de Control Interno

durante la vigencia 2024.
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1. OBJETIVO

Presentar el informe de gestidon correspondiente a la vigencia 2024, haciendo recuento de todas las actividades
Ejecutadas por parte de la Oficina de Control Interno del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.

2. ALCANCE

El informe de Gestion que presenta la Oficina de Control Interno comprende las actividades planeadas y ejecutadas
entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2024.

3. CRITERIO(S)

3.1. Normatividad Externa.

Norma Articulo Aplicable Descripcion

Es uno de los componentes del Sistema de Control Interno, de nivel
gerencial o directivo, encargado de medir y evaluar la eficiencia,

Ley 87 de 1993 "Por la cual se eficacia y economia de los demas controles, asesorando a la direccion
establecen normas para el ejercicio del en la continuidad del proceso administrativo, la reevaluacién de los
control interno en las entidades y planes establecidos y en la introduccion de los correctivos necesarios
organismos del estado y se dictan otras Articulo 9 para el cumplimiento de las metas u objetivos previstos.
disposiciones" PARAGRAFO. Como mecanismos de verificacion y evaluacion del

control interno se utilizardn las normas de auditoria generalmente
aceptadas, la seleccion de indicadores de desempefio, los informes de
gestién y de cualquier otro mecanismo moderno de control que implique
el uso de la mayor tecnologia, eficiencia y seguridad.

Las Unidades u Oficinas de Control Interno o quien haga sus veces
desarrollardn su labor a través de los siguientes roles: liderazgo
estratégico; enfoque hacia la prevencion, evaluacion de la gestion del
riesgo, evaluacion y seguimiento, relaciébn con entes externos de
control.

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica determinara los
lineamientos para el desarrollo de los citados roles.”

Decreto 648 de 2017 “Por el cual se
modifica y adiciona el I?ecreto 1083 de Articulo 2.2.21.5.3.
2015, Reglamentario Unico del Sector

de la Funcién Publica

Numeral 3 Rol de Liderazgo Estratégico
- Numeral 4 Rol Enf hacia la prevencion
Guia Rol de las Oficina de Control umera ° oque hacia la prevencio
Interno o quienes hacen sus veces. Numeral 5 Rol Evaluacion de la Gestién del Riesgo
Version 3 Numeral 6 Rol Evaluacion y seguimiento
Numeral 7 Rol Relacion con entes externos de control
Tabla 1 Normativa externa
3.2. Normatividad Interna.
Documento Articulo Descripcion
Aplicable

1. Evaluar el estado del Sistema de Control Interno del Instituto, de
acuerdo con las caracteristicas propias de la entidad y aprobar las
modificaciones, actualizaciones y acciones de fortalecimiento del
Resolucion No. 000261 de 31 de mayo de Articulo 3, Sistema, a partir de la normatividad vigente, los informes presentados
2018 “Por la cual se reestructura el Comité Numerales 1y 2 | PO &l Jefe de Control Inteno o quien haga sus veces, organismos de

de Coordinacién de Control Interno”. y control y las recomendaciones que surjan de la estructura creada para
implementar el Sistema Integrado de Gestién de la entidad.

2. Aprobar el Programa Unico Nacional de Auditorias (PUNAS) y el
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Descripcion

Documento ‘ Articulo ‘

Aplicable

Programa Nacional de Asesorias y Acompafiamientos (PANA)
presentado por el Jefe de la Oficina de Control Interno, hacer
sugerencias y seguimiento a las recomendaciones producto de la
ejecucion del Plan de Auditorias, de conformidad con lo dispuesto en el
Estatuto de Auditoria y el Procedimiento de Auditorias Internas, basado
en la priorizaciéon de los temas criticos segun la gestién de riesgos de la
administracion.

Tabla 2 Normatividad Interna

4. METODOLOGIA.

El presente informe se presenta con base en las evidencias, resultados y actividades programadas y ejecutadas por
la Oficina de Control interno en la vigencia 2024 de acuerdo con lo programado en el PUNAS “Plan Unico Nacional
de Auditorias y Seguimientos”, desarrolladas en concordancia con los 5 Roles de la Guia Rol de las Oficina de
Control Interno o quienes hacen sus veces. Version 3.

5. RESULTADOS DE LA GESTION PARA LA VIGENCIA 2024 DE LA OFICINA DE
CONTROL INTERNO.

5.1. Rol de Liderazgo Estratégico:

La Oficina de Control Interno del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses en cumplimiento del Rol
de Liderazgo estratégico y como integrante del Sistema de Control Interno, mantiene una adecuada relacién interna
para el ejercicio de sus funciones en la participacion y la informacién que con alcance preventivo debe proponer, a
fin de generar un valor agregado frente a la toma de decisiones por parte de la Alta Direccion.

Para la vigencia 2024, la Secretaria Técnica del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, convocoé a
ocho (8) Comités Institucionales de Coordinacion de Control Interno, de los cuales tres (3) fueron ordinarios y cinco
(5) extraordinarios, tal como se muestra en el siguiente cuadro:

. Fecha de Realizacion
Numero de Acta Algunos temas relevantes tratados

del Comité

1. Presentacion de Informes de Ley a 31 de diciembre de 2023.

na. 2. Presentacion del Plan Unico Nacional de Auditorias y Seguimientos -
2024-03-18 PUNAS 2024.
3. Presentacion de los Estados Financieros a 31 de diciembre de 2023.
1. Aprobacion Final del Plan Unico Nacional de Auditorias - PUNAS

Acta No. 01

Acta No. 02 (Sesion 2024-04-03

Extraordinaria) 2024.
Acta No. 03 (Sesién 1. .Pre.sentaci.én Qel informe del .,estado del Mapa de 'Riesgos
T 2024-07-10 Institucional vigencia 2023, Resolucion 001142 de 2022, articulo 13,
Extraordinaria) o -
por parte de la Oficina de Planeacion.
1. Revisién y decision informe de auditoria interna Al-SCI-01-2024
Acta No. 04 (Sesioén 2024-07-31 Gestion del Conocimiento Cientifico (Oficio No. 290-SIC-2024 de 2024-

Extraordinaria) 06-27 "Solicitud de revision informe definitivo de auditoria AI-SCI-01-
2024, divergencia hallazgos 1,2,3y 5".

1. Presentacion del avance del Plan Unico Nacional de Auditorias y
Seguimientos - PUNAS 2024, en cuanto a:

- Auditorias Sistema de Control Interno

Acta No. 05 2024-08-16 - Auditorias Sistema Integrado de Gestion

- Informes de Ley presentados en lo corrido de la vigencia.

- Asesorias y los ajustes solicitados por movimiento de personal en la
OFCI
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. Fecha de Realizacion
Numero de Acta . Algunos temas relevantes tratados

del Comité

2.Presentacion de los resultados del FURAG 2023.
i 1. Presentacion del oficio No. 00522-OFJU-DG-2024 "Divergencias
Acta No. 06 (Sesion
Extraor din(aria) 2024-09-24 frente a los hallazgos descritos en el informe de auditoria interna Al-
SCI-03-2024", al proceso de Gestion y soporte Juridico.
Acta No. 07 (Sesién 1 Revisar y decidir sobre los hallazgos 5y 6 Qel informe de a’uqlitorl'a
Extraordinaria) 2024-11-13 interna No. AI-SCI-03-2024 al proceso de Gestion y soporte Juridico, el
cual fue ajustado y enviado a la Direccion General.
1. Presentacion de los Resultados del Plan Unico Nacional de
Acta No. 08 2024-12-10 Auditorias y Seguimientos — PUNAS 2024.

Tabla 3 Sesiones Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno

Se presento los resultados del Instrumento de Autodiagndstico para el Aseguramiento y Mejora de la Calidad de la
Auditoria Interna para la vigencia 2024 asi:

Resultados PAMC - 2024 -

M I,
TG

P
PRI

Wive Adscasdn Codsd Ano 2024 Incremento

INSTRUMENTO DE AUTODIAGNOSTICO

PARAELASEGURAMIENTD Y MEJORADE i P i 15,7 puntos
LACALIDAD DE LA AUDITORIA INTERNA LS A porcentuales |
B0
50 5
a0 e
35 35 36 35 35
. 25 25
20 - —
15 15 15 15
d ' & i
b |
FASE 1 FASE 2. FASE 3, FASE 4 FASE 5, TRANSVERSAL TRMWERQN. TRANSVERSAL TRANSVERSAL
P P i cle del Informe de Seguimienio control fscal s
penmraldela  cada sudtoria Wabajn de Awditoria el prograso interma - Pllnnr.mn opeTativas parm e anditoria
Tuncice e Intema basank auditoria [COmuCACion eactinda 13 audtaia Intenea
aurdtana BN A5pas | deresutados) | intama

infesna
AR 2023 wAAD 2024

llustracion 1 Resultados PAMC 2024
Fuente: Oficina de Control Interno Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.

En mencionado instrumento se pudo establecer que la Oficina de Control Interno pas6 de un 80.7% en la vigencia
2023 con un nivel adecuado, a un 96.4% para la vigencia 2024 quedando en un nivel alto de calidad de la auditoria,
con un incremento de 15.7 puntos porcentuales, respecto de la vigencia anterior.

Asi mismo, la Oficina de Control Interno en ejercicio del cumplimiento con el rol de liderazgo, fue invitada durante la
vigencia 2024 a los comités de: Conciliacion, Cartera y Comité Interno de Archivo en donde tuvo participacion con
VOzZ, pero sin voto.

5.2. Rol Enfoque Hacia la Prevencion:

Para la Oficina de Control Interno el cumplimiento del enfoque hacia la prevencion, permite que de manera proactiva
y estratégica culmine de manera eficaz todo aquello que fue planeado y aprobado en el Plan Unico Nacional de
Auditorias y Seguimientos — PUNAS, a través de la realizacién de las asesorias en diversos temas, ademas de la
asistencia por parte de los profesionales de la oficina en las diferentes solicitudes hechas a lo largo de la vigencia
2024 a nivel nacional, participando adicionalmente en acompafiamientos frente a diferentes temas.

Es asi como en el 2024 se dictaron las siguientes asesorias con el siguiente resultado:
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[ Aspectos de interés: ]

—

Asesorias ]

= FURAG (66 asistentes).
= Lineas de Defensa (19 asistentes).
= Herramientas de autocontrol (40 asistentes).

= Sistema de control interno (31 asistentes).

Programadas Ejecutadas

= SIGEP (9 asistentes).

.

llustracién 2 Asesorias Oficina de Control Interno vigencia 2024
Fuente: Oficina de Control Interno Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.

En lo referente a los acompafiamientos y de acuerdo a las solicitudes recibidas, se asisti6 y acompafio en 3
actividades tales como: Revision y entrega de la caja fuerte en la Regional Bogotda; veedor en las votaciones para la
eleccioén de los representantes de los servidores publicos de la Direccion General y las Regionales Oriente, Norte,
Occidente y Sur ante el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) 2024-2026; se acompafio
la visita de la Contraloria General de la Republica en la Direccion Regional Noroccidente y se realizd
Acompafiamiento a la inspeccion ocular a la Unidad Basica de La Dorada — Caldas, orientada a la localizaciéon de
las estructuras O0seas correspondientes a los Protocolos 2009P-032 y 2009P-033 segun solicitud de la Direccién
General.

Se realizé acompafiamiento a la alta direccion en la elaboracién del plan de mejoramiento de la Contraloria General
de la Republica producto de la auditoria de cumplimiento realizada en la vigencia 2024 y se realizé seguimiento al
cumplimiento de las acciones de los planes de mejoramiento vigentes de auditorias de los afios 2019 y 2022.

Asimismo, se presentaron los resultados de las auditorias internas y de entes de control, informes de Ley, asesorias
y seguimientos al Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, a la Direcciéon general y fueron
publicados en el Portal Institucional.

5.3.  Rol Evaluacién de la Gestién del Riesgo:

A través de este rol la Oficina de Control Interno estructuré con un enfoque basado en riesgos, el Plan Unico
Nacional de Auditorias - PUNAS 2024, resultado del cual, se analiz6 y comunicé a la Alta Direccion la efectividad o
no de todas las actividades que se ejecutaron durante la vigencia informada, como insumo para la toma de
decisiones y definicion de acciones por parte de la linea estratégica, tendientes a mejorar el aseguramiento de los
posibles riesgos institucionales, derivados de las auditorias y de los informes de ley.

De igual manera, a través de las diferentes auditorias y los informes cuatrimestrales de seguimiento a los riesgos
institucionales la Oficina de Control Interno evalud la efectividad de los controles de los riesgos, identificando
posibles situaciones de riesgo que no han sido identificadas en los diferentes procesos. Estos resultados fueron
comunicados a los responsables de cada proceso, a la alta direccion y al Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno para la toma de decisiones.

5.4. Rol evaluacion y Seguimiento: Plan Unico Nacional de Auditorias — PUNAS 2024:

En cumplimiento de la Ley y atendiendo a lo sefialado en la Guia Rol de las Oficina de Control Interno o quienes
hacen sus veces, es deber de la Oficina de Control Interno la planeacioén y ejecucién de las auditorias internas al
Sistema de Control Interno basadas en riesgos, enfoque bajo el cual fue planeado y aprobado el Plan Unico
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Nacional de Auditorias y Seguimientos - PUNAS de la vigencia.

Para el afio 2024 se registraron en el Plan Unico Nacional de Auditorias y Seguimientos - PUNAS, 12 auditorias al
sistema de control interno, las cuales fueron aprobadas en el Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno el 2024-04-03 y posteriormente publicado en el portal Institucional de la entidad; dichas auditorias fueron
ejecutadas en su totalidad, resultado de las cuales se identificaron sesenta y nueve (69) hallazgos, distribuidos en
once (11) procesos o unidades auditables como se evidencia a continuacion:

Afio .Y

Cuenta de HALLAZGOS

15 15
7
5 . 6 6
. W H — I

GESTION DEL GESTION GESTION DE PLANEACION ~ GESTIONDEL ~ GESTION DEL GESTION GESTION GESTIONDELA ACCESIBILIDADA  GESTION DEL
CONOCIMIENTO  FINANCIERA SOPORTE  INSTITUCIONAL SERVICIOPERICIAL SISTEMADE ADMINISTRATIVA CONTRACTUAL  SEGURIDADY  PAGINA WEB DEL SERVICIO PERICIAL
CIENTIFICO JURIDICO -CADENADE  EVALUACIONY = -GESTION SALUD ENEL INMNLCF - PAPEL
FORENSE CUSTODIA CONTROL  DOCUMENTAL TRABAIO SEGURIDAD

AI-5CI-01-2024  AI-SCI-02-2024 = AI-5C1-03-2024 ~ Al-SC1-05-2024  AI-SCI-06-2024 ~ AI-SCI-07-2024 ~ AI-SCI-08-2024 ~ AI-SCI-09-2024 ~ AI-SCI-10-2024  Al-SCI-11-2024  Al-SCI-12-2024

1D DE LAAUDITORIA Y PROCESO/ ACTIVIDAD AUDITADA + + =

llustracion 3 Hallazgos vs auditorias PUNAS 2024
Fuente: Oficina de Control Interno Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.

Como se evidencia en la ilustracién anterior, las auditorias de Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
Gestion Administrativa — Gestién Documental, Gestién de Servicio Pericial (Cadena de Custodia), Planeacion
Institucional, Gestion Contractual y Gestion del Conocimiento Cientifico Forense, registraron mayor afectacion,
acumulando el 78% (54 hallazgos) del total de los incumplimientos evidenciados. Asimismo, es importante resaltar
que en la auditoria Al-SCI-04-2024 “Gestién del Talento Humano” a las Unidades Auditables de Secretaria General,
Oficina de Personal, Grupo Nacional De Bienestar Social y Desarrollo Organizacional y Unidades Organizacionales
que participan en el proceso, no se les identificaron hallazgos.

Los responsables de los procesos auditados han elaborado los respectivos planes de mejoramiento, los cuales son
objeto de control y seguimiento a través del Isolucidn; de otro lado, los resultados de informes de auditoria fueron
socializados en el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno y comunicados a la Direccion General.

En la siguiente ilustracion se relacionan los aspectos que dieron lugar a la identificacién de los hallazgos, dentro de
los mas reiterativos se refieren a: debilidades en la aplicacion de procedimientos, la gestion de las acciones
preventivas, correctivas y correcciones, la gestion documental, la formacion y capacitacion, asi como debilidades el
manejo de EMP y EF.
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Tematica hallazgos de las auditorias internas
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llustracidn 4 Tematica hallazgos de las auditorias internas
Fuente: Oficina de Control Interno Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.

De otro lado, de los hallazgos evidenciados, segun el criterio del auditor y atendiendo los lineamientos del
despliegue del Sistema de Control Interno, las principales debilidades se registran frente al componente “actividades

de control” del Modelo Estandar de Control Interno, asi:

HaIIazgos versus componente del MECI afectado
50

40
30
20
10
. o - —

Actividadas d Activdades de Ambiente de Control Gestion de Riesgas
Control monitarao

llustracién 5 Hallazgos versus componente del MECI afectado
Fuente: Oficina de Control Interno Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.

Situacidn esta que se corrobora haciendo una verificacion de las principales causas que dieron lugar a los hallazgos
evidenciados durante la vigencia, donde la “debilidad o ausencia de controles” fue identificada como la causa

especifica preponderante (resumen de la causa), con un total de 40 hallazgos (58% del total).

Asimismo, se dio cumplimiento a los seguimientos programados en el Plan Unico Nacional de Auditorias PUNAS
2024, relacionados con: Gestiébn administrativa-accesibilidad al medio fisico - espacios de servicio al ciudadano
norma NTC-6047:2013, seguimiento accesibilidad ley de privacidad y proteccién de datos personales y gestion de la
infraestructura tecnolégica y servicios informaticos encontrando debilidades por parte de los responsables de los

procesos en el seguimiento de las acciones establecidas en el plan de mejoramiento.
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5.5.

Rol de Relaciéon con Entes Externos de Control:

La Oficina de Control Interno esta llamada a facilitar la interaccion con los diferentes entes externos de control con
el fin de facilitar la comunicacion entre dichas partes, es asi que en el Plan Unico Nacional de Auditorias PUNAS
2024, fueron programados aquellos informes que por Ley la Oficina de Control Interno esta obligado a presentar
ante los entes de control, la alta direccion y posteriormente publicados en el Portal Institucional.

Los siguientes informes fueron programados por la Oficina de Control Interno en el Plan Unico Nacional de
Auditorias PUNAS 2024:

IPERTTIAISAENSN (D12 INFORMES DE LEY PROGRAMADOS EN EL PUNAS 2024 PERIODO
LA ACTIVIDAD
IL-01-2024 Informe de Evaluacion del Control Interno Contable Vigencia 2023 Vigencia 2023
IL-02-2024 Informe de Registro y Seguimiento sobre Derechos de Autor Vigencia 2023 Vigencia 2023
Conclusiones-Acta: Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas a La
IL-03-2024 Ciudadania Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses | Vigencia 2023
Vigencia 2023
Cuarto Trimestre de 2023
Primer Trimestre de 2024
IL-04-2024 Informe Seguimiento a la Austeridad y Eficiencia Del Gasto Publico -
Segundo Trimestre de 2024
Tercer Trimestre de 2024
Cuarto Trimestre de 2023
o . » Primer Trimestre de 2024
IL-05-2024 Informe de Seguimiento a la Ejecucion Presupuestal
Segundo Trimestre de 2024
Tercer Trimestre de 2024
. . L L . Tercer Cuatrimestre 2023
Informe de Seguimiento Plan Anticorrupcion y Atencion Al Ciudadano PAAC-
IL-06-2024 2024 (acorde a las actividades programadas por cada componente segun | Primer cuatrimestre 2024
directrices de la Oficina de Planeacién) -
Segundo cuatrimestre 2024
IL-07-2024 Informe de Seguimiento de Indice de Transparencia y Acceso de la Vigencia 2024
Informacion Publica (ITA)
Tercer Cuatrimestre 2023
IL-08-2024 Informe De Seguimiento Riesgos De Gestion y Corrupcion Primer cuatrimestre de 2024
Segundo cuatrimestre de 2024
Informe de Seguimiento al Sistema Unico de Gestion e Informacion Litigiosa | Segundo Semestre de 2023
IL-09-2024 . -
del Estado e-Kogui Primer Semestre de 2024
IL-10-2024 Informe de Seguimiento a Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y | Segundo Semestre de 2023
Denuncias Primer Semestre de 2024
IL-11-2024 Informe De Seguimiento al Plan de Mejoramiento de la Contraloria General | S€9uUndo Semesire de 2023
de La Republica Primer Semestre de 2024
. . » . . Segundo Semestre de 2023
IL-12-2024 Informe Ejecutivo de Evaluacion Independiente al Sistema de Control Interno -
Primer Semestre de 2024
IL-13-2024 Informe de Seguimiento a las Funciones del Comité de Conciliacion | Segundo Semestre de 2023
Institucional Primer Semestre de 2024
a4 Informe de Seguimiento y Monitoreo del Estado Actual de la Informacion |, ,. .
IL-14-2024 Registrada por el INMLCF, en el Sistema de Informacién y Gestién - SIGEP Vigencia 2024
IL-15-2024 Informe de Seguimiento a las Acreencias a favor de la Entidad pendientes de | Primer Semestre de 2024
pago Segundo Semestre de 2024

Tabla 4 Informes de Ley Programados en el PUNAS 2024
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De acuerdo con lo anterior, se dio cumplimiento con la presentacién de los treinta y un (31) informes de ley
programados en el PUNAS 2024.

Asimismo, en el Plan Unico Nacional de Auditorias PUNAS 2024 se relacion6 la auditoria de cumplimiento que
realizé la Contraloria General de la Republica relacionada con “Evaluar la ejecucion de recursos en el manejo de
laboratorios y morgues, y conceptuar sobre los recursos asignados para laboratorios y morgues”, de la cual, la
Oficina de Control Interno asesoro a la alta direccion en la elaboracién del plan de mejoramiento y la trasmision a la
Contraloria.

El informe de auditoria registré 57 hallazgos de los cuales quince (15) tienen alcance disciplinario y uno (1) alcance
fiscal, resultados que fueron presentados por la Oficina de Control Interno al Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno. A la fecha la Direccion General solicité la revisién del informe ante el sefior Contralor General y
se estd a la espera de la respuesta.

6. INDICE DE CONTROL INTERNO E iINDICE DE DESEMPENO EN LINEAS DE DEFENSA:
6.1. Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion — FURAG afio 2023:

Acorde con lo sefialado en el Decreto 1083 de 2015, y las directrices dadas por el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica — DAFP para realizar el registro del FURAG- VIGENCIA 2023, el cual mide la gestion y
desempefio de la entidad en el ambito de aplicacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestibn — MIPG vy del
Modelo Estandar de Control Interno - MECI, la Oficina de Control Interno asesoré a los responsables de cada una
de las politicas para su diligenciamiento en el formulario establecido y la transmisién al DAFP.

Los resultados reportados por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica fueron los siguientes
comparados con las vigencias anteriores:

RESULTADO FURAG

95,2
77,1 82,9 :
66,4 ' 69,9 73 ““I I

2018 2019 2020 2021 2022 2023

llustracién 6 Resultados FURAG INMLCF 2018 al 2023
Fuente: Oficina de Control Interno Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.

En las dltimas 4 vigencias, el Instituto ha mantenido una tendencia creciente frente al desempefio en la medicion del
FURAG, lo cual, se debe en gran medida a las acciones de direccionamiento y gestion institucional que han
permitido fortalecer el Sistema Integrado de Gestion y el Sistema de Control Interno al interior de la entidad.

Para la vigencia 2023, donde la media para el indice de Control Interno de la Rama Judicial fue de 84.4, el Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, logré6 un puntaje de 95.2, superando significativamente el

desempefio obtenido en la vigencia 2022 cuando obtuvo un 82.9.

El desempefio por cada componente obtenido es el siguiente:
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Desempefio de los componentes del MECI

120

1o 93,3 100 92,2 97,5

30 74,1

60

40

20 73,5 75,9 78,3 86,6

0
Ambiente propicio  Evaluacion estrategica Actividades de control Actividades de Informacion y
para el ejercicio de del riesgo efectivas monitoreo sistematicas comunicacion
control y orientadasa la relevante y oportuna

mejora para el control

2022 w2023 mW% Total

llustracidon 7 Desempefio componentes del MECI 2022 vs 2023
Fuente: Oficina de Control Interno Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.

En este sentido, el componente “Evaluacién estratégica del riesgo” del MECI, fue el de mayor variacion en puntos
porcentuales (24.1), logrando un puntaje de 100, siendo el mayor valor posible, lo cual, implica un reto sobre el
mantenimiento de este valor en las vigencias subsiguientes, invitandonos a continuar implementando acciones para
mitigar la materializacion de riesgos en todos los procesos y actividades del Instituto.

De otro lado, el componente “Informacién y comunicacion relevante y oportuna para el control” obtuvo la menor
calificacién logrando un 74.1, situacién ante la cual se debe pensar institucionalmente como fortalecer los canales
de comunicacién y las lineas de reporte, con el propdésito de fortalecer el ejercicio del control de manera transversal
y propender por mejorar la calidad de la prestacién de los servicios en todas las unidades organizacionales.

7. OTRAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

7.1.  Ejecucion Planes Operativos:

Para el afio 2024 la Oficina de Control Interno se propuso aplicar el Programa de Aseguramiento y Mejora de la
Calidad de la Auditoria Interna - PAMC, en pro de la calidad en las actividades de auditoria interna y el cumplimiento
de las Normas Internacionales de Auditoria, con un cumplimiento del 100%.

Se consolidé y presenté para revision de todos los integrantes de la Oficina de Control Interno, el Plan Estratégico
de Auditoria Interna, con el cual, se busca fortalecer el ejercicio de evaluacion independiente al interior del Instituto,
con el fin de elaborar productos de informacion suficiente, relevante y oportuna que sirva como insumo para la toma
de decisiones de la alta direccion, con lo cual, se cumplié la actividad establecida en un 100%.

7.2. Indicadores de Gestion:

El proceso de evaluacion y control tiene establecidos los siguientes cuatro (4) indicadores que corresponden a la
Oficina de Control:

Nivel de cumplimiento de asesorias y acompafiamientos para la mejora continua: La Oficina de Control Interno
en el afio 2024, program6 y ejecutd cinco (5) Asesorias y tres (3) Acompafamientos (100% de cumplimiento).
Durante el tercer cuatrimestre del 2024, se efectuaron las siguientes Asesorias: AS-03-2024 Herramientas de
Autocontrol en los procesos Institucionales (2024-11-27), AS-04-2024 Sistema de Control Interno (2024-10-25) y
AS-05-2024 Sistema de Informacién y Gestion del Empleo Publico para el estado colombiano — SIGEP.
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También se realizaron tres (3) Acompafiamientos: Apertura caja fuerte en la Direccion Regional Bogota (2024-06-
21), Votaciones para Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo 2024-2026 Direccién General, Direccion
Regional Oriente, Occidente, Norte y Sur (2024-09-18) y Auditoria de la Contraloria General de la Republica en la
Direccion Regional Noroccidente (2024-12-12).

En el primer cuatrimestre del 2024 se realiz6 la asesoria AS-01-2024 Formulario Unico Reporte de Avances de la
Gestion — FURAG (2024-04-17) y en el segundo cuatrimestre se efectud la asesoria AS-02-2024 Lineas de Defensa
en los procesos Institucionales (2024-08-23).

FECHA
ITEM CONCEPTO ‘ EJECUCION
ASESORIAS PUNAS 2024
1 AS-01-2024: Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion- FURAG | 2024-04-17
2 AS-02-2024: Lineas de Defensa en los Procesos Institucionales 2024-08-23
3 AS-03-2024: Herramientas de Autocontrol en los Procesos Institucionales 2024-11-27
4 AS-04-2024: Sistema de Control Interno 2024-10-25
5 AS-05-2024: Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Pablico para el | 2024-12-02
Estado Colombiano - SIGEP
ACOMPANAMIENTOS 2024
6 Caja Menor — Direccién Regional Bogota 2024-06-21
7 Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo 2024 a 2026 de: | 2024-09-18
Direccion General, Direccion Regional Norte, Direccion Regional
Occidente, Direccion Regional Oriente, Direccion Regional Sur
8 Auditoria Contraloria General de la Republica Direccion Regional | 2024-12-12
Noroccidente

Tabla 5 Asesorias y acompaiiamientos 2024

Nivel de desempefio del auditor interno para la practica profesional de Auditoria: Como resultado de las
calificaciones recibidas durante la ejecucion de las diferentes auditorias programadas para la vigencia 2024 se tiene
que el promedio general de calificacion para los auditores es de 4.6, tal como se muestra en la siguiente grafica:
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llustracion 8 Nivel de desempefio del auditor interno para la practica profesional de Auditoria
Fuente: Oficina de Control Interno Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses

Es de anotar que para la vigencia 2024 se estableci6 como meta un 95% de cumplimiento, es decir una nota
promedio de 4.75, en escala de 1 a 5, de lo cual, en la primera medicién se obtuvo un resultado de 0 (cero) toda vez
que no se encontraba aprobado y publicado el PUNAS, en la segunda medicién se logro un cumplimiento del 92.2%
con una calificacién promedio de 4.61 y en la tercera medicion se logro un 93.4% con una evaluacién de 4.67,
donde, es preciso indicar que aungque no se cumplié con la meta definida (95), el resultado obtenido se encuentra
entre el limite superior (94) e inferior (90).

Porcentaje de Ejecucion de Auditorias: La Oficina de Control Interno programd y ejecuté un total de doce (12)
auditorias internas en el afio 2024 (100% de cumplimiento), las auditorias internas realizadas durante el tercer
cuatrimestre del 2024 fueron: AI-SCI-04-2024 Gestion del Talento Humano, AI-SCI-05-2024 Planeacién
Institucional, Al-SCI-06-2024 Gestidon del Servicio Pericial — (Cadena de Custodia), Al-SCI-07-2024 Gestion del
Sistema de Evaluacion y Control, Al-SCI-08-2024 Gestién Administrativa — (Gestion Documental), Al-SCI-09-2024
Gestion Contractual, AI-SCI-10-2024 Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo, Al-SCI-11-2024 Accesibilidad a
Pagina Web del Instituto y AI-SCI-12-2024 Gestion del Servicio Pericial — (Papel de Seguridad). Durante el segundo
cuatrimestre del 2024 se realizaron las auditorias internas: Al-SCI-01-2024 Gestion del Conocimiento Cientifico, Al-
SCI-02-2024 Gestién Financiera y Al-SCI-03-2024 Gestion de Soporte Juridico.

Porcentaje de eficacia de los Planes de Mejoramiento Provenientes de Hallazgos:

Durante el tercer cuatrimestre del 2024 y para el mes de octubre se recibié por parte del responsable, la Gnica no
conformidad real No. 3241 con la verificacion de la efectividad, toda vez, que la actualizacion del procedimiento de
“Auditorias internas al sistema de control interno del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses” fue
aprobado el 3 de abril de 2024, donde, se establecid6 como plazo maximo un afio para el cierre de las acciones de
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mejora y su posterior evaluacién de la efectividad, por lo cual, las restantes no conformidades derivadas de los
hallazgos de auditorias internas se cerraran a partir del 31 de enero del 2025, lo que permitird la respectiva
medicion de efectividad y cierre.

Por lo tanto, el resultado del indicador para la vigencia 2024 es de 100%.

7.3. Informe de Satisfaccion del Cliente:

La Oficina de Control Interno obtuvo un resultado del 98% para la vigencia 2024, superando en 13% la meta
establecida por el Instituto (85%), igualmente cada criterio evaluado supera la meta establecida.

En cuanto a los aspectos evaluados, los encuestados respondieron que los productos/servicios y la atencién
ofrecida por la Oficina de Control Interno fueron: completos, con trato amable y respetuoso el 100%; fiables,
oportunos, utiles y con conocimiento del producto/servicio ofrecido el 97% y con disposicion de ayuda el 94%.

Las observaciones de los encuestados dejan claro que la Oficina de Control Interno, ha cumplido con la
imparcialidad y objetividad de los profesionales para el ejercicio de la auditoria interna y para la elaboracion de los
informes de Ley; aun asi, se debe seguir mejorando en la redaccion de los informes, en la comunicacién asertiva
con los lideres de procesos y en la realizacion de asesorias y capacitaciones en el Sistema de Control Interno.

Medicion del indicador — Satisfaccion de los usuarios internos

2 % DE LOS
TS P SEECTD VALOR DEL ASIGNACION e gl RESULTADOS
CRITERIO POR ASPECTO ————— FINALES
COMPLETOS 10% 100% 10%
FIABLES 10% 97% 10%
OPORTUNOS 10% SR 10%
UTILES 10% 97% 10%
PROCESO 50%

CONOCIMIENTO DE LOS PRODUCTOS
Y/O SERVICIOS (3. éConoce los 10% 100% 10%
requerimientos y/o procedimientos
para acceder a los productos y/o
servicios? :)

TRATO AMABLE 13% 100% 13%

13% 100% 13%
ATENCION DEL |_TRATO RESPETUOSO o
0

PERSONAL | CONOCIMIENTO DEL 13% 97% 12%

PRODUCTO/SERVICIO OFRECIDO
DISPOSICIGN DE AYUDA 13% 94% 12%
RESULTADO DEL INDICADOR 98%

Tabla 6 Medicion del indicador — Satisfaccion de los usuarios internos OFCI

8. LOGROS

La Oficina de Control Interno desarrolla y da cuenta de las actividades conforme a los roles definidos en la
normatividad vigente y relacionados en la actualizada Guia rol de la unidades u oficinas de control interno, auditoria
interna o quien haga sus veces, version vigente, del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Asimismo, la Oficina de Control Interno recibié auditoria interna con personal externo, la cual, evalu6 el
cumplimiento de las funciones de la Oficina, concluyendo que se ha dado cumplimiento a los objetivos estratégicos
relacionados con el proceso auditado y que tiene la capacidad de cumplir los requisitos aplicables de las normas del
Sistema integrado de Gestidn ISO.
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presentamos para la firma.

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes, bajo nuestra responsabilidad, lo




