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INTRODUCCIÓN 
 

 

A partir de la Ley 1474 de 2011, las entidades del estado requieren mayor transparencia en los hechos de 

corrupción que puedan presentarse producto de conductas de los servidores públicos que conllevan a la 

inadecuada apropiación de los valores institucionales. 

 

Es por ello que la Oficina de Control Interno, en colaboración con la Oficina de Control Disciplinario Interno 

y el Grupo Nacional de Servicio al Ciudadano y Divulgación Institucional, han establecido realizar en forma 

semestral un análisis de los hechos de corrupción sucedidos o que potencialmente se pueden presentar 

en la entidad, para establecer estrategias de prevención que contribuyan a la disminución de la 

materialización de estos hechos. 

 

Se presenta en este documento un análisis de las estadísticas de las quejas o denuncias presentadas con 

corte al 31 de diciembre de 2020 y finalmente se hacen unas recomendaciones generales para que sean 

evaluadas por la Alta Dirección e implementadas dentro de las operaciones del Instituto Nacional de 

Medicina Legal y Ciencias Forenses. 
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1. OBJETIVO 
 
 

 

Establecer acciones preventivas producto del análisis de las estadísticas realizadas a las denuncias o 

quejas presentadas a través del Aplicativo PQRSD y a los Procesos Disciplinarios asociados a posibles actos 

de corrupción. 

 

 
 

2. ALCANCE 
 

Se revisaron las denuncias registradas en el aplicativo PQRSD administrado por el Grupo Nacional del 

Servicio al Ciudadano y Divulgación Institucional y los Procesos Disciplinarios asociados a actos de 

corrupción registrados por La Oficina de Control Interno Disciplinario con corte al 31 de diciembre de 2020 

que fueron fallados o con cargos formulados, a su vez, que se encuentren en alguna de las etapas del 

proceso. 

 

3. MARCO NORMATIVO 
 

a. Ley 87 de 1993, "Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades 

y organismos del estado y se dictan otras disposiciones", artículo 2 Objetivos del Sistema de Control 

Interno, literal f: “Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las 

desviaciones que se presenten en la organización y que puedan afectar el logro de sus objetivos”. 

 

b. Artículo 73 de la Ley 1474 de 2011, “Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano”. Cada entidad 

del orden nacional, departamental y municipal deberá elaborar anualmente una estrategia de lucha 

contra la corrupción y de atención al ciudadano. Dentro de los componentes del PAAC-2020 del 

Instituto se contempla la fase de monitoreo y seguimiento a el anexo 1: Matriz de Monitoreo de los 

Riesgos de Corrupción y el Componente 1: Gestión de Riesgos. 

 
c. Ley 2094 de 2021, “Por la cual se reforma la Ley 1952 de 2019 y se dictan otras disposiciones” sobre 

las funciones de la Comisión Nacional de Disciplina Judicial, relacionadas con ejercer la acción 
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disciplinaría contra los funcionarios y empleados judiciales, incluidos los de la Fiscalía General de la 

Nación. 

 
 

4. METODOLOGÍA 
 
 
 

Las fuentes de información para realizar el presente seguimiento fueron: 

 

a. Revisión de la normatividad vigente y la generada por el Instituto, en lo relacionado actos de 

corrupción. 

 

b. Análisis de las denuncias de posibles actos de corrupción registrados en el aplicativo PQRSD 

 

c. Análisis a los Procesos disciplinarios asociados a actos de corrupción con corte al 31 de diciembre de 

2020, que hayan sido fallados, al igual que se encuentren en alguna etapa del proceso. 
 

 

5. RESULTADOS  
  
 

 

5.1 Revisión de la normatividad vigente y la generada por el Instituto 
 
Se revisó la normatividad vigente atinente a la gestión del riesgo, la cual fue aplicada para efectuar el 

análisis de las estadísticas de las denuncias o quejas por posibles actos de corrupción para implementar 

acciones de prevención 

 
 

5.2 Análisis de las denuncias de los posibles actos de corrupción registrados en el 
Aplicativo PQRSD  

 
En cuanto a las denuncias de posibles actos de corrupción efectuadas a través del Aplicativo PQRSD, el 

cual administra el Grupo Nacional de Servicio al Ciudadano y Divulgación Institucional, se dispone de un 
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módulo donde se radican las mencionadas denuncias, pero estas no prosperan porque los denunciantes 

no adjuntan las evidencias respectivas y, por ende, no ameritan para darle apertura a una investigación 

disciplinaria. 
 

 
 

 

5.3 Análisis a los Procesos disciplinarios asociados a actos de corrupción con corte al 31 
de diciembre de 2020 

 
La Oficina de Control Disciplinario Interno informa que no se han presentado quejas o denuncias 

relacionadas con conductas identificadas y asociadas a hechos de corrupción en el Instituto Nacional de 

Medicina Legal y Ciencias Forenses entre el 1 de enero y el 30 de junio de 2021.  

 

Por otra parte, se hace necesario precisar que en razón de la creación de la nueva Jurisdicción Disciplinaria 

(artículo 19 del Acto Legislativo 2 de 2015) y entrada en funcionamiento de la misma (13 de enero de 

2021), la Oficina de Control Interno Disciplinario solo es competente para conocer de quejas o hechos 

sucedidos hasta antes del 13 de enero de 2021, por lo tanto, las quejas recibidas con posterioridad a la 

mencionada fecha, en concordancia con lo dispuesto por la Dirección General,  han sido remitidas a la 

Comisión Nacional de Disciplina Judicial por orden de la Dirección General sin poder realizar un tamizaje a 

profundidad de las conductas que permita establecer si lo puesto en conocimiento se configura en un 

posible hecho de corrupción.  

 

Sin embargo, teniendo en cuenta que en el último informe de la vigencia del 2.020 se estudió la estadística 

de las conductas más frecuentes que llevan a la apertura de actuaciones disciplinarias, y más exactamente 

aquellas que pueden ser catalogadas como un hecho de corrupción, la Oficina de Control Disciplinario 

Interno, decidió en ese entonces concentrar el análisis en (7) de los (19) comportamientos más 

recurrentes, por estar asociadas directamente al erario público y/o interés personal, al respecto se informa 

que actualmente las mismas se encuentran investigadas en diferentes actuaciones disciplinarias. 
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A continuación, se presenta la relación de Procesos Disciplinarios asociados a posibles actos de corrupción 

registrados hasta el 31 de diciembre de 2.020.  

 

5.3.1 Relación de Procesos Disciplinarios asociados a actos de Corrupción con corte al 
2020-12-31 

 

  Tabla 1: Relación de Procesos disciplinarios asociados a actos de corrupción   con corte al 31 de diciembre de 2020. 
 

IT
EM

 

N
o

. R
A

D
IC

A
C

IÓ
N

 

UNIDAD 
ORGANIZACIO

NAL  

REGIONAL 
AFECTADA 

DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS 

FE
C

H
A

 D
E 

 

A
P

ER
TU

R
A

 

ESTADO 
POSIBLE VALOR 
INSTITUCIONAL 

AFECTADO 

1 

0
7

0
-2

0
1

6
 

UB. VELEZ DR. NORORIENTE 
PRESUNTA PÉRDIDA DE UN 
ELEMENTO MATERIAL PROBATORIO. 

2
0

1
6

-1
1

-0
9

 

FALLO PRIMERA 
INSTANCIA  

DILIGENCIA 

2 

0
5

7
-2

0
1

7
 

DS. CORDOBA 
DR. 
NOROCCIDENTE 

POSIBLES IRREGULARIDADES EN EL 
CUMPLIMIENTO DE DEBERES 
FUNCIONAL AL PARECER POR HABER 
CONSIGNADO EN LOS INFORMES 
PERICIALES HECHOS QUE 
PRESUNTAMENTE NO SE AJUSTAN A 
LA REALIDAD. 

2
0

1
7

-0
5

-1
8

 

TRASLADO PARA 
ALEGATOS DE 
CONCLUSION  

HONESTIDAD 

3 

0
5

8
-2

0
1

7
 

DR. 
NOROCCIDENTE 

DR. 
NOROCCIDENTE 

POSIBLES IRREGULARIDADES EN LA 
ENTREGA DE UN CUERPO.  

2
0

1
7

-0
5

-2
4

 

FALLO 
SANCIONATORIO 
CONFIRMADO  

DILIGENCIA 

4 

0
2

7
-2

0
1

8
 

UB GIRARDOT DR. ORIENTE PERDIDA DE MUESTRAS EPM.   

2
0

1
8

-0
4

-0
2

 

INVESTIGACION 
DISCIPLINARIA 

DILIGENCIA 

5 

0
3

1
-2

0
1

8
 

UB. LA DORADA DR.SUR 
OMITIR LA DENUNCIA DE LA 
PÉRDIDA DE CUERPOS 
ESQUELETIZADOS. 

2
0

1
8

-0
4

-2
0

 

DESCARGOS 
HONESTIDAD - 
COMPROMISO 



9 

 

 
 

 

 

 

INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS FORENSES 

INFORME DE ANÁLISIS SOBRE LAS ESTADÍSTICAS 
DE LAS DENUNCIAS O QUEJAS POR POSIBLES 
ACTOS DECORRUPCIÓN PARA IMPLEMENTAR 

ACCIONES DE PREVENCIÓN 

  Código del formato: DG-C-P-016-F-002 

  Versión: 5 

  Página 9 de 18 
 

   

IT
EM

 

N
o

. R
A

D
IC

A
C

IÓ
N

 

UNIDAD 
ORGANIZACIO

NAL  

REGIONAL 
AFECTADA 
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FE
C

H
A

 D
E 

 

A
P

ER
TU

R
A

 

ESTADO 
POSIBLE VALOR 
INSTITUCIONAL 

AFECTADO 

6 

0
4

7
-2

0
1

8
 

DR. BOGOTA DR. BOGOTÁ 
PÉRDIDA DE ELEMENTOS (CELULAR) 
PERTENECIENTES AL OCCISO 
XXXXXX.XXXXXX. 

2
0

1
8

-0
7

-0
4

 

CARGOS HONESTIDAD   

7 

0
7

3
-2

0
1

8
 

UB. ARAUCA DR. NORORIENTE 

DAR LUGAR A LA PERDIDA O 
EXTRAVIO DE ELEMENTOS 
MATERIALES PROBATORIOS 
(MUESTRAS BIOLOGICAS) 
OBTENIDOS EN EXAMENES CLÍNICOS 
DE EMBRIAGUEZ 

2
0

1
8

-0
9

-2
7

 

CARGOS DILIGENCIA 

8 

0
8

0
-2

0
1

8
 

UB. OCAÑA DR. NORORIENTE 
PERDIDA DE UN PROYECTIL DE UN 
INFORME PERICIAL 

2
0

1
8

-1
0

-1
0

 
INVESTIGACION 
DISCIPLINARIA 

DILIGENCIA 

9 

0
9

2
-2

0
1

8
 

UB. VELEZ DR. NORORIENTE 
PERDIDA DE BIENES A SU CARGO Y 
EPM SIN TRAMITAR 

2
0

1
8

-1
1

-0
1

 

INVESTIGACION 
DISCIPLINARIA 

DILIGENCIA 

10 

1
0

2
-2

0
1

8
 

UB. CODAZZI DR. NORORIENTE 

PRESUNTAS IRREGULARIDADES AL 
APORTAR INFORMACION PARA 
JUSTIFICAR GASTOS DE VIAJE QUE 
NO SE AJUSTAN A LA REAILIDAD 2

0
1

8
-1

1
-2

4
 

INVESTIGACION 
DISCIPLINARIA 

HONESTIDAD 

11 

1
0

5
-2

0
1

8
 

DS. CESAR DR. NORORIENTE 

PRESUNTAS IRREGULARIDADES AL 
PARECER A INDUCIR A FUNCIONARIA 
A ACTUAR EN CONTRAVIA A 
DERECHO AL SOLICITAR 
FAVORECIMIENTO EN DICTAMEN DE 
UN ESTADO DE SALUD. 

2
0

1
8

-1
2

-1
3

 

INVESTIGACION 
DISCIPLINARIA 

HONESTIDAD 
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N

 

UNIDAD 
ORGANIZACIO

NAL  

REGIONAL 
AFECTADA 

DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS 

FE
C

H
A

 D
E 

 

A
P

ER
TU

R
A

 

ESTADO 
POSIBLE VALOR 
INSTITUCIONAL 

AFECTADO 

12 

0
1

8
-2

0
1

9
 

UB. VELEZ DR. NORORIENTE 

POSIBLE INCURSIÓN EN CONDUCTA 
PROHIBIDA AL PARECER POR 
SOLICITAR DINEROS POR EL 
CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES 2

0
1

9
-0

2
-2

0
 

INVESTIGACION 
DISCIPLINARIA 

HONESTIDAD 

13 

0
2

3
-2

0
1

9
 

UB. SOACHA DR. ORIENTE 

 INCURSION EN CONDUCTA 
PROHIBIDA POR ADJUNTAR 
DOCUMENTO ADULTERADO PARA 
JUSTIFICAR INCAPACIDAD. 2

0
1

9
-0

3
-2

0
 

CARGOS HONESTIDAD 

14 

0
4

3
-2

0
1

8
 

DR. 
NOROCCIDENTE 

DR. 
NOROCCIDENTE 

PRESUNTAMENTE POR SOLICITAR 
DINERO A USUARIA PARA AGILIZAR 
TRAMITES EN SERVICIOS DEL INML. 

2
0

1
9

-0
4

-1
7

 

INVESTIGACION 
DISCIPLINARIA 

HONESTIDAD 

15 

0
3

1
-2

0
1

9
 

UB. 
AGUACHICA 

DR. NORORIENTE 

POSIBLE INCURSION EN CONDUCTA 
PROHIBIDA POR CONVALIDAR 
TIQUETES DE TRANSPORTE 
TERRESTRE LOS CUALES ALPARECER 
NO FUERON USADOS, 2

0
1

9
-0

5
-0

3
 

INVESTIGACION 
DISCIPLINARIA 

HONESTIDAD 

16 

0
3

6
-2

0
1

9
 

DR. BOGOTA DR. BOGOTÁ 

POSIBLE INCURSION EN CONDUCTA 
PROHIBIDA AL PARECER POR 
PRESENTAR UN DIPLOMA DE 
BACHILLER FALSO. 2
0

1
9

-0
5

-1
7

 

INVESTIGACION 
DISCIPLINARIA 

HONESTIDAD 

17 

0
4

1
-2

0
1

9
 

DS. CESAR DR. NORORIENTE 

PRESUNTO ABUSO DEL CARGO AL 
OFRECER SERVICIOS DE ASESORÍAS 
EN SEGUROS POR ACCIDENTE DE 
TRÁNSITO. 2

0
1

9
-0

5
-2

4
 

INVESTIGACION 
DISCIPLINARIA 

HONESTIDAD 

18 

0
5

3
-2

0
1

9
 

UB. GIRARDOT DR. ORIENTE 

PRESUNTA INCURSIÓN EN 
CONDUCTA PROHIBIDA POR 
APROPIARSE DE BIENES DEL ESTADO 
(RETE ICA GIRARDOT). 2

0
1

9
-0

6
-2

1
 

INVESTIGACION 
DISCIPLINARIA 

HONESTIDAD 
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UNIDAD 
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NAL  

REGIONAL 
AFECTADA 

DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS 

FE
C

H
A

 D
E 

 

A
P

ER
TU

R
A

 

ESTADO 
POSIBLE VALOR 
INSTITUCIONAL 

AFECTADO 

19 

0
6

2
-2

0
1

9
 

DR. 
NOROCCIDENTE 

DR. 
NOROCCIDENTE 

POSIBLE INCURSIÓN EN CONDUCTA 
PROHIBIDA AL PARECER POR 
PARTICIPACIÓN INDEBIDA EN 
ACTIVIDADES DE LOS PARTIDOS Y 
MOVIMIENTOS POLÍTICOS. 2

0
1

9
-0

8
-1

6
 

VERBAL COMPROMISO 

20 

0
7

7
-2

0
1

9
 

DS. META DR. ORIENTE 
PRESUNTAS IRREGULARIDADES EN 
INCAPACIDADES MÉDICAS 

2
0

1
9

-0
9

-1
0

 

INVESTIGACION 
DISCIPLINARIA 

HONESTIDAD 

21 

0
0

5
-2

0
1

9
 

DR. BOGOTA DR. BOGOTA 

PRESUNTAS IRREGULARIDADES AL 
PARECER POR APORTAR A LA 
ENTIDAD DOCUMENTO APOCRIFO 
PARA QUE SE NO SE LE SIGUIERA 
DESCONTANDO POR NÓMINA 
OBLIGACION CIVIL. 

2
0

1
9

-1
1

-1
5

 
INVESTIGACION 
DISCIPLINARIA 

HONESTIDAD 

22 

0
2

6
-2

0
2

0
 

UB. 
FUNDACION  

DR. NORTE 

PRESUNTAS IRREGULARIDADES 
RELACIONADAS CON EL POSIBLE 
COBRO DE SERVICIOS PARA LA 
REALIZACION DE LA NECROPSIA AL 
XXXXX.XXXX. 2

0
2

0
-0

2
-1

4
 

INVESTIGACION 
DISCIPLINARIA 

HONESTIDAD 

23 

0
4

2
-2

0
2

0
 

UB VELEZ DR. NORORIENTE 

NO ENTREGAR OPORTUNAMENTE 
INFORMES PERICIALES Y ELEMENTOS 
MATERIALES PROBATORIOS DEL AÑO 
2018-2020. 2

0
2

0
-0

5
-1

8
 

INVESTIGACION 
DISCIPLINARIA 

DILIGENCIA 

24 

0
4

7
-2

0
2

0
 

UB. 
FUSAGASUGA 

DR. ORIENTE 
 PÉRDIDA DE UNA MUESTRA 
BIOLÓGICA. 

2
0

2
0

-0
5

-2
7

 

INVESTIGACION 
DISCIPLINARIA 

DILIGENCIA 
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ORGANIZACIO

NAL  

REGIONAL 
AFECTADA 

DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS 

FE
C

H
A

 D
E 

 

A
P

ER
TU

R
A

 

ESTADO 
POSIBLE VALOR 
INSTITUCIONAL 

AFECTADO 

25 

0
5

0
-2

0
2

0
 

DS. TOLIMA DR. SUR 

POSIBLES IRREGULARIDADES CON EL 
INOPORTUNO ENVIO DE LA 
INFORMACION EXOGENA DE LAS 
VIGENCIAS 205 Y 2017 
CORRESPONDIENTES A 
RETENCIONES EN LA FUENTE AL 
IMPUESTO DE INDUSTRIA Y 
COMERCIO LO CUAL GENERO 
SANCIÓN PECUNIARIA A LA 
ENTIDAD.  

2
0

2
0

-1
2

-0
3

 

INVESTIGACION 
DISCIPLINARIA 

COMPROMISO - 
DILIGENCIA 

Fuente: Oficina de Control Disciplinario Interno 
 

 

Los (25) procesos que aparecen en la tabla anterior, fueron suministrados por la Oficina de Control Disciplinario y 

se dieron a conocer en el informe de diciembre del 2020. A partir del informe mencionado, se establecieron 

actividades tales como:  

 

a. Realizar curso virtual de “Cero Tolerancia a la Corrupción”.  

b. Realizar jornadas de sensibilización en las unidades organizacionales en temas relacionados con prevención de 

la corrupción. 

c. Realizar Cápsulas informativas. 

 

Los literales (a) y (b) fueron incluidos en el PAAC-2021- en el Componente 6 – Iniciativas Adicionales y el literal (c) 

fue desarrollado en el PAAC del 2020. 

  



13 

 

 
 

 

 

 

INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS FORENSES 

INFORME DE ANÁLISIS SOBRE LAS ESTADÍSTICAS 
DE LAS DENUNCIAS O QUEJAS POR POSIBLES 
ACTOS DECORRUPCIÓN PARA IMPLEMENTAR 

ACCIONES DE PREVENCIÓN 

  Código del formato: DG-C-P-016-F-002 

  Versión: 5 

  Página 13 de 18 
 

   

5.3.2 Apertura de casos asociados a actos de corrupción del periodo 2016 al 2020 
 
Tabla 2: Relación de casos por vigencia – Periodo del 2016 al 2020 

Año 
No. De 
casos Posibles Hechos de corrupción 

2016 1 
Posible Pérdida de Elementos Materiales Probatorios. 

2017 2 

Haber consignado en los informes periciales hechos que presuntamente no se 
ajustan a la realidad. 
Posibles irregularidades en la entrega de un cadáver 

2018 9 

posible pérdida de elementos materiales probatorios (4). 
posible pérdida de cuerpo esqueletizado. 
posible pérdida de elementos pertenecientes a un occiso. 
posible pérdida de elementos devolutivos a su cargo. 
actuar en contravía a derecho al solicitar favorecimiento en dictamen de un 
estado de salud. 
Presuntas irregularidades al aportar información para justificar gastos de viaje que 
no se ajustan a la realidad 

2019 8 

Conducta prohibida al parecer por solicitar dineros por el cumplimiento de 
funciones (2). 
Adjuntar documento adulterado para justificar incapacidad. 
Aportar a la entidad documento apócrifo para que no se le siguiera descontando 
por nomina obligación civil. 
Conducta prohibida por convalidar tiquetes de transporte terrestre los cuales al 
parecer no fueron usados. 
Conducta prohibida al parecer por presentar un diploma de bachiller falso 
Presunto abuso del cargo al ofrecer servicios de asesorías en seguros por 
accidente de tránsito. 
Presunta incursión en conducta prohibida por apropiarse de bienes del estado. 
Presuntas irregularidades en incapacidades médicas. 

2020 5 

No entregar oportunamente informes periciales y elementos materiales 
probatorios del año 2018-2020. 
Posible Pérdida de Elementos Materiales Probatorios. 
Posibles irregularidades con el inoportuno envío de la información exógena de las 
vigencias 205 y 2017. 
Posibles irregularidades en la entrega de un cuerpo. 
Posible cobro de servicios para la realización de la necropsia. 

Fuente: Oficina de Control Disciplinario Interno 
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De acuerdo a la tabla anterior, los hechos de corrupción se fueron incrementando año tras año hasta el 

2019. En el 2020 disminuyen estos hechos a más a un 50% aproximadamente, muy seguramente por el 

efecto de la pandemia COVID 19 que obligó a que los servicios se presentaran en forma virtual.  

 

5.3.3 Procesos Disciplinarios por estado del proceso 
 
 

Tabla 3: Relación de Procesos Disciplinarios por estado del proceso – con corte al 31 de diciembre de 2020 

ESTADO DEL 
 PROCESO 

BOGOTA NOROCCIDENTE NORORIENTE NORTE ORIENTE SUR 

TOTAL % 

2
0

1
7 

2
0

1
8 

2
0

1
9 

2
0

2
0 

2
0

1
7 

2
0

1
8 

2
0

1
9 

2
0

2
0 

2
0

1
6 

2
0

1
7 

2
0

1
8 

2
0

1
9 

2
0

2
0 

2
0

2
0 

2
0

1
8 

2
0

1
9 

2
0

2
0 

2
0

2
0 

FALLO 
SANCIONATORIO 
CONFIRMADO 

        1                 

  
  
  
  

  
  

    

  
  
  
  

1 4% 

FALLO EN PRIMERA 
INSTANCIA 

                1         

  
  
  
  

  
  

    

  
  
  
  

1 4% 

 CARGOS   1                 1     

  
  
  
  

  
  

1   

  
  
  
  

3 12% 

DESCARGOS                           

  
  
  
  

  
1 

    

  
  
  
  

1 4% 

TRASLADO PARA 
ALEGATOS DE 
CONCLUSION  

        1               

  

  
  
  
  

  
  

    

  
  
  
  

1 4% 

VERBAL              1             

  
  
  
  

  
  

    

  
  
  
  

1 4% 

INVESTIGACIÓN 
DISCIPLINARIA 

    1   1   1       5 2 1 1 1 2 1  1   17 68% 



15 

 

 
 

 

 

 

INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS FORENSES 

INFORME DE ANÁLISIS SOBRE LAS ESTADÍSTICAS 
DE LAS DENUNCIAS O QUEJAS POR POSIBLES 
ACTOS DECORRUPCIÓN PARA IMPLEMENTAR 

ACCIONES DE PREVENCIÓN 

  Código del formato: DG-C-P-016-F-002 

  Versión: 5 

  Página 15 de 18 
 

   

ESTADO DEL 
 PROCESO 

BOGOTA NOROCCIDENTE NORORIENTE NORTE ORIENTE SUR 

TOTAL % 

2
0

1
7 

2
0

1
8 

2
0

1
9 

2
0

2
0 

2
0

1
7 

2
0

1
8 

2
0

1
9 

2
0

2
0 

2
0

1
6 

2
0

1
7 

2
0

1
8 

2
0

1
9 

2
0

2
0 

2
0

2
0 

2
0

1
8 

2
0

1
9 

2
0

2
0 

2
0

2
0 

TOTAL 0 1 1 0 3 0 2 0 1 0 6 2 1 1 2 3 1 1 

25 
TOTAL, POR UNIDAD 
ORGANIZACIONAL 2 5 10 1 6 1 

PORCENTAJE POR 
UNIDAD 
ORGANIZACIONAL 

8% 20% 40% 4% 24% 4% 100% 

Fuente: Oficina de Control Disciplinario Interno 

 

En la Tabla 3, se muestra los estados de los procesos asociados a actos de corrupción que durante la vigencia del 

2016 y 2020 se pueden determinar las causales de los hechos sucedidos, las cuales representan un 20%, así: en  

Fallo sancionatorio confirmado (1),  en fallo en primera instancia (1)  y en etapa de cargos (3) ; el 80% restante  (25 

procesos) se encuentran en etapas previas al fallo, surtiendo las fases probatorias consagradas en la Ley 

disciplinaria, en garantía del debido proceso y derecho de contradicción. 

 

a. Los (5) procesos en los cuales se encuentra establecida la responsabilidad disciplinaria y formulados los cargos 

por hechos de corrupción se dieron en las siguientes Regionales: Bogotá y Sede Central (1), Noroccidente (1), 

Nororiente (2) y Oriente (1). 

 

b. Los (20) procesos que se encuentran en etapas intermedias corresponden a las Regionales: Bogotá y Sede 

Central (1), Noroccidente (4), Nororiente (8), Norte (1), Oriente (5) y Sur (1). 
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5.3.4 Posibles valores institucionales afectados durante la vigencia 2016 al 2020 
 

Tabla 4: Posibles valores institucionales afectados durante la vigencia 2016 al 2021 

POSIBLES VALORES 
INSTITUCIONALES 

AFECTADOS B
O

G
O

TÁ
 

N
O

R
O

C
C

ID
EN

T
E 

N
O

R
O

R
IE

N
TE

 

N
O

R
TE

 

O
R

IE
N

TE
 

SU
R

 

TO
TA

L 

%
 P

O
R

 V
A

LO
R

 

IN
ST

IT
U

C
IO

N
A

L 

DILIGENCIA 0 1 5 0 2 1 9 33% 

HONESTIDAD 3 2 5 1 3 1 15 56% 

COMPROMISO 0 1 0 0 0 2 3 11% 

TOTALES 3 4 10 1 5 4 
27 100% 

% Por unidad 
Organizacional 11% 15% 37% 4% 19% 15% 

Fuente: Oficina de Control Disciplinario Interno 
 

 

En la tabla 4 se registra un total de (27) afectaciones, asociadas a (25) Procesos Disciplinarios. Lo anterior, 

debido a que se registró simultáneamente en dos de ellos, la afectación a dos posibles valores 

institucionales. 

En orden de importancia se reflejan que los valores institucionales más afectados son:  Honestidad con un 

56% de participación (15 casos), Diligencia con un 33% (9 casos) y Compromiso con un 11% (3 casos). Las 

Direcciones Regionales donde se han presentado estos hechos de corrupción son en su orden: Nororiente 

(10) Oriente (5), Noroccidente (4), Sur (4), Bogotá (3) y Norte (1). 
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6 CONCLUSIONES 

 

Acorde al análisis efectuado a las estadísticas de las denuncias o quejas presentadas a través del aplicativo 

PQRSD y a los Procesos Disciplinarios asociados a posibles actos de Corrupción con corte al 31 de 

diciembre de 2020 podemos indicar que en solo el 20% (5 casos), se ha confirmado responsabilidad 

disciplinaria o formulados cargos por los hechos acontecidos y el 80% restante se encuentran en etapas 

previas de investigación (20 casos). Aun así, el equipo que realizó el análisis consideró definir acciones 

previas para evitar que se presenten estos actos de corrupción. 

 
 

 

7 RECOMENDACIONES 

 
 

 

a. Realizar campañas permanentes sobre la apropiación de los valores institucionales por parte de 

la Oficina de Personal.  

b. Evaluar la posibilidad de asignar recursos para la instalación de circuitos cerrados de televisión en 

áreas sensibles. 

c. Realizar estudios de seguridad o financieros para aquellas personas que manejan dinero o 

información sensible en el instituto 

d. Mejorar los procedimientos donde se ven inmersos las causales presentadas en la Tabla 2: 

“Relación de casos por vigencia -Periodo del 2016 al 2020” del presente informe, fortaleciendo los 

controles para reducir estos eventos no deseados que conllevan a posibles actos de corrupción.  

e. Efectuar trazabilidad y documentación estricta para estos procesos sensibles del instituto por parte 

de los líderes o responsables de los procesos o procedimientos. 

f. Desagregar funciones en procesos sensibles para evitar que las actividades estén concentradas en 

una sola persona. 

g. Hacer revisiones o monitoreos periódicos en las áreas o procesos sensibles de la entidad. 

h. Realizar rotación de personal para no permitir en ciertos procesos, la concentración de 

información, o manejo de bienes que se conviertan en un eslabón débil de los procesos. 
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i. Fortalecer el aplicativo PQRSD, administrado por el Grupo Nacional de Servicio al Ciudadano, en el 

módulo de denuncias por posibles actos de corrupción, solicitando como condición obligatoria, la 

inclusión de las evidencias correspondientes, indicándole al interesado(a) la importancia de las 

mismas a fin de contribuir a la evaluación y el establecimiento de una posible indagación preliminar 

dentro del proceso disciplinario a realizarle a l(los) posible(s) servidor(es) público(s) implicado(s).  

j.  Retomar la divulgación de las cápsulas informativas desarrolladas por la Oficina de Control Interno 

Disciplinario sobre temas relacionados con las posibles conductas que estén asociadas a actos de 

corrupción.  
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