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INTRODUCCION

El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses es la institucién del Estado
Colombiano que tiene como misién prestar servicios forenses a la comunidad en un marco
de calidad, para apoyar técnica y cientificamente la administracion de justicia,
fundamentando el trabajo que desarrolla en el respeto de la dignidad de las personas, y asi
contribuir a restablecer sus derechos. El Instituto para atender sus funciones, tiene una
estructura organizacional a nivel nacional conformada por 8 Direcciones Regionales, 25
Direcciones Seccionales y 135 Unidades Bésicas.

La entidad coordina y controla el Sistema Médico Legal colombiano, el cual esté constituido
por los peritos adscritos al Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, por
otros peritos en diferentes areas del sector oficial, como también del sector privado que
incluye a los médicos que se encuentran prestando el Servicio Social Obligatorio, para
incrementar la cobertura en aquellas regiones y municipios en los cuales no se tiene
presencia institucional.

A finales del afio 2018 el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses formulé
el Plan Estratégico 2019 — 2022 “Ciencia con sentido humanitario, un mejor pais”, objetivos
enfocados al desarrollo de actividades para la visibilizacién de las dinAmicas sociales que
afectan la sociedad colombiana, especialmente generar procesos de atencién a usuarios
gue son impactados por deficiencias y dificultades relacionadas con temas equidad de
género, grupos vulnerables, identidad y orientacién sexual. Adicionalmente, la entidad se
ha preparado para enfrentar el reto de la fase de Estabilizacién y Consolidacion el acuerdo
de paz y asi apoyar al sistema investigativo, y judicial que las nuevas formas de justicia
logren la reconstruccion de lazos sociales a través de la reconciliacion entre victima y
victimario, aportando a la verdad y a la reparacion.

Con el fin de atender la demanda de servicios, entre otros relacionados con temas de
desaparicion forzada, el desplazamiento forzado y la tortura, Justicia y Paz, el derecho de
las victimas a la verdad, la justicia y conocer el paradero de las victimas de secuestro y
desaparicion forzada, se desarroll6 trabajo para abordaje de casos para la identificacion de
cadaveres y restos 0seos, igualmente se abordaron casos en desarrollo de la estrategia de
intervencion de cementerios, trabajo que permitira dar respuesta a las victimas y familiares
en busca de la verdad y asi contribuir con un aliciente en el duelo, trabajo que se desarrolla
enmarcado y soportado en procesos de identificacion humana interdisciplinarios, acorde
con las nuevas metodologias implementadas y equipos de alta tecnologia. Igualmente, y
debido a situacion compleja de migracidbn que se han incrementado en el pais, se
implementaron estrategias para atender esta demanda de servicios.

Para la entidad, es importante resaltar y destacar que el trabajo pericial se desarrolla con
altos estandares de calidad y que la entidad cuenta con la renovacion de la acreditacion
otorgada por el Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia — ONAC, de 41
laboratorios y organismos de inspeccion a nivel nacional en las disciplinas de toxicologia,
estupefacientes, genética, biologia, balistica, evidencia traza y lofoscopia y en proceso de
acreditacion 9 Organismos de Inspeccién que recibieron evaluacion entre los meses de
junio y agosto 2019.



Para alcanzar todos estos objetivos, se fortalecieron las actividades administrativas para
apoyar las diferentes labores misionales. Se realizaron actividades orientadas a fortalecer
las competencias laborales de los funcionarios, a otras instituciones y personas de los
ambitos de justicia, salud y académico. Se destaca que la ejecucion de los recursos
asignados a la entidad bajo principios de trasparencia, y eficiencia administrativa
permitieron una ejecucion del 98,88%.

Para la administracion del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, es
gratificante sefialar que estos logros se alcanzan por el esfuerzo y trabajo comprometido y
honesto de cada uno de los funcionarios a nivel nacional y de quienes han precedido
dejando un legado de dedicacién, responsabilidad y conocimiento en 105 afios de vida
institucional, de una entidad que une sus esfuerzos para la atencién de las victimas y sus
familias.

Direccion General



1. USUARIOS Y OTRAS PARTES INTERESADAS

El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses es un establecimiento publico
del orden nacional que pertenece a la Rama Judicial y se encuentra adscrito a la Fiscalia
General de la Nacion, dotado de personeria juridica, patrimonio propio y autonomia
administrativa, tal como lo sefiala la Ley 938 de 2004.

La mision fundamental de la entidad es prestar auxilio y soporte cientifico y técnico a la
administracion de justicia en todo el territorio nacional, en lo concerniente a medicina legal
y ciencias forenses; igualmente coordina y controla el Sistema Médico Legal colombiano,
el cual exige la prestacion del servicio en todas las areas de medicina legal y ciencias
forenses, disponer de recursos para el desarrollo y sostenimiento de instancias y
verificacién técnico cientifico y la ampliacién de cobertura con la creacién de nuevos puntos
de atencion. En cumplimiento de su misién institucional los peritos de la entidad realizan
analisis, acompafian a los fiscales en la preparacion de casos y asisten a las audiencias
publicas cuando son citados. Ademas, la entidad tiene una participacion activa en la
busqueda de personas desaparecidas del pais, especialmente en lo relacionado con las
victimas del conflicto armado, labores que son coordinadas con la Fiscalia General de la
Nacion, la nueva institucionalidad para cumplir con los acuerdos de paz y con el Comité
Internacional de la Cruz Roja, para la recuperacién de cuerpos en fosas clandestinas e
intervencion de cementerios a nivel nacional.

Para tal fin, durante el afio 2019 el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
contd con los siguientes recursos para atender la demanda de servicio:

Tabla N°. 1. Recursos para el desarrollo de las actividades del Instituto

ITEM CONCEPTO No.
Médicos (clinica y patologia) 509
Psiquiatras 26
Psicélogos 67
FUNCIONARIOS | Peritos de los laboratorios 318
Asistentes Forenses 490
Otros 679
Total Servidores 2.089
Toxicologia 8
Estupefacientes 7
Quimica Documentologia 6
Lofoscopia 11
NUMERO DE Evidencia Traza 1
LABORATORIOS Biologia Biologia (L
U ORGANISMOS Genética 4
“ .. Fisica 5
DE INSPECCION Fisica —
Balistica 9
Otros Antropologia 7
Metrologia 1
Total Laboratorios u Organismos de Inspeccion 70
Direcciones Regionales 8
PUNTOS DE Direcciones Seccionales 25
ATENCION Unidades Basicas y Moviles 113
Total Puntos Atencion 146

Fuente: Oficina de Personal, Subdireccién de Servicios Forenses — Consolidacion Oficina de Planeacion



Grafico N°. 1 Direcciones Regionales Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses
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Fuente: Grupo Nacional de Servicio al Ciudadano y Divulgacion Institucional

Durante el afio 2019, el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses desarrollo
actividades orientadas al mejoramiento continuo en la prestacion del servicio forense y que
se refleja en la siguiente informacion estadistica:
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1.1 Actividad pericial

La actividad pericial que realiza el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
y que consolida el trabajo que realizan las areas de clinica, patologia, psiquiatria y psicologia
y los laboratorios y organismos de inspeccion forenses se evidencia mediante datos
estadisticos, los cuales apoyan y permiten la construccion de politicas publicas y programas
de control y prevencién de la violencia y la accidentalidad en Colombia. La siguiente tabla
muestra la actividad pericial durante los dltimos 4 afios:

Tabla N° 2. Actividad Pericial — afios 2016 a 2019

REALIZADAS POR SERVIDORES DE LA ENTIDAD INDIRECTAS *
TIPOS DE ACTIVIDAD 2016 2017 2018 2019 2019
Reconocimientos médicos 402.184 | 381.485 386.066 351.246 40.849
Necropsias 28.928 28.410 29.828 30.508 2.786
Reconocimientos psiquiétricos y
psicologicos 8.892 9.107 7.924 8.450 NA
Laboratorios y Organismos de Inspeccion 89.309 81.401 76.719 77.264 NA

Fuente: Subdireccién de Servicios Forenses — Consolidacion Oficina de Planeacion
*Realizadas por médicos en Servicio Social Obligatorio (“rurales”) o por médicos del sector salud
NA: No Aplica

Nota:

Reconocimientos médicos: Corresponde a la atencién de pacientes vivos, los cuales son victimas de violencia
como: Maltrato infantil, Maltrato de pareja, Violencia intrafamiliar, Violencia interpersonal, y Violencia contra la mujer.
Necropsia: Los examenes y procedimientos necesarios para determinar la manera, causa, evidencias e
identificacion posteriores a la muerte en el contexto de una investigacion Judicial. De manera general las autopsias
se clasifican en MEDICO - LEGALES y CLINICAS. Son médico - legales cuando se realizan con fines de
investigacion judicial y son clinicas en los demas casos.

Reconocimientos psiquiatricos y psicoldgicos: son los diagndsticos forenses con altos estandares sobre la
incapacidad del sujeto para comprender o determinar su conducta en el momento en que comete un delito. Las
areas de Psiquiatria y Psicologia Forense se encargan del estudio del comportamiento humano, asi; Psiquiatria lo
estudia en relacion con enfermedad mental. Psicologia con la conducta.

Laboratorios y Organismos de Inspeccién: El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses cuenta
con laboratorios forenses a nivel Nacional en las Direcciones Regionales y Direcciones Seccionales, en las areas
de: quimica, biologia, fisica y antropologia.

Durante el afio 2019 el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses realizo:

Reconocimientos médicos: 351.246, representa una disminucién de 9.06% frente
al afio 2018 a nivel nacional. Adicional a la actividad realizada por nuestros peritos,
en el Sistema de Informacion de Clinica Forense - SICLICO se reportaron 40.849
valoraciones en clinica realizadas tanto por médicos en servicio social obligatorio
(“rurales”) como por médicos del sector salud.

Necropsias: 30.508, present6é un incremento de 2.28% comparado con las
realizadas en el afio 2018. Asi mismo, en el Sistema de Informacién Red de
Desaparecidos y Cadaveres - SIRDEC se reportd durante la vigencia 2019 la
realizacion de 2.786 necropsias por parte de los médicos en servicio social obligatorio
que prestan sus servicios en municipios donde el Instituto no cuenta con presencia
fisica permanente.

Reconocimientos psiquiatricos y psicoldgicos: 8.450; este tipo de dictamenes
presentd un aumento de 6,64% frente a las del afio 2018.

Laboratorios y Organismos de Inspeccién forenses: presentaron un aumento de
0,71% frente a los realizados en el afio 2018.
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1.1.1 Clinica Forense — Reconocimientos médicos

El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, durante el afio 2019 atendio
351.246 reconocimientos médicos, lo que representa una disminucion del 9,02%, frente a
los realizados durante el 2018. En la siguiente tabla se presentan los reconocimientos
realizados durante los afios 2016 a 2019:

Tabla N°.3. Reconocimientos médicos, afios 2016 a 2019

CONCEPTO ANo participacion % | (/900
2016 2017 2018 2019 afio 2019 2018

Violencia Interpersonal 116.511 107.474 107.498 101.609 29% -5,48%

Violencia intrafamiliar 73.299 71.772 71.643 65.148 19% -9,07%

LESIONES ™)\ identes de transporte 45590 41.465 40.875 38.442 11% 5,95%
PRIMERA  "g . l6gico 19.003 20.940 22.613 21.339 6% -5,63%
VEZ Lesiones Accidentales 4.578 4.175 3.260 2.410 1% -26,07%
SUBTOTAL 259.071 245.826 245.889 | 228.948 65% -6,89%

LESIONES Lesiones no fatales 2da. 70.895 65.547 61.631 58.310 17% -5,39%

2a. Y MAS Sexol6gico 2da. 87 77 81 73 0% -9,88%
VECES SUBTOTAL 70.982 65.624 61.712 58.383 17% -5,39%
Embriaguez 31.890 30.686 35.630 28.224 8% -20,79%

Relacién médico legal 13.244 12.006 11.325 10.816 3% -4,49%

Rz;‘::‘so Otros examenes 18.434 19.941 24.495 18.618 5% -23,99%
CIMIENTOS | Edad 4.820 4,083 3.901 3.292 1% -15,61%

Estado de salud 3.743 3.319 3.114 2.965 1% -4,78%

SUBTOTAL 72.131 70.035 78.465 63.915 18% -18,54%

TOTAL 402.184 381.485 386.066 | 351.246 100% -9,02%

Variacion % frente al afio anterior -5,15% 1,20% -9,02%

Fuente: Subdireccion de Servicios Forenses — Consolidacion Oficina de Planeaciéon

El examen médico legal que mas se realizé por parte de los peritos de clinica forense fue
“Violencia interpersonal’ con 101.609 casos, lo que representa un 29% del total; le sigue en
cantidad de casos atendidos la “violencia intrafamiliar” con un 19% del total, presentandose
65.148 casos y “Lesiones por segunda vez” con 17% de participacion. Al analizar la
variacion entre los afios 2018 y 2019, se encuentra que los reconocimientos por violencia
intrafamiliar y embriaguez disminuyeron en 9,07% y 20,79%, respectivamente. Al revisar
los 351.246 reconocimientos médicos por la Direccién Regional donde fue realizado,
encontramos lo siguiente:

Gréafico N°. 2 Reconocimientos médicos por Direccion Regional, afio 2019
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129
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Fuente: Subdireccién de Servicios Forenses — Consolidacién Oficina de Planeacion
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La Direccion Regional Bogota representa el 32% del total de casos, seguido de las
Direcciones Regionales Oriente, Norte y Suroccidente con 12% cada una. Se practicaron 2
casos en la Subdireccion de Servicios Forenses.

Al analizar el tipo de pericia por cada Direccion Regional (Ver tabla 4) encontramos que las
mayores cantidades de los reconocimientos médicos se practican en la Direccién Regional
Bogota, destacandose “Violencia interpersonal” con 27.050 casos, “embriaguez” con
25.646 valoraciones médico legales y la variable “no violento” con 14.784 casos.

Para la Direccibn Regional Noroccidente la pericia realizada con mayor prevalencia es
“Violencia interpersonal” con 11.214 casos, seguida de “lesiones por segunda vez 0 mas”
con 6.457 informe periciales emitidos.

La Direccion Regional Norte presenta el segundo registro mas alto después de Bogota en
la variable “Violencia interpersonal” con 15.435 casos.

Después de la Direccién Regional Bogota, Oriente es la que presenta una mayor cantidad
de casos en “Violencia de pareja” y “lesiones por segunda vez o mas” con 6.482 y 9.142,
respectivamente.

Tabla N°.4. Reconocimientos médicos por Direccion Regional, afio 2019

REGIONAL Partici
CONCEPTO 6
Bogota l_\loroc l_\lor Norte Occidente Oriente Sur 5“’°° TOTAL paflon
cidente oriente cidente %o
Accidente 7.918 5.702 3.831 4.155 3.655 3.435 2.855 6.801 38.442 | 11%
Transporte
Lesiones 653 313 236 209 158 315 132 394 2410 | 1%
Accidentales
Violencia 8.634 5.554 4.024 5.749 2123 6.482 2717 5.741 41.024 | 12%
Pareja
Presunto 4.641 2.058 2.305 3713 1.822 2580 1598 2,622 21339 | 6%
Delito Sexual
Violencia 6.115 3.361 2.396 3.333 1.376 3.259 1.459 2.825 24124 | 0%
Intrafamiliar
Violencia 27.050 11.214 10.338 15.435 5.256 12.206 6.722 13.388 101.609 | 29%
Interpersonal
No Violento 14.784 153 1.055 266 66 1.092 353 260 18.029 | 5%
Lesiones
segunda vez 11.184 6.457 5.673 8.072 4565 9.142 4.486 8.731 58.310 | 17%
o mas
Sexoldgicos
segunda vez 11 8 14 15 4 15 5 1 73 0%
o mas
Edad 2.624 217 119 92 24 85 49 82 3292 | 1%
Embriaguez 25.646 276 249 72 37 1.387 459 98 28.224 | 8%
Estado Salud 641 653 232 231 348 247 243 370 2965 | 1%
Relacion 3.170 1.434 549 1.396 891 1.529 978 869 10.816 | 3%
Médico Legal
Responsa
bilidad 83 17 135 65 103 68 77 M 589 | 0%
Profesional
Total 113.154 | 37.417 | 31.156 | 42.803 | 20.428 | 41.842 | 22.133 | 42.313 | 351.246 | 100%
Participacion % 32% 11% 9% 12% 6% 12% 6% 12% 100

Fuente: Subdireccion de Servicios Forenses
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1.1.2 Necropsias

Los peritos del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses practican
necropsias médico-legales a cadaveres y restos 6seos, para determinar las causas,
maneras y mecanismos de muerte.

Es asi que durante la vigencia 2019, la entidad realiz6 30.508 necropsias, presentando un
incremento de 2.28% frente a las realizadas por los peritos forenses durante el afio 2018.
Vale la pena resaltar que este analisis NO INCLUYE las necropsias realizadas por médicos
en servicio social obligatorio o del sector salud, las cuales se realizan en municipios donde
la entidad no tiene cobertura con sus peritos forenses.

En la siguiente tabla se presentan las necropsias realizadas, por manera de muerte para
los afios 2016 a 2019.

Tabla N°.5. Necropsias realizadas segin manera de muerte 2019

ANO Participacion% Variacién
MANERA DE MUERTE ~ 2019 vs.
2016 2017 2018 2019 afo 2019 2018

Violenta — Homicidio 10.572 10.351 10.925 11.313 37,08% 3,55%
Violenta - Transporte 6.461 5.987 6.273 6.322 20,72% 0,78%
Violenta — Accidental 2.594 3.108 2.746 2.794 9,16% 1,75%
Violenta — Suicidio 2.017 2.204 2.410 2.435 7,98% 1,04%
Violenta por determinar 1.413 1.106 1.303 1.410 4,62% 8,21%
Natural 4.211 4.010 4.105 4.159 13,63% 1,32%
En Estudio 924 1.447 1.511 1.545 5,06% 2,25%
Indeterminada 594 79 269 185 0,61% -31,23%

no digitado* 142 118 286 345 1,13% 20,63%
TOTAL 28.928 28.410 29.828 30.508 100,00% 2,28%

Variacién % frente al afio anterior -1,79% 4,99% 2,28%

Fuente: Subdireccion de Servicios Forenses

La manera de muerte “Homicidio” es la de mayor prevalencia al presentar 11.313 casos en
la vigencia 2019; al compararla con la vigencia anterior, las muertes clasificadas por esta
variable alcanzaron un aumento de 3.55%. Las muertes asociadas a los accidentes de
transporte sufrieron una leve variacion al alza del 0,78% respecto al 2018. Sigue constante
la problematica presentada con el sector salud respecto a las necropsias que se realizan y
cuya manera de muerte es “natural”, siendo el 13,63% del total de necropsias realizadas.
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Tabla N°.6. Necropsias médico legales (directas) realizadas segun punto de
atencién y manera de muerte, afio 2019
MANERA DIRECCION REGIONAL Partici
DE paci
MUERTE Bogota c’;lc?ergfe or'i\leor:te Norte Occidente | Oriente Sur c?(lijégtce Total %
Violenta - 1.200 1.764 1.380 1.557 701 780 717 3.214 11.313 | 37%
Homicidio
Violenta - 632 816 885 814 415 931 481 1.348 6.322 | 21%
Transporte
Violenta - 298 425 396 201 234 368 235 547 2.794 9%
Accidental
Violenta - 399 368 331 253 227 277 190 390 2.435 8%
Suicidio
Violenta -
Sin 330 159 97 109 118 224 125 248 1.410 5%
determinar
Natural 1.095 528 370 300 311 366 413 776 4.159 | 14%
En estudio 592 187 183 139 58 194 89 103 1.545 5%
Indeter 17 43 11 25 10 26 37 16 185 1%
minada
No digitada 32 84 40 5 7 142 17 18 345 1%
Total 4.595 4.374 3.693 3.493 2.081 3.308 2.304 6.660 | 30.508 | 100%
Pamc(',/‘zac'on 15% 14% 12% 11% 7% 11% 8% 22% 100%

Fuente: Subdireccién de Servicios Forenses

1.1.3 Psiquiatria y Psicologia

Tabla N°7. Reconocimientos Psiquiatria y Psicologia, aflos 2016- 2019

DIRECCION REGIONAL
AREA Noro Nor Suroc Total
Ao Bogota ; B Norte | Occidente | Oriente Sur .
ccidente oriente cidente
2016 1.235 462 596 505 805 644 123 1.122 5.492
. ia 2017 1.381 769 331 360 705 603 50 927 5.126
2018 1.340 860 410 185 609 266 11 1.070 4.751
2019 1.084 550 778 429 549 509 76 905 4.880
2016 395 366 572 81 672 682 189 443 3.400
- ) 2017 477 357 517 67 643 473 208 1.239 3.981
- = 2018 559 330 457 53 357 485 153 779 3.173
2019 523 231 499 231 379 559 201 947 3.570
2016 1.630 828 1.168 586 1.477 1.326 312 1.565 8.892
2017 1.858 1.126 848 427 1.348 1.076 258 2.166 9.107
TOTAL
2018 1.899 1.190 867 238 966 751 164 1.849 7.924
2019 1.607 781 1.277 660 928 1.068 277 1.852 8.450
Variacién % | Psiquiatria -19% -36% 90% 132% -10% 91% 591% -15% 3%
2018vs 2019 | pgicoiogia -6,44 -30,00 9,19 335,85 6,16 15,26 31,37 21,57 12,51
Psiquiatria 22% 11% 16% 9% 11% 10% 2% 19% 100%
F;?rtigipggilc’;n Psicologia 15% 6% 14% 6% 11% 16% 6% 27% 100%
0 ano
Total 19% 9% 15% 8% 11% 13% 3% 22% 100%

Fuente: Subdireccién de Servicios Forenses

15




El servicio de psiquiatria y psicologia forense tuvo un aumento del 6,6%en la cantidad de
informes periciales emitidos en el 2019, en comparacién con la vigencia anterior. Las
Direcciones Regionales que contribuyeron en mayor medida a ese incremento fueron
Nororiente, Norte y Oriente, destacando el aumento en los informes periciales emitidos por
Oriente al pasar de 751 en 2018 a 1.068 en 2019, la Direccién Regional Nororiente emitio
1.277 informes en la presente vigencia y Norte emitio 422 reconocimientos psiquiatricos y
psicologicos mas en el 2019, en comparacién con el afio anterior.

Gréfico N°. 3 Reconocimientos Psiquiatricos y Psicoldgicos por Direccion Regional,

afo 2019
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Fuente: Subdireccién de Servicios Forenses — Consolidacién Oficina de Planeacion

1.1.4 Laboratorios y Organismos de Inspeccion forenses

El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses cuenta con 69 laboratorios y
organismos de inspeccion forenses a nivel Nacional en las Direcciones Regionales y
Direcciones Seccionales, en las areas de: Quimica, Biologia, Fisica y Antropologia. En la
siguiente tabla se sefialan los informes periciales realizados por los diferentes laboratorios y
organismos de inspeccién a nivel nacional, durante los afios 2016 a 2019.

Grafico N°. 4 Informes periciales laboratorios forenses y organismos de inspeccion,
afios 2016 - 2019
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Fuente: Subdireccién de Servicios Forenses — Consolidacién Oficina de Planeacién

16



Tabla N°.8 Informe periciales emitidos por los Laboratorios Forenses y Organismos

de Inspeccibn, afios 2016-2019

REGIONAL / SECCIONAL
E NORORIENTE NORTE w ORIENTE SUR E 2
o < & £ = ] £5
AREA b & 2 = ToB = .| ® u = 3. g = E 2 52
9 3 g o g g 5| o a E S = g g g S ToTAL | SE
H S s | 8g2 5 | 33| 23| 8 g | 85| E s | 85 8
[ 9] 0S5 9] © o o N o o) O m S 9] o= [3 >
g 3 328§ 3 8 4 x & 5)% 4 3 2
| 28 10.504 4.285 3.947 1.654 1.004 1.214 1525 2.060 26,283
3| 2017 7.281 2,915 5.176 1.247 1132 954 1.900 2471 23.076 12
g 2018 6.251 2371 3.362 1120 856 896 1.977 1.649 18.482 20
" 2019 | e.259 3.536 | 2.579 2.106 202 1271 2.273 1.673 20599 | 11
;| 2018 5.200 1.397 1.820 1.270 1764 1572 752 13.793
S | 2017 4153 878 1.846 818 1.636 1.905 716 11.952 13
3 | 208 3.756 1.021 2.908 525 1,530 1.498 606 11.844 1
8| &| 2019 | 3844 1.000 | 1.011 664 950 1.234 as1 9.154 23
'§ 2016 183 57 a1 58 34 111 484
2017 160 64 61 a7 33 185 550 14
2018 149 63 57 60 37 129 495 10
8| 2019 197 63 M 7 54 110 536 8
2016 5396 5.084 2.777 1229 2300 | 93 | 562 | 2733 2042 743 1181 12 836 7.051 32.981
§ 2017 6.011 4.441 3.004 0 3.042 o | 703 | 2738 57 1.288 a11 0 1542 6.350 20587 -10
S| 20 5475 4549 3.070 0 2,935 0 0 2556 164 1.004 698 0 1541 6.369 28.361 4
~ | 2019 | saar 4.983 | 2971 0 2.831 o | 594 | 2301 159 958 871 0 1.758 6.478 29.751 5
2016 2,059 653 561 182 527 233 544 263 235 218 299 615 6.389
%, 2017 2.072 473 604 179 463 174 429 175 311 242 279 562 5.963 7%
S| 2018 2426 485 517 152 358 106 384 221 496 267 253 513 6.178 4%
'§ 2019 | 2.594 594 593 151 a75 246 | 321 225 329 260 254 560 6.602 7
] 2016 1.213 566 1074 612 3.465
“ S| 2017 1.475 684 1521 788 4.468 29
% 2018 1582 884 1721 729 4.916 10
2019 1.708 743 876 574 3.901 21
2016 395 87 65 132 106 785
g | 2017 355 138 64 101 60 718 9
£ | 208 322 120 73 116 70 701 2
g 2019 220 118 69 86 88 590 16
o 2016 1.551 110 370 308 699 460 563 327 184 4572
8| 2017 1625 166 359 203 569 407 608 287 128 4.442 3%
§ 2018 1.794 312 533 190 741 456 492 212 9% 4.826 9%
2019 1.947 560 a16 301 583 516 495 243 534 5.595 1:
o | 2016 251 50 30 84 19 95 28 557
§ _g 2017 217 74 ) 9% 39 S 39 645 16
5| | 208 271 67 20 47 33 51 50 539 16
<! 2019 150 110 37 60 57 86 104 50 654 21
2016 26.851 12289 | 9620 1719 6.601 | 936 | 795 | 6671 2148 2.802 2012 230 4.232 11.413 89.309
2 2017 23.349 9.833 11.204 472 6.282 o | 87 | 6476 117 3064 | 2620 242 5.626 11.239 81.401 9
6 2018 22.026 9.872 10.540 342 5.786 0o | 106 | 5935 234 2646 | 3178 267 5.269 10,141 76.342 6
2019 | 22775 | 11.707 | 7.717 | 452 | €790 | O | 840 | 530 | 247 | 3.006 | 2.405 | 364 | 5519 | 10.430 77.382 1
Participacicn % 29 15 10 1 9 0 1 7 0 4 3 0 7 13 100
Variacion% afio 3 19 27 32 17 602 14 6 14 24 36 5 3 1
2019 vs 2018

Fuente: Subdireccion de Servicios Forenses — Consolidacion Oficina de Planeacion
No se incorporan datos donde no existe el laboratorio

Nota: *

*

Afio 2016: 632, Afio 2017: 713, Afio 2018: 377, Afio 2019: 536

El laboratorio Evidencia traza solo existe en la Direccidn Regional Bogota y emitid los siguientes informes periciales:
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1.1.5 Intervencion de cementerios

En el marco de estrategia de intervencion de cementerios con la aplicacion de los
estandares forenses minimos para la busqueda de personas desaparecidas y la
recuperacion e identificacion de cadaveres, se han realizado las siguientes intervenciones:

Tabla N°.9. Resultados Intervencién de cementerios- Acumulado a 2019

INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS FORENSES
INTERVENCION PRIORIZADA DE CEMENTERIOS

COMUNICADO N° 062 DE LA HABANA

CUERPOS IDENTIFICACION
CEMENTERIO : EN
FECHA DE EXHUMACION CON PROCESO | PENDIENTE
INTERVENIDO le) CUERPOS CUERPOS
INDIVIDUALIZAD iz:gz: AB%EDAJ Ap%i{DNE?EE IDENTIFICADO | ENTREGADO
FORENSE
Bocas de Febrero - Marzo
Satinga 2015 35 35 0 0 5 2
Fase I: Nov-Dic 2015
Fase II: Febrero
. 2016
Cimitarra Fase III: Marzo 2016 143 143 0 0 10 8
Fase IV: Agosto
2017
La Plata Marzo - Abril 2016 37 37 0 0 11 7
. Octubre 2017 a
Florencia fecha 245 224 19 2 5 2
Puente Nacional | Marzo - 2016 13 13 0 0 0 0
Yarumal Sep. 2016 a la fecha 89 89 0 0 2 0
Bojaya Mayo 2017 a la fecha 82 82 0 0 72 80
Dabeiba Diciembre de 2019 17 17 0 0 1 1
Pitalito* * EN FASE DE DOCUMENTACION. (Recoleccion de informacion y antecedentes para
coordinacion de la intervencion)
TOTALES 661 640 19 2 106 100

Fuente: Subdireccién de Servicios Forenses

CASOS CICR 2019: En el marco de los compromisos adquiridos en el Acuerdo de paz y
como casos de caracter humanitario, se han recibido los siguientes cuerpos:

Tabla N°.10. Recepcion de cuerpos entregados por CICR 2019

Con En proceso Pendientes c c
REGIONAL Individualizados abordaje de abordaje | de abordaje B ufafpos uerpos
identificados entregados
forense forense forense

NORORIENTE 23 7 0 16 3 1
NOROCCIDENTE 31 24 3 4 22 16
SUR 15 15 0 0 6 5
SUROCCIDENTE 48 48 0 10 24 17

TOTAL 117 94 3 30 55 39

Fuente: Subdireccion de Servicios Forenses
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1.1.6 Red Nacional de Desaparecidos

Mediante la Ley 589 de 2000 se creoé el Registro Nacional de Desaparecidos, para tal fin el
Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses cuenta con la herramienta
interinstitucional Sistema de Informacion Red de Cadaveres y Desaparecidos - SIRDEC.

Esta herramienta contiene datos relacionados con la identificacion e investigacién de
desaparecidos y cadaveres que permite la interaccion permanente con autoridades
publicas, judiciales, de control y comunidad en general, con el fin de proporcionar
informacion relevante al Estado Colombiano del fendmeno de la desaparicion.

Por tanto, y de acuerdo con los reportes del Sistema de Informacién Red de Cadaveres y
Desaparecidos SIRDEC, se puede encontrar el siguiente comportamiento de las cifras
relacionadas con cadaveres en condicion de no identificados y personas reportadas como
desaparecidas entre los afios 2016 a 2019:

Tabla N°.11. Estadisticas Red Nacional de Desaparecidos 2016- 2019

DESCRIPCION ANo
2016 2017 2018 2019
Cadaveres ingresados al INML 32.481 32.066 33.111 33.294
CADAVERES Cadaveres identificados 31.376 31.074 30.184 30.682

Cadaveres que contindan sin identificar 1105 992 2.927 2.415
Mortinatos 403 374 362 197
Personas desaparecidas por fecha de reporte 6.861 6.682 6.396 9.164
Personas desaparecidas por fecha de desaparicion 6.984 6.775 6.403 6.833
Personas desaparecidas presuntamente forzadas por 135 156 151 990
fecha de reporte

DESAPARECIDOS | Personas desapa_re_gldas presuntamente forzadas por 139 157 151 105
fecha de desaparicion
Personas desaparecidas ingresadas por funcionarios 3.608 3.629 3.509 4211
INMLCF
Mecanismo de bisqueda urgente activados 204 186 247 270

Fuente: Subdireccion de Servicios Forenses

1.1.7 Asistencia de peritos al Sistema Penal Oral Acusatorio

El total de las citaciones para audiencias de juicio oral recibidas por el Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019 fueron
19360, de las cuales 7478 corresponden a realizadas que son equivalentes al 38.62%, se
cancelaron 7866 (40.63%) y se aplazaron 4016 (20.74%); los Peritos invirtieron 22.423.90
horas para su atencién, es decir el 67.92% del tiempo total.
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Tabla N°.12. Asistencia de peritos a las audiencias del Sistema Penal Oral

Acusatorio, afio 2019
) UNIDAD No. REALIZADAS CANCELADAS APLAZADAS TOTAL
ITEM ORGANIZACIONAL PERITOS No. Tiempo No. Tiempo No. Tiempo No. Tiempo

1 Antropologia 1 1 13 0 0 0 0 1 13
2 Balistica 29 179 782,4 4 0 5 12 188 794,4
8 Biologia 47 622 1380,9 1 0 8 7 631 1.387,90
4 Clinica 365 3619 10.638 5747 5554,29 | 2955 1524,48 | 12.321 17.716,83
5) Documentologia 13 82 373,8 1 0 0 0 83 373,8
6 Estupefacientes 38 857 1636,3 2 0 7 9,5 866 1.645,80
7 Evidencia Traza 5 10 40,5 0 0 1 0 11 40,5
8 Fisica 19 302 1076,5 3 3 1 2 306 1.081,50
9 Genética 32 71 317,55 54 148,5 30 44 155 510,05
10 Genética - Convenio 2 0 0 3 0 1 12 4 12
11 Informacién Personas 7 5) 12,5 4 3,25 6 7 15 22,75
12 Lofoscopia 20 118 283,1 2 0 2 0 122 283,1
13 | Odontologia 11 9 15,8 21 12,75 13 103,5 43 132,05
14 Patologia 241 525 2041,34 681 1368,05 421 372,75 1.627 3.782,14
15 | Psiquiatria 33 223 786,25 209 235,15 224 81 656 1.102,40
16 Psicologia 44 542 2354 1134 852,75 341 236,75 2.017 3.443,50
17 | Toxicologia 34 313 671,9 0 0 1 0,5 314 672,4

TOTAL 941 7478 | 22.423,90 7866 | 8.177,74 | 4016 | 2.412,48 | 19360 | 33.014,12

Fuente: Subdireccién de Servicios Forenses

Tabla N°.13. Estadistica de las audiencias del Sistema Penal Oral Acusatorio,
afos 2016 a 2019

ANO iacion % ici i6
ESTADO 2016 2017 2018 2019 2‘;::1?.0‘:0:8 ':2";'::’::;‘;“
Realizadas 5.829 6.475 6.533 7.478 14% 39%
Canceladas 4.938 6.159 6.206 7.866 27% 41%
Aplazadas 2.369 2.657 2.906 4.016 38% 21%
TOTAL 13.136 15.291 15.645 19.360 24% 100%
Variacién % frente al afio anterior 16% 2% 24%

Fuente: Subdireccion de Servicios Forenses

Gréfico N°. 5 Comportamiento de las citaciones las audiencias del Sistema Penal
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Fuente: Subdireccion de Servicios Forenses

m Canceladas

afio 2017

= Aplazadas

afio 2018

afio 2019

20




Grafico N°. 6 Asistencia a audiencias del Sistema Penal Oral Acusatorio segun
disciplina, afio 2019
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Fuente: Subdireccién de Servicios Forenses

Se presentaron inconvenientes en 4.503 citaciones, que corresponden a 23.25%, siendo
los mas relevantes:

Grafico N°. 7 tipos de inconvenientes presentados durante las asistencias a
audiencias del Sistema Penal Oral Acusatorio, afio 2019

Sitios inadecuados;
607

Tiempo <24 h; 228

imultaneidad; 439

arios dias; 315
Fuente: Subdireccién de Servicios Forenses

e Citacion a audiencias, sin informacion sobre el caso y/o sin preparar audiencia, en
1.717 citaciones es decir 38.13%.

e Audiencias citadas que generan comision de servicios y fueron canceladas en
el lugar de la citacion, generando desplazamiento del perito, erogacion de recursos
y reprogramacion tanto de la audiencia como de las actividades misionales al interior
del area o grupo involucrado, se presenta en 1.197 citaciones, es decir el 26.58%.
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e Lasaladestinada parala diligencia es utilizada por otro despacho, no hay sitio
adecuados para la espera, no hay sillas, no hay bafios, hacinamiento, problemas de
sonido), en 607 que corresponden a 13.48%

1.2 Sistema de Quejas Reclamos y Sugerencias

1.2.1 Quejas, reclamos y sugerencias

El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses revisa y analiza la manera como
sus usuarios lo perciben en los diferentes puntos de atencion, quienes realizan sus
manifestaciones a través de los diferentes canales de servicio (personal, correo electrénico,
telefébnicamente, pagina web, correspondencia y buzén).

Tabla N°.14. Quejas Reclamos y Sugerencias, afios 2016 a 2019

MANIFESTACION Variacién % .
Ai f frente afio Solicitud de TOTAL
e Quejas | Reclamos | Sugerencias LT TOTAL i informacién
corrupcion anterior
2016 358 27 32 417 78 495
2017 225 38 18 281 -32,61% 471 752
2018 291 32 31 6 360 28,11% 880 1.240
2019 358 39 32 15 444 23,33% 1186 1.630
Participacion
% afio 2019 81% 9% 7% 3% 100%

Fuente: Grupo Nacional de Servicio al Ciudadano y Oficina de Control Disciplinario Interno — Célculos Oficina de Planeacion

Nota: la variable Denuncia de corrupcion- relacionada con ética y profesionalismos aparece en el afio 2018, por tanto, los
afios anteriores no tiene medicion

Grafico N°. 8 Quejas Reclamos y Sugerencias y Solicitud informacién, afio 2019
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Fuente: Grupo Nacional de Servicio al Ciudadano y Divulgacién Institucional y Oficina de Control Disciplinario Interno — Célculos Oficina de
Planeacion
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Tabla N°.15. Comportamiento Quejas Reclamos Sugerencias afios 2016 a 2019

5 DEPENDENCIA o =
] o
= 5§
& ARO REGIONAL ToTAL | G E
; NIVEL g g
g CENIEAE Bogota occ’;‘t;)ernte or’i\‘:nrte Norte Occidente | Oriente C?(;J;fe Sur > 8
2016 23 187 14 23 27 20 34 24 | 358

2017 29 48 9 23 13 18 35 44 | 225 | 3%
" 2018 38 77 20 18 17 25 53 40 | 291 | 20%
<
3 2019 29 124 29 10 21 28 15 66 36 | 358 | 23%
2
<] Variacion % -
R s | -24% 61% 45% | -44% | 133% | 65% | -40% | 25% | joo. | 23%
Participacion 8% 35% 8% 3% 6% 8% 4% | 18% | 10% | 100%
2016 13 4 3 0 7 0 0 0 0 27
2017 16 12 3 0 2 2 0 0 3 38 41%
3 2018 6 7 1 0 2 1 1 12 2 32 -16%
=
3 2019 6 13 2 2 8 1 2 1 4 39 | 22%
o
w Variacion % #iDIV/ 100
I A A 0% 86% | 100% o 300% 0% 100% | -92% | o | 22%
Paricpacon | 15% 33% 5% 5% 21% 3% 5% 3% | 10% | 100%
2016 2 12 2 4 0 5 2 0 5 32
* 2017 4 5 0 2 1 0 1 2 3 18 -44%
3 2018 4 6 3 1 6 4 3 3 1 31 | 2w
z
= 2019 4 6 0 1 5 2 1 6 7 32 3%
w
2 e
2 | et | o% 0% | 100% | 0% | 7% | -50% | -67% | 100% | % | 3%
Participacion 13% 19% 0% 3% 16% 6% 3% 19% | 22% | 100%
z
<0 2018 6 6
00
Z o
22
a § 2019 14 1 15 133%
2016 38 203 19 27 13 32 22 34 29 | 417
2017 49 65 12 25 9 15 19 37 50 | 281 | -33%
. 2018 48 90 24 19 17 22 29 68 43 | 354 | 26%
<
E 2019 53 143 32 13 34 31 18 73 47 | 444 | 25%
- P
A e | 10% 59% 33% -32% | 100% 41% -38% | % 9% | 25%
Paricpacon | 12% 32% 7% 3% 8% 7% 4% | 16% | 11% | 100%
2016 75 2 0 1 0 0 0 0 0 78
wz 2017 375 29 13 4 12 3 12 11 12 | 471 | s04%
a2 | s 573 | 149 a2 19 32 5 290 | 23 8 | 880 | e
>
Es 2019 826 180 44 28 37 8 24 24 15 | 1186 | 35%
og -
§ g anacion | 44% 21% 5% 47% | 16% 60% -17% | 4% | 88% | 35%
Paricpacon | 70% 15% 4% 2% 3% 1% 2% 2% | 1% | 100%

Fuente: Grupo Nacional de Servicio al Ciudadano y Oficina de Control Disciplinario Interno — Célculos Oficina de Planeacién
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Es asi que durante el afio 2019 el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
recibio en todo el pais:

v' 444 Quejas, Reclamos y Sugerencias, frente al afio 2018 se incremento6 en 25.14%.

v 1.186 solicitudes de informacioén, frente al afio 2018 se incrementaron un 34.77%.

Grafica N°.9 Quejas, Reclamos y Sugerencias por Regional, afio 2019

MAR
CARIBE

/ — —liéglml

= ﬁ;glonal
Noroccidente
7%

i ”‘»'Regional
P Regional Nororiente
Occidente 3%

7%

" Regional
Suroccidente

Nivel

Regional
5

- /ﬁ;gional
Oriente
4%

~ Regional
Sur
11%

Fuente: Grupo Nacional de Servicio al Ciudadano y Divulgacion Institucional y Oficina de Control Disciplinario Interno — Calculos Oficina de
Planeacion
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Tabla N°16. Causas de las manifestaciones, afio 2019

TIPO DE MANIFESTACION
8 2 8 8 =) o S o o
s Ele | 2|26 Sle g8 P
UNIDAD 5 g E s | 5| 8= |F5 gl 8| | 8|8 | & | 2| ¢ 2
orcanza | ES | £ | £ B33 F S8 8 2 82 5] o i
CIONAL 22 2 8 S |5 || =s|cE8l e¢|=|&8|=|s5|8|E|¢ 5 ©
28 < = © > 8 = 2®| € S5 = = @ @ @ S = t
5w = o 5| e | 8| € |E Sl 5 | 8|2 | 8|8 |E|¢ g
s = @ s | £ | 8|3 | 8 g | =35 |23 8| > s
£ g g =" |5 |¢8|¢8 5| &) ¢8| =8
a £ g 2 s S s i
Regional Bogota 33 62 20 5 6 2 4 4 2 4 0 1 0 0 0 0 143 | 33%
Regional
Sunoeeante 25 | 16 | 3 |8 9|7 1|10 |1|2|0|0|0|0]|O0]| 73 17%
Regional Sur 26 5 2 7 0 1 1 1 2 0 0 0 2 0 0 0 47 11%
Regional Norte 9 5 11 1 0 1 2 0 0 8 2 0 0 0 0 0 34 8%
Regional
Noroooente 4 0| 4 | 4|14 21|21 |0|0]|0| 00|00 31 |77%
Regional
St 16 5 2 1|33 /0|0 |0 0 |1|/0|0|0/|O0|O0]| 31 | 7%
Grupo Nacional
de
Comunicaciones 1 3 3 4 3 0 0 1 1 0 1 1 0 1 0 0 19 4%
y Servicio al
Ciudadano
Regional Oriente 6 5 3 1 2 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 18 4%
Subdireccién
Administrativa Y 1 5 0 3 1 0 0 0 2 0 0 0 0 0 1 0 13 3%
Financiera
Regional
N 5 1 2 |2|o|ojo /0|0 |1|0|2|0|0 0|0/ 13 | 3%
Subdireccién de
Servicios 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 1%
Forenses
Oficina de Control
Interno 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2 0%
Disciplinario
Subdireccién de
Investigacién 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0%
Cientifica
Oficina Juridica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
Oficinade
Poreanal 0 0 ojoflojoflo|o0o| 0|00 |O0O|O0O|O0O|O0O|O| O | 0%
TOTAL 126 | 119 | 52 | 38 25 18 | 9 9 9 9 7 4 2 1 1 0 | 430 | 100
Participacion % 29% 28% 12% | 9% | 6% | 4% | 2% | 2% | 2% | 2% | 2% | 1% | 0% | 0% | 0% | 0% 100%

Fuente: Grupo Nacional de Servicio al Ciudadano y Oficina de Control Disciplinario Interno — Célculos Oficina de Planeacion

GraficaN° 10 Causas de las manifestaciones, afio 2019

Otra Causa Demora en los resultados Incumplimiento de
9% 12% horario laboral...
Etica y Profesionalismo
0%

Inoportunidad en la atencién

/_ 29%

Adecuacion Instalaciones
2%

Mas Personal Medico

0%
Mal Servicio
2%
Solicitud Cita Médico Legal
1%

Traslado a Otra E_ntidad\
0%
o (i 7 Mala atencion
Falta Mantenimiento Fisico | / 28%

Irrespeto entre comparieros
2%

0%
Tramite Irregular Maltrato verbal o fisico Maltrato al usuario
2% 6% 4%

Fuente: Grupo Nal de Servicio al Ciudadano y Divulgacion Instituci. y Oficina de Control Disciplinario Interno — Calculos Oficina de Planeacion
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1.2.2 Denuncias por presuntos actos de corrupcion

Para el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, las denuncias relacionada
con posibles actos de corrupcion presuntamente cometidos por servidores publicos de la
entidad en el desempefio de sus funciones, son un tema de gran importancia que ameritan
ser analizadas y atendidas de manera inmediata y prioritaria.

Para tal fin se han dispuesto diferentes medios o0 canales para que se radiquen este tipo de
manifestaciones, como se observa mas adelante y se dispone de una politica de privacidad
y proteccion de datos personales de acuerdo con lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y la
Ley 1712 de 2014.

e Personal: Calle 7A No. 12A-51, Bogota, Colombia Sedes a nivel nacional: Ver
directorio publicado en la pagina Web:

e Telefénico: PBX: (571) 406 9944 - (571) 406 9977 Lineas gratuitas nacionales: 01
8000 914 860 — 01 8000 914 862

e Lineaanticorrupcion: 01 8000 113 263

e Correo Electronico: solicitudinformacion@medicinalegal.gov.co

e Formulario en pagina web Puede diligenciar el formulario que se encuentra en la
pagina (https://www.medicinalegal.gov.co/pqrs), seleccionado el botén “Iniciar’ y a
continuacién “Registre su Manifestacion”:

Adicionalmente y acorde con los diferentes usuarios que atiende la entidad, las peticiones,
guejas y reclamos interpuestas por las victimas, en el marco de lo dispuesto en la Ley 1448
de 2011 y en sus decretos reglamentarios son catalogadas dentro de las variables
diferenciales como “Victima del Conflicto Armado”.

Es importante resaltar que estas denuncias no afectan la prestacion del servicio ni las
acreditaciones y certificaciones de los servicios la entidad, dado que las mismas son tratadas
al interior de la entidad. En la siguiente tabla se sefiala las acciones implementadas a las
denuncias relacionadas con actos de corrupcion.

Tabla N°17. Causas Denuncias de Corrupcion, afio 2019

DEPENDENCIA QUE
CAUSA MOTIVO DESPLAZADO RESPUESTA AL PETICIONARIO DA RESPUESTA
Posible amenaza de Se dio traslado a la solicitud a la Fiscalia Grupo Nacional de
muerte por grupo NO General de la Nacion Mediante Oficio 61- corr?unicaciones
terrorista en la ciudad de GNCSC-DG-2019 y se informé a la peticionaria e — ciudada)rlno
g Pereira mediante oficio 62-GNCSC-DG-2019
3 =z Denuncia de animales Se cierra la solicitud por irrespetuosa Grupo Nacional de
=0 en la zona NO acogiéndose al Articulo 19. de la ley 1577 de comunicaciones y
2 ] 2015 servicio al ciudadano
7)) g Mal manejo de la
9d informacion institucional NO Se envi6 correo con informacion a la Oficina de control
g g y funcionario implicado peticionaria. disciplinario interno
5 0 en caso
E No se encontré NO Se unifican las quejas se profiere inhibitorio No. Oficina de control
a informacién al respecto 028-2019 disciplinario interno
No se encontrd Ay ety Oficina de control
informacion al respecto e 6 ez Gl e 0272l disciplinario interno
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DEPENDENCIA QUE

CAUSA MOTIVO DESPLAZADO RESPUESTA AL PETICIONARIO DA RESPUESTA
No se encontré L L Subdireccion de
. = NO No se encontré informacion al respecto .
informacién al respecto servicios forenses
p Grupo Nacional de
No se encontro L L o
informacion al respecto NO No se encontré informacion al respecto comunicaciones y
servicio al ciudadano
Mediante oficio 2906-OCDI-DG-2019, se da
No se encontré respuesta al peticionario. Oficina de control
. = NO Con auto No. 0775 de fecha 5 de diciembre de T
informacién al respecto 2019 se ordena remitir por competencia al disciplinario interno
Consejo Superior de la Judicatura de Boyaca.
Posible acusacién de NO Se informa que la solicitud no es ng:,r?sn'i\;g% T:Sd;
mentira disciplinariamente relevante servicio al ciudadano
(o) P05|bleursnuaallﬁ§t::<:|on al NO Se da respuesta mediante Oficio No. 513-SSF- Subdireccion de
= 2019 servicios forenses
n Bucaramanga
| Posible mala atencién al Se dio respuesta mediante oficios Oficio No.061-
§ USUArio en NO OJ-DRNORIENTE-2019, 513-SSF-2019 Y Subdireccion de
o B COORD GRCPPF-DRNORORIENTE-0107- servicios forenses
- ucaramanga
m 2019
g Demora en la entrega de Se dio respuesta al peticionario mediante oficio Grupo l_\laCI_onaI de
4 los resultados de la NO 532-GNCSC-DG-2019 comunicaciones y
a necropsia servicio al ciudadano
- - Se da respuesta mediante Oficio No. 065- " 9 5
g Incumplimiento de Direccion Regional
(=) horario laboral O 2IRIOE 200l Occidente
|“-‘ Se tramité por el Art. 51 de la Ley 734 de 2002.
Se dio traslado a la solicitud a la Fiscalia Grupo Nacional de
Amenaza contra la vida sI General de la Nacion Mediante Oficio 808- con?unicaciones
del peticionario GNCSC-DG-2019 y se informé a la peticionaria servicio al ciudada)rlmo
mediante oficio 809-GNCSC-DG-2019
- Se respondié mediante oficio 001-DNA-ICBF-
PrcLs;EI: ;r:u;‘dDeNeg 2019 Grupo Nacional de
p NO Se ordena apertura de indagacion preliminar en comunicaciones y

OTRA
CAUSA

prueba en muestra de
sangre

averiguacion de responsables - Proceso 008-
2019

servicio al ciudadano

Fuente: Grupo Nacional de Servicio al Ciudadano y Divulgacion Institucional y Oficina de Control Disciplinario Interno — Calculos Oficina de

Planeacion

1.2.3 Procesos disciplinarios

En la siguiente tabla se aprecian el comportamiento de los procesos disciplinarios para los
funcionarios del Instituto durante los afios 2016 a 2019:

Tabla N° 18. Procesos disciplinarios - afio 2016 a 2019

TIPO DE PROCESO ANO Parti~cipaci6n Variacion % Afo
2016 2017 2018 2019 % afio 2019 | 2019vs. 2018
Indagaciones 47 67 84 97 48% 15%
Investigaciones 78 64 85 105 52% 24%
Verbal 7 7 3 1 0% -67%
TOTAL 132 138 172 203 100% 18%
Variacién % frente al afio anterior 5% 25% 18%

Fuente: Oficina Control Disciplinario Interno — Calculos Oficina de Planeacion.
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GraficaN° 11 Procesos disciplinarios, afios 2016 a 2019
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Fuente: Grupo Nacional de Servicio al Ciudadano y Oficina de Control Disciplinario Interno — Célculos Oficina de Planeacién

En la siguiente tabla se presenta los procesos disciplinarios por tipo y por Regional
correspondientes a los afios 2016 a 2019:

Tabla N°.19 Procesos disciplinarios, aflos 2016 a 2019

g | o [mecoin e
§ E Y NIVEL | gog0t4 Ngerrc])tc;i or'i\leor:te Norte | Occidente | Oriente | Sur ?(;Jer;);:;: ToTAL tﬁ‘f
o CENTRAL anterior
c 2016 4 18 1 8 6 3 4 2 1 47
:§ 2017 1 12 9 12 2 1 11 12 7 67 43%
o
s 2018 8 17 6 15 5 6 16 4 8 85 27%
= 2019 13 14 12 17 8 6 14 7 9 100 18%
5 2016 4 18 5 9 5 3 13 8 13 78
i 2017 2 13 9 8 7 4 9 7 5 64 -18%
% | 2018 2 16 13 12 8 2 12 | 13| 6 84 31%
E 2019 2 21 15 21 7 2 11 12 11 102 21%
2016 0 2 4 0 0 0 0 0 1 7
é 2017 0 1 0 0 0 2 1 1 2 7 0%
E 2018 0 1 0 0 0 3 -57%
2019 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 -67%
2016 8 38 10 17 11 6 17 10 15 132
2017 3 26 18 20 9 7 21 20 14 138 5%
Total
2018 10 33 19 28 13 8 29 18 14 172 25%
2019 15 35 27 39 15 8 25 19 20 203 18%
Pafticipacien % 7% 17% | 13% 19% | 7% 4% 12% | 9% | 10% | 100%
Variacion % ano 50% 6% | 42% 39% | 15% 0% 14% | 6% | 43% 18%

Fuente: Oficina Control Disciplinario Interno — Célculos Oficina de Planeacion.

Las causas mas frecuentes de apertura de procesos disciplinarios por Direcciones
Regionales son:
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Tabla N°.20 Causas procesos disciplinarios

SEDE

CAUSAS DE APERTURA DE PROCESOS DISCIPLINARIO

Presuntas irregularidades al no asistir a citaciones judiciales y

Nivel Central irregularidades por no dar tramite a requerimientos judiciales y a usuarios.

Presuntas

Regional Bogota interna.

Presunta irregularidad al no dar respuesta a derecho de peticién- tutela- solicitud

Regional Noroccidente

Solicitar dinero por la entrega de un cuerpo y perdida elemento material probatorio.

Entrega equivocada de cadaveres, no dar trdmite a citaciones de
Regional Nororiente
de jornada laboral

competente, solicitar dinero por el cumplimiento de sus funciones e incumplimiento

autoridad

ReglonaliNoito e irrespeto a los usuarios.

Expedir irregularmente certificados de defuncién, incumplimiento obligaciones civiles

Regional Occidente Irregularidades en negarse a realizar valoraciones medico legales

Regional Oriente
presuntas irregularidades en incapacidades medico legales.

Atraso en los informes periciales, por no utilizar los bienes y recursos asignados para
el desempefio de sus funciones, no asegurar elementos materiales probatorios y

Regional Sur el cumplimiento de funciones.

Entrega equivocada, demora en la entrega de informes periciales y exigir dadivas por

No entrega oportuna de informes periciales, presunta irregularidad al no dar

Regional Suroccidente a derecho de peticion.

respuesta

Fuente: Oficina Control Disciplinario Interno — Célculos Oficina de Planeacion.

Gréafica N° 12 Procesos disciplinarios por Direccién Regional, afio 201

MAR
CARIBE

Regional
Nor
occidente

Regional
Occidente

occidente

9

Regional
Norte
7%

Regrliohélx
Nororiente
19%

Nivel—.
central

Regional
Bogota

Regioﬁ—z-ii
Oriente
12%

Fuente: Oficina Control Disciplinario Interno — Célculos Oficina de Planeacion.
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1.3 Evaluacioén de la satisfaccion del cliente

El Instituto orientado hacia sus clientes internos y externos, y con el fin de adaptarse de
manera continua a las necesidades y expectativas de los mismos, efectué la evaluacién de
la satisfaccidon. La metodologia de encuestas implementada por el Instituto para la vigencia
2019, establece como universo las autoridades judiciales, la ciudadania (usuarios), los
medios de comunicacion, los peritos forenses y los clientes internos, con un nivel de
confianza del 95% y un margen de error del 10%.

Tabla N° 21 Resultados del indicador nacional de satisfaccién del cliente (Interno —
Externo), por Macro-proceso, afios 2016 a 2019

ANO Variacién
MACROPROCESO SERVICIO % 2018 vs

2016 2017 2018 2019 2019

Gestion de la Planeacion, Administracion del
ESTRATEGICO Sistema Integrado de Gestién, Gestién de la 92% 93% 91% 91% 0%

Comunicacion
Patologia Forense 92% 95% 95% 96% 1%
Clinica Forense 93% 95% 96% 95% -1%
Gestién Psiquiatria y Psicologia Forense 92% 95% 95% 95% -1%
del .
Servicio Laboratorios Forenses 90% 94% 92% 88%(*) N/A
MISIONAL Pericial Organismos de Inspeccion
(Antropologia, Fisica, Lofoscopia y N/A N/A N/A 96% N/A
Documentologia)
Grupos Nacionales 93% 92% 88% 89% 1%
Gestion del Conocimiento Cientifico 73% 81% 93% 89% -4%
Gestion de Certificacion de Peritos Forenses 100% 85% 97% 97% 0%
Gestion Financiera, Administrativa,
Infraestructura Tecnoldgica y Servicios

APOYO Informaticos, Talento Humano, Soporte 91% 90% 89% 94% 5%

Juridico, Seguridad y Salud en el Trabajo y

Ambiental.
EVALUACION Y | Gestion del Sistema de Evaluacion y Control, y ® ® ® o =

CONTROL de Participacién Ciudadana. e efee ST 89% R
INDICADOR NACIONAL 92% 91% 93% 93% 0%

Fuente: Oficina de Planeacion

*N.A. indica que en ese afo la variable no se calculé.

(*) El resultado del 88%, no es comparable con las cifras de afios anteriores, teniendo en cuenta que estas comprendian los
resultados de las mediciones de los organismos de inspeccion.

Nota:

CLIENTE: Persona u organizacién, que podria recibir o que recibe un producto o un servicio destinado a esa persona u
organizacion o requerido por ella. Un cliente puede ser interno o externo a la organizacion.

CLIENTE EXTERNO:
- AUTORIDADES: Son las entidades del Estado, a quienes el Instituto les brinda un servicio o producto.
- Medios de comunicacién
- Ciudadania / usuarios

CLIENTE INTERNO: Todas las unidades organizacionales, servidores, peritos a certificar y demas usuarios que les aplique.
- Laboratorios
- Organismos de inspeccion
- Peritos.
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Para el afio 2019 el Instituto obtuvo un indice de satisfaccion del cliente del 93%, donde los
procesos obtuvieron resultados entre el 88% y el 97%, en comparacién con el afio 2018 se
mantiene el mismo resultado del indicador nacional (93%); es importante resaltar que en
esta vigencia se muestran los resultados de la medicion de los organismos de inspeccion
de Antropologia, Fisica, Lofoscopia y Documentologia separados de los Laboratorios
Forenses. Los procesos de apoyo aumentaron 5 puntos porcentuales con respecto al afio
anterior, seguido de los servicios de Patologia Forense y Grupos Nacionales del proceso
de Gestidn del Servicio Pericial con un aumento de 1 punto porcentual.

Grafico N°. 13 Resultados de satisfaccidon del cliente consolidado por macro
proceso, afio 2019

91%
89%

Gestion de la Gestion del Servicio Gestion del Gestion de Gestion Financiera, | Gestion del Sistema
Planeacion, Pericial Conocimiento Certificacion de Administrativa, de Evaluacién y
Administracion del Cientifico Peritos Forenses Infraestructura Control, y de
SIG, Gestion de la Tecnolégicay Participacion
Comunicacion Servicios Ciudadana.
Informéaticos, Talento
Humano, Soporte
Juridico, Seguridad
y Salud en el
Trabajo y Ambiental.
ESTRATEGICO MISIONAL APOYO EVALUACION Y
CONTROL

Fuente: Oficina de Planeacion

Nota:

. PROCESOS ESTRATEGICOS Son procesos relativos al establecimiento de las politicas y estrategias, fijacion de
objetivos, provision de comunicacion, aseguramiento de disponibilidad de recursos y revisiones por la Direccion. A este
segmento pertenecen los procesos de Gestion de Planeacion Institucional, Administracion del Sistema Integrado de
Gestién y Gestion de la Comunicacion.

e PROCESOS MISIONALES Incluye los procesos que proporcionan los resultados y servicios previstos por la entidad, en
el cumplimiento de su objeto social o razon de ser. Hacen parte de este componente los procesos de Gestion de Servicio
Pericial, Gestion del Conocimiento Cientifico Forense, Gestién de Certificacion de Peritos Forenses y Gestion del
Sistema Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.

. PROCESQOS DE APOYO Incluye los procesos para la provision de los recursos que son necesarios para los procesos
estratégicos, misionales y de evaluacién y control. Pertenecen a este segmento los procesos de: Gestion Financiera,
Gestién Administrativa, Gestion de Infraestructura Tecnoldgica y Servicios Informaticos, Gestion de Talento Humano,
Gestion y Soporte Juridico, Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo y Gestion Ambiental.

. PROCESOS DE EVALUACION Y CONTROL Incluye los procesos necesarios para medir y recopilar datos destinados
arealizar el analisis de desempefio y la mejora de la eficacia, la eficiencia y efectividad del Sistema Integrado de Gestion.
Hacen parte de este componente los procesos de Gestién del Sistema de Evaluacion y Control y Gestion y Gestion de
la Participacion Ciudadana.

En el grafico anterior se presentan los resultados por macro proceso estratégico, misional, apoyo y
evaluacion y control, donde todos los procesos obtuvieron resultados que se encuentran por encima
de la meta establecida, destacandose el proceso de Gestion de certificacion de Peritos Forenses
con un porcentaje del 97%, seguidos de los procesos de apoyo (94%) y los estratégicos con el 91%.
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Servicios Periciales

Gréafica N°. 14 Resultados de satisfaccion del cliente consolidado servicio pericial,
afios 2016 a 2019
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Fuente: Oficina de Planeacion

El servicio pericial mantiene altos indices de satisfaccidén, representados por las
calificaciones obtenidas en los criterios de disposicion de ayuda, calidad humana,
conocimiento del producto / servicio ofrecido, asi como la disposicion de informacion atil y
confiable.

A través del establecimiento e implementacion de estrategias como la migracion de los
informes desde SIRDEC (Informe Preliminar de Necropsia, Informe Identificacion
Lofoscopia, Necropsia) y desde SICLICO (Valoracion de Riesgo, Violencia de pareja,
Lesiones, Embriaguez, Edad clinica, Delito Sexual), mediante el uso del WebServices
implementado por la Fiscalia General de la Nacion y consumido por el Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses, con el fin de garantizar la trazabilidad, seguridad y
entrega en tiempo real de los respectivos informes, entre otros planes de mejoramiento, el
Instituto ha direccionado grandes esfuerzos, que contribuyan a la mejora de la oportunidad
en la entrega de sus productos y servicios.

La medicion del cliente externo, es producto de la evaluacion realizada por las autoridades
y la ciudadania (usuarios) encuestados por los diferentes servicios que presta el Instituto.

A continuacién, los resultados de las mediciones realizadas por los servicios asociados al
macro proceso de Gestion del Servicio Pericial:
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Tabla N° 22 Resultados del indicador Servicios de Patologia — Autoridades,
Afos 2016 a 2019

ANO
CRITERIO ASPECTO
2016 2017 2018 2019
Completitud 97% 98% 99% 99%
Confiabilidad 98% 100% 100% 100%
PROCESO Comprension 97% 100% 99% 100%
Utilidad 97% 97% 95% 98%
Portafolio de servicios 77% 89% 83% 85%
ATENCION DEL PERSONAL Atencién general 92% 98% 96% 98%
TOTAL INDICADOR 93% 97% 95% 97%

Fuente: Oficina de Planeacion

Los servicios de Patologia — Autoridades obtuvieron un indice de satisfaccion del 95%, con
informes periciales que cumplen con los criterios de completitud, confiabilidad, comprension
y utilidad, siendo los aspectos de comprension, utilidad, mejora en las estrategias de
divulgacion del portafolio de servicios y atencidn general los criterios que aportaron al
aumento de los 2 puntos porcentuales respecto al afio 2018.

Tabla N° 23 Resultados del indicador Servicios de Patologia — Usuarios,
afios 2016 a 2019

ANO
CRITERIO ASPECTO
2016 2017 2018 2019
PROCESO Utilidad de lainformacién brindada por el personal 96% 95% 96% 93%
Confianza 99% 98% 99% 99%
ATENCION DEL | Respeto 99% 99% 99% 99%
PERSONAL Disposicion 99% 99% 99% 98%
Amabilidad 99% 99% 100% 99%
Sefializacion 79% 87% 90% 90%
Orden y Aseo 85% 91% 94% 94%
C didad 9 79% 88% 9
INSTALACIONES - °o¢9@ : 5% > 6 | 87%
Privacidad en la atencion 78% 86% 91% 92%
Sala de espera con espacio adecuado para la atencion
de nifias y nifios 57% e [ 72%
TOTAL INDICADOR 91% 93% 95% 95%

Fuente: Oficina de Planeacion

El resultado del indice de satisfaccion, para los servicios de patologia — Usuarios fue del
95%, mejorando las condiciones de las instalaciones respecto a privacidad en la atencion
y manteniendo su calificacién en aspectos como confianza, respecto, sefializacion y orden
y aseo. El Instituto continta trabajando para mejorar las salas de espera para la atencién
de nifias y nifios, aumentando en este aspecto en 1 punto porcentual respecto al afio 2018.
No obstante, en las algunas de las sedes que no son propias, los usuarios manifiestan que
los espacios no son adecuados para la atencion de nifios y nifias, presentandose baja
calificacion en este aspecto.
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Tabla N° 24 Resultados del indicador Servicios de Clinica — Autoridades,
afnos 2016 a 2019

CRITERIO ASPECTO ANO
2016 2017 2018 2019
Completitud 99% 99% 99% 99%
Confiabilidad 100% 100% 100% 100%
PROCESO Comprension 99% 99% 99% 99%
Utilidad 94% 93% 96% 93%
Portafolio de servicios 77% 81% 79% 83%
ATENCION DEL PERSONAL Atencién general 92% 96% 97% 96%
RESULTADO DEL INDICADOR 93% 95% 95% 95%

Fuente: Oficina de Planeacion
*NL.A. indica que en ese afio la variable no se calcul6.

Con un resultado del 95% de satisfaccion, los servicios de clinica, mantienen el indice con
relacién al afio 2018, cumpliendo con las expectativas de las autoridades con excelente
atencion por parte del personal, con informes periciales completos, confiables,
comprensibles, Gtiles y aumentando en 4 puntos porcentuales en conocimiento del
portafolio de servicios ofrecido, criterio en el que el Instituto ha venido trabajando
continuamente con las autoridades.

Tabla N°. 25 Resultados del indicador Servicios de Clinica —usuarios,
afos 2016 a 2019

ANO

ASPECTO 2016 2017 2018 2019

Comprensién 93% 95% 96% 94%
Completitud 95% 97% 97% 96%
Utilidad 93% 96% 97% 95%
Confianza 97% 99% 99% 99%
Respeto 98% 99% 100% 99%
Disposicion 97% 99% 100% 99%
Amabilidad 96% 99% 100% 99%
Senalizacion 86% 93% 92% 89%
Orden y Aseo 88% 96% 96% 94%
Comodidad 83% 89% 89% 90%
Privacidad en la atencién 87% 95% 94% 94%
Sala de espera con espacio ad do para la atencién de nifias y nifios 70% 75% 76% 77%
RESULTADO INDICADOR 92% 95% 96% 95%

Fuente: Oficina de Planeacion
*N.A. indica que en ese afio la variable no se calculd.

El servicio de clinica usuarios, obtuvo 95% de satisfacciéon, manteniendo los indices de
satisfaccion en cada uno de los aspectos por encima del 85% (meta institucional). El
Instituto continta trabajando para mejorar las salas de espera para la atencion de nifias y
nifios, aumentando en este aspecto en 1 punto porcentual respecto al afio 2018. Teniendo
en cuenta lo anterior, las Direcciones Regionales han implementado acciones para la
mejora de las instalaciones de los puntos de atencion con adecuaciones, dotaciéon de
insumos y mantenimiento, para garantizar la privacidad, comodidad y mejores salas de
espera para la atencion de nifias y nifios. No obstante, en las algunas de las sedes que no
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son propias, los usuarios manifiestan que los espacios no son adecuados, contribuyendo a
la baja calificacién en este aspecto.

Tabla N°. 26 Resultados del indicador Servicios de Psiquiatriay Psicologia Forense
— Autoridades, afo 2016 a 2019

CRITERIO ASPECTO ANO
2016 2017 2018 2019
Completitud 96% 98% 98% 98%
Confiabilidad 99% 98% 99% 100%
PROCESO Comprension 98% 99% 97% 97%
Utilidad 92% 93% 91% 96%
Portafolio de servicios 71% 77% 78% 76%
ATENCION DEL PERSONAL Atencion general 90% 94% 93% 86%
RESULTADO DEL INDICADOR 91% 93% 93% 92%

Fuente: Oficina de Planeacion

El resultado del indice de satisfaccion, para el servicio de Psiquiatria y Psicologia Forense
— Autoridades, mantuvo fue del 92%. Conservando los indices de satisfaccion con
dictdmenes y/o informes periciales completos, confiables, comprensibles y utiles, con una
buena atencion por parte del personal. Respecto al aspecto de “portafolio de servicios” el
Instituto direcciono grandes esfuerzos en la difusion continua los servicios ofrecidos por el
Instituto.

En las cuatro vigencias se puede observar que el servicio supera las expectativas de las
autoridades con porcentajes por encima del 90% de satisfaccion.

Tabla N°. 27 Resultados del indicador Servicios de Psiquiatriay Psicologia Forense
— Usuarios, Aios 2016 a 2019

ANO

CRITERIO ASPECTO
2016 2017 2018 2019
Comprension 100% 98% 96% 97%
PROCESO Completitud 100% 98% 99% | 99%
Utilidad 100% 97% 98% 99%
Confianza 100% 100% 99% 100%
ATENCION DEL Respeto 94% 100% 100% | 100%
SELLEL Disposicién 96% 99% | 100% | 100%
Amabilidad 98% 100% 100% | 100%
Senalizacion 100% 95% 96% 94%
Orden y Aseo 54% 98% 98% 97%
INSTALACIONES Comodidad 96% 92% 94% 95%
Privacidad en la atencién 93% 98% 97% 96%
Sala de P icon P io adecuado para la 729 86% 86% 91%

atencién de ninas y nifios

RESULTADO DEL INDICADOR 92% 97% 97% 98%

Fuente: Oficina de Planeacion
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El servicio de Psiquiatria y Psicologia Forense — Usuarios, aumenté en un punto porcentual
el indice de satisfaccion (98%) respecto del afio 2018 (97%), superando asi las expectativas
de los usuarios. Es de resaltar que, en los ultimos 2 afos, los usuarios encuestados los
usuarios encuestados del servicio de Psiquiatria y Psicologia Forenses, consideran que
recibieron una explicacién clara del objetivo del examen/entrevista, que fue completo y le
brindaron informacion util. Es de resaltar la atencién por parte del personal, manteniendo
altos indices de satisfaccion, brindando atencion con amabilidad, confianza, respeto y
disposicién de ayuda. En cuanto a las condiciones de las instalaciones se obtuvo indices
entre el 91% y 97%, manteniendo buena calificacién en los aspectos de sefializacion, orden
y aseo, comodidad, privacidad del servicio y sala de espera con espacios adecuados.

Tabla N°. 28 Resultados Laboratorios Forenses por aspecto evaluado, afio 2019

CRITERIO ASPECTO 2019 (%)
Oportunidad 77%
Utilidad 95%
PROCESO Cientifico 99%
Confiabilidad 100%
Comprension 99%
Presentacion 100%
ATENCION DEL PERSONAL Atencion general 95%
TOTAL INDICADOR 95%

Fuente: Oficina de Planeacion
(*) No se presentan registros de afios anteriores, ya que las cifras no son comparables, teniendo en cuenta que anteriormente
comprendian los resultados de las mediciones de los Organismos de Inspeccion.

En el afio 2019, los Laboratorios forenses obtuvieron un indice de satisfaccion del 95%,
superando la meta institucional en diez (10) puntos porcentuales. El porcentaje total del
indicador, incluye los resultados finales de los servicios de Genética Convenio ICBF
(Instituto Colombiano de Bienestar Familiar) y Genética ciudadania, los cuales tienen
diferentes criterios de evaluacion. Se mantienen altos porcentajes de satisfaccion en los
aspectos tales como: atencion del personal, presentacion de los informes periciales,
comprension, confiabilidad del dato, nivel cientifico y utilidad para la toma de decisiones,
encontrandose entre el 95% y 100%, superando las expectativas de los clientes, con
excepcion de la oportunidad, criterio para el que el Instituto ha venido implementando
acciones correctivas como pruebas piloto para el trabajo por estaciones, reuniones de
analisis de causas a nivel nacional sobre los tiempos de respuesta y ajuste de variables en
algunos de los sistemas de informacion.

Grafica N°. 15 Servicio de los Laboratorios Forenses - Resultados del indicador,

Afo 2019
1
BALISTICA J 97%
BIOLOGIA — 97%
GENETICA CIUDADANIA ! ) 97%
EVIDENCIA TRAZA } 96%
GENETICA AUTORIDADES 93%
ESTUPEFACIENTES 93%
TOXICOLOGIA 93%
GENETICA CONVENIO ICBF 72%

Fuente: Oficina de Planeacién
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De los 8 Laboratorios Forenses evaluados, 7 superaron las expectativas de los clientes
internos y externos con indices de satisfaccion superiores al 90%.

En el servicio de Genética Convenio ICBF las autoridades encuestadas evaluaron con altos
indices de satisfaccidon los aspectos de comprension, considerando que los resultados
emitidos en los casos de filiacion son claros y confiables. No obstante, los aspectos de
oportunidad en la entrega de los resultados de las pruebas de filiacion, atencién de los
requerimientos y solicitudes escritas y conocimiento del portafolio de los procedimientos
para ordenar la practica de ADN enmarcados en el convenio con el ICBF cuando el sujeto
procesal es residente en el exterior, alcanzaron resultados del 47%, 83% y 41%
respectivamente, este Ultimo criterio con los resultados mas bajos de la medicion, se debe
a que los casos con residentes en el exterior representan un porcentaje bajo, con relacion
con relacion a la totalidad de casos recibidos en el grupo Nacional de Genética Contrato
ICBF.

El total de casos en tramite y procesados para la vigencia 2019 son 15 (0.37%) del total de
casos (3957), de los cuales (0.15%) 6 casos del total, se emitio informe pericial. Respecto
de la oportunidad la suscripcién del contrato interadministrativo con el ICBF realizada a
finales del mes de marzo de 2019; por ende, la contratacién del personal ejecutada para el
mayo, generd represamiento de casos para andlisis y retraso en las demas actividades
inherentes, aumentando con esto los tiempos de respuesta.

Tabla N° 29 Resultados Organismos de Inspeccién (Antropologia, Fisica,
Lofoscopiay Documentologia), afio 2019

CRITERIO ASPECTO ANO 2019
Oportunidad 88%
Utilidad 96%
Cientifico 98%
PROCESO o
Confiabilidad 98%
Comprensién 97%
Presentacién 98%
ATENCION DEL PERSONAL Atencion general 95%
TOTAL INDICADOR 96%

Fuente: Oficina de Planeacion
(*) No se presentan registros de afios anteriores, ya que las cifras no son comparables, teniendo en cuenta que anteriormente
comprendian los resultados de las mediciones de los Laboratorios Forenses.

El resultado del indicador para los organismos de inspeccion de Antropologia, Fisica,
Lofoscopia y Documentologia para la vigencia 2019 fue del 96%, encontrandose 11 puntos
porcentuales por encima de la meta institucional. Los usuarios de estos organismos
calificaron con altos indices de satisfaccion entre el 88% y el 98%, los aspectos de atencion
del personal, presentacion de los informes periciales, comprensién, confiabilidad del dato,
nivel cientifico y utilidad para la toma de decisiones, superando con ello sus expectativas.
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Grafica N°. 16 Servicio de los Organismos de Inspeccién - Resultados del indicador

Afio 2019
ANTROPOLOGIA 99%
FiSICA 98%
LOFOSCOPIA ) 9%
DOCUMENTOLOGIA _ 92%

Fuente: Oficina de Planeacion

Se presenta el promedio de la medicion de satisfaccion por organismo de inspeccién a nivel
nacional, reflejando un cumplimiento de la meta superior al 92%, A pesar de obtener
resultados satisfactorios en el consolidado nacional por organismo de inspeccion, es
pertinente mencionar que Documentologia de la Regional Bogota logré tan solo un indice
de satisfaccion del 80% siendo los aspectos de oportunidad, utilidad y atencion general los
criterios que obtuvieron resultados por debajo de la meta institucional del 85% (52%, 80%
y 77% respectivamente), asi como, Documentologia (aspecto oportunidad 80%) y
Lofoscopia (aspectos de oportunidad 84% y atencion general 81%) de la Regional
Nororiente y Fisica con un porcentaje del 79% en el aspecto de oportunidad en la Regional
Bogota y 50% en la Regional Oriente.
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2. PROCESOS INTERNOS

2.1 Servicios Forenses
2.1.1 Apoyo ala nueva Institucionalidad — UBPD y JEP

Apoyo ala Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas

Como compromiso de la institucion con el Acuerdo Final para la terminacién del conflicto y
la construccion de una paz estable y duradera, firmado por el Estado colombiano y las
FARC-EP y el apoyo a la Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas en
el contexto y en razén del conflicto armado (UBPD), el Instituto creé el grupo de apoyo
adscrito a la Subdireccion de Servicios Forenses mediante la Resolucion No 000830 del 18
de noviembre de 2019, grupo que ya se encuentra desarrollando sus funciones.

Tabla N° 30 Actividades conjuntas con UBPD, afio 2019

CASOS MUESTRAS CIFRA DE
oo _ . o CADAVERES
CIFRA © C T © 25°c| 0o o IDENTIFICADOS
28 cn @) o o822 8TQg =
REGIONAL APORTADA | S ¢ =y S $5cg| 282 @ @2 REPORTADOS EN EL
POREL | (e85 | GF | §8e28 8¢¢ = T 2 | SIRDEC PERIODO DE
° 59 o= 5559 o8 o o g2
INMLCF 559° 590 228 8o E& TIEMPO
Ecg = & £° F 8 | (01/01/2007 -01/12/2016)
OCCIDENTE 1.087 745 | 707 342 30| 472 1 692
Pereira - Risaralda
ORIENTE
Villavicencio -Meta,
Syiet, 2.114 750 713 1364 87 63 18 3044
Cundinamarca,
Guaviare, Vichada,
Casanare
BOGOTA 7.097 715 289 6382 96 389 9 1200
SUR
SICOMAIN Y
EXPEDIENTE 2.200 926 341 1274 66 141 5 1934
Neiva - Huila,
Putumayo, Tolima
NORTE 3.526 795 | 428 | 2731 | 202| 206 70 1052
Barranquilla
NORORIENTE
Bucaramanga - Norte 3.665 2769 1559 896 340 821 49 1067
de Santander
NORO,CCID.ENTE 2.207 761 654 1446 91 445 0 3021
Medellin - Antioguia
e D ENHIE 1.933 605 | 439 | 1328 | 180 | 105 2 1466
Cali - Narifio
TOTAL 23.829 8.066 | 5.130 | 15.763 | 1.092 | 2.642 154 13.476

Fuente: Subdireccion de Servicios Forenses

Se ha realizado abordaje con dos (2) genetistas en los siguientes casos:
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NUMERO DE CASOS TIPO
66 Muestras de familiares de desaparecidos Florencia
11 Restos 6seos Cementerio de Florencia
112 Muestras de familiares de desaparecidos Villavicencio
123 Muestras de familiares de desaparecidos Cali

Fuente: Subdireccién de Servicios Forenses

Apoyo ala Jurisdiccién Especial para la Paz

En el marco de la Jurisdiccion Especial para la Paz (JEP) relacionado con el Sistema
Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y no Repeticion, se abordaron los 17 casos
asociados a la Intervencion del Cementerio Las Mercedes de Dabeiba — Antioquia con la
conformacion de equipos interdisciplinarios conformados por médicos, antropologos (as),
odontélogos (as), asistentes, apoyados por funcionarios de radiologia, balistica y genética.
Este proceso que busca aunar los esfuerzos para dar respuesta a las victimas y sus
familiares en busca de la verdad, reparacion y justicia al igual que contribuir con un aliciente
en su duelo.

2.1.2 Identificacion de cuerpos — caso Palacio de Justicia

Con ocasion del evento masivo sucedido en el Palacio de Justicia en noviembre de 1985,
en el afo 2014 se crea un modelo de abordaje exclusivo para la atencién del caso especial
de investigacién médico legal de las victimas.

El abordaje inicia en agosto de 2014 con la recepcion de los casos de Carmen Cristina
Garzén De Martinez y Monica Molina Beltran para verificacién de identidad. Posteriormente
se reciben otros 89 contenedores de parte del Cuerpo técnico de Investigaciones, con
estructuras 6seas denominados aislados o desarticulados, exhumados del Cementerio del
Sur. En total se recibieron 92 contendedores incluyendo seis (6) con restos 6seos no
asociados. Adicionalmente se exhumaron los cuerpos entregados a familiares en el afio
1985 y de familiares de las victimas para la reconstruccién del perfil genético.

La metodologia de trabajo se resume en el siguiente cuadro:

c ™\ £ ™\ /5 ™ /" ™ /7 ~N N
e 8 y '\\
/= i B\ N
\ || [ .i .\
Yl
\ /
~
PROCEDIMIENTOS ESTANDARIZADOS . i Y
EQUIPO INTERDISCIPLINARIO ANALISIS DE INFORMACION METODOLOGR DE: o LABORATORIO DE IDENTIFICACION BANCO DE PERFILES GENETICOS TECNOLOGIA DE ULTIMA
ESGUSIVO PREMORTEM Y RECOLECCION DE s ‘GENETICA DE VILLAVICENCIO PARA VICTIMAS DEL PALACIO GENERACION
Medicina INFORMACION ANTEMORTEM Y
SOCIALIZACIGN CON LOS FAMILIARES s SECUENCIACION DE NUEVA
Antropologia 2 — MAS DE 700 ANALIZADAS Perfiles Genéticos ingresados GENERACION
96 REUNIONES CON FAMILIAS ] 250 MUESTRAS DE FAMILIARES al Banco Reproceso
Odontologa 68 ENTREVISTAS TECNICAS 365 3 casos sin perfil
Genética ey
e
Radiologia
s B
Otras disciplinas.
A8 / \ AS 74
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Los resultados alcanzados a la fecha se muestan en el siguente cuadro:

Tabla N° 31. Gestién de casos del Palacio de Justicia

ITEM No.
Cuerpos exhumados de distintos cementerios 40
Cuerpos de familiares fallecidos y exhumados 25
Reuniones con familiares 97
Entrevistas técnicas 68
Cuerpos analizados y en proceso 115
Perfiles de familiares de victimas 250
Muestras pendientes de obtencion procedentes de familiares 7
Numero de cajas en abordaje de contingencia 14
Cuerpos exhumados sin obtener perfil genético 3
Perfiles genéticos ingresados al banco de perfiles genéticos 365
Muestras 6seas procesadas aproximadamente 700
Cuerpos identificados 47
Cuerpos entregados 37

Fuente: Subdireccion de Servicios Forenses

Entrega de cuerpo identificado

S TT—m— =
Fuente: Subdireccién de Servicios Forenses

Impacto del proceso:

Identificacion de
Gloria Isabel
Anzola Mora

¢ Se ha logrado identificar y entregar a victimas de evento que se encontraban

como desaparecidas.

e Se ha vinculado a las familias en el proceso mediante la comunicacién de las
estrategias de trabajo para la busqueda de los desaparecidos e identificacion

cientifica de los cuerpos.

e ElInstituto continta con el trabajo humano, coordinado, constante, profesional y
cientifico actual, para lograr la identificacion de los desaparecidos en los hechos

del Palacio de Justicia.

Como resultados alcanzados hasta 2019 se puede resaltar la identificacion de 15 casos, 7,
casos con estudios complejos y 8 casos en proceso de revision.
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2.1.3 Intervencion forense diferencial — caso masacre de Bojaya

En atencion a los requerimientos de las victimas de la masacre ocurrida el 02 de mayo de
2002 en Bojayd — Chocdé y a la necesidad de identificar las victimas y buscar los
desaparecidos, en el afio 2017 el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
conform6 un modelo de atencién diferencial con una metodologia exclusiva, personal
cientifico experto dedicados exclusivamente y tecnologia de punta para la atencion de los
casos que inicialmente se habian inhumado en fosas comunes y cementerios de Bellavista
(Bojaya — Choc0), Pogue (Bojaya — Choc0) y Vigia del Fuerte (Antioquia).

Para la atencion diferencial se participé activamente en el Comité por los derechos de las
Victimas de Bojaya y se articul6 el desarrollo de las actividades forenses con las victimas
como eje central de las decisiones y comunicacion permanente desde el abordaje de los
casos hasta el entierro final como parte de la entrega digna de los cuerpos. Dentro del
balance final y cierre del proceso en el mes de noviembre de 2019, el siguiente es el impacto
ante la sociedad:

e Se culmindé un proceso de intervencion forense con un enfoque diferencial centrado en
las necesidades de las victimas.

e Selogro la articulacion interinstitucional con las victimas para el desarrollo de todas las
actividades (forenses, judiciales y administrativas) acorde a las necesidades de la
comunidad para lograr el proceso de entierro final.

e Se establece nuevas metodologias de trabajo como experiencia forense que se puede
implementar en otros casos emblematicos.

e Se desarrollaron nuevas técnicas forenses en genética para el desarrollo de casos
complejos como el presentado por el deterioro de los restos 6éseos por el paso de los
afos, altas temperaturas o formolizacion.

e Reconocimiento de la labor forense por parte de las victimas.

Tabla N°. 32 Intervencion Cementerio de Bojaya

INTERVENCION CEMENTERIO BOJAYA - CHOCO
Bellavista 76
Cuerpos Recibidos Vigia del Fuerte 4
Pogue 2
Total Recibidos 82
Identificados 72
S e e Sin Perfil con Presunta identidad 6
Con Perfil Sin Coincidencia 1
Sin perfil ni presunta identidad 1
Total Entregados 80
Cuerpos sin entregar Con Perfil Sin Coincidencia 1
en laboratorio Sin perfil ni presunta identidad 1
Total cuerpos sin entregar 2
Muestras de familiares recibidas 524
Muestras de familiares procesadas 129
Muestras genéticas Muestras 6seas tomadas 541
Muestras procesadas por técnicas convencionales 541
Muestras procesadas por tecnologia NGS/MPS lllumina 120
Total Muestras procesadas 790
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Fuente: Subdireccién de Servicios Forenses
Tabla N°. 33 Intervencién Cementerio de Bojaya — Actividades relacionadas con la
atencion diferencial

DESCRIPCION ANO CANTIDAD
2017 2
Asambleas informativas con familiares en Bojaya 2018 3
2019 1
Total Asambleas 6
2017 4
Mesas técnicas con el comité de victimas 2018 4
2019 5
Total Mesas 13
Jornada de Entrega Digna - Ultimo Entierro Noviembre de 2019 1
Total cuerpos sin entregar 1

Fuente: Subdireccion de Servicios Forenses

Entrega de cuerpos alas victimas

Fuente: Subdireccion de Servicios Forenses

2.1.4 Ciencia, tecnologia e innovacion — Abordaje de casos complejos por
tecnologia NGS/MPS ILLUMINA

Teniendo en cuenta las necesidades del Instituto de abordar con tecnologia de punta los
casos complejos como nuevos retos, se logré adquirir la tecnologia NGS/MPS ILUMINA
para el desarrollo de los casos como del Palacio de Justicia, Bojaya, casos formolizados,
calcinados, etc.

e Actividad 1. Validacion interna de la tecnologia: Se desarrollé en los afios 2017
y 2018 a través del proyecto de tesis de una funcionaria. El informe de validacion se
registré en el sistema ISOLUCION en 2018 y la sustentacion del proyecto de tesis
de Maestria en la Universidad del Rosario se hizo en mayo de 2019. La tesis recibid
calificacion de laureada.

e Actividad 2. Revision de calidad y andlisis de lainformacién genética obtenida
para el para el estudio poblacional de 94 marcadores tipo SNP por la
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tecnologia NGS/MPS lllumina: Se revisaron 374 muestras analizadas de 6
poblaciones colombianas de referencia forense y los datos se procesaron en
diferente software de analisis. A la fecha, se esta preparando el documento para
publicacion.

Actividad 3. Cumplimiento de requisitos de calidad paralaimplementacion de

latecnologia en el INML: se elaboraron los siguientes documentos

o Informe de validacion publicado en ISOLUCION Dic — 2018 DG-M-IV-LGF-359
VO1.

o PET DG-M-PET-124, actualmente en revision para aprobacién en ISOLUCION.

o Manual de analisis e interpretacion ya elaborado.

o Estudio colaborativo NGS/MPS iberoamericano GHEP — International Society
for Forensic Genetics realizado en 2019: 7 laboratorios participantes, 2
latinoamericanos, resultados concordantes.

o Presentacion a la comunidad cientifica de la experiencia del INML en NGS y
restos 6seos complejos en el 30 International Symposium on Human
Identification ISHI — Palm springs CA-USA sept 20109.

Actividad 4. Procesamiento de casos complejos de alto impacto institucional:
Se desarrollaron 4 estrategias investigativas para el andlisis de casos complejos de
restos 0seos que habian presentado resultados negativos en los laboratorios de
genética del Instituto:

o Meétodos de extraccion de los ADN optimizados para muestras complejas: se
realizaron variaciones sobre los protocolos convencionales de extraccién de
ADN del instituto, que permitieron el andlisis genético de varios casos
previamente negativos.

o Estrategias de PCR para aumentar la eficiencia de amplificacion del ADN, que
se aplicaron en los casos complejos

o Analisis de amplicones cortos < 80pb: SNP de identidad (Kit Forenseq Signature
Prep. lllumina)

o Analisis gendmicos NGS de alto numero de marcadores (156 - 230 loci Kit
Forenseq Signature Prep. lllumina — plataforma MiSeq FGx)

o Se realizaron 17 montajes del equipo illumina en el afio 2019

o Se analizaron 552 muestras en total incluyendo casos del servicio y muestras
de disefios experimentales

CASUISTICA ANALIZADA 2019 NGS/MPS ILLUMINA

Caso 1. Identificacion de victimas de Palacio de justicia: 1985
Se procesaron 21 piezas 6seas calcinadas, negativas por técnicas convencionales
de genética. Resultados: 4 perfiles no reproducibles (<5STRs <10SNPs)

Caso 2. Identificacion de victimas Matanza en Bojaya — Choc6 2002

Se procesaron 120 piezas Oseas negativas por técnicas convencionales de
genética. Resultados: 6 perfiles genéticos reproducibles (>34 STRs y >50 SNPs)
resultados de utilidad: 1 identificacidbn nueva y 2 uniprocedencias
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+ Caso 3. Cuerpos formolizados de facultades de medicina para identificacion
Se procesaron 138 Piezas Oseas de 16 cuerpos formolizados. Resultados: 2 casos
(4 piezas) con perfiles reproducibles parciales (>7 STRs y <28 SNPs) en base de
datos para eventuales cotejos con familiares reclamantes.
Impacto de la tecnologia:

o Tecnologia de punta como alternativa para casos complejos que no se pueden
obtener por genética convencional

o Desarrollo de la investigacion forense en genética

o ldentificacion de cadaveres que no se habian logrado identificar por las técnicas
convencionales.

2.1.5 Actualizacion y elaboracion de documentos de interés para el servicio
forense
Se elaboraron los siguientes documentos:

e Revista Forensis Datos para la vida Correspondiente al afio anterior “2018”.

e Instructivos:
o Recepcién de cadaveres procedentes de exhumaciones humanitarias y
extrajudiciales
o entrega de cadaveres con necropsia procedentes de exhumaciones
humanitarias y extrajudiciales.
o Revision de informacion reportes de personas desaparecidas.

e Proceso para las jornadas con la participacion de las organizaciones de victimas,
instituciones y el CICR.

¢ Recomendaciones para:
o Laimplementacion del enfoque diferencial en el servicio forense.
o La aplicacion del enfoque diferencial en el servicio forense.

e Procedimientos:
o Para el abordaje forense integral en la investigacion de la violencia sexual.
o Atencién forense con enfoque diferencial.
o Evaluacion basica Psiquiatria Forense.
o Evaluacion psicoldgica forense en nifios, niflas y adolescentes victimas de
delitos sexuales.

o Valoracion del riesgo de violencia mortal contra mujeres por parte de su
pareja o expareja.

o Monitoreo de calidad de los informes de valoracion del riesgo de violencia
mortal contra mujeres por parte de su pareja o expareja

o Registro de informacion al Médulo de Desaparecidos SIRDEC

o Monitoreo de informacion ingresada a SIRDEC.

o Necropsia médico legal.

o Identificacion de cadaveres frescos

o Entrenamiento de expertos para testimonio en juicio oral
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file:///E:/Volumes/FORENSIS/ENCUENTRO%20ENENRO%202020/Instructivo%20Entrega%20de%20cadÃ¡veres%20de%20exhumaciones%20humanitarias%20Ãºltimo.docx

o Descripcion de roles, responsabilidades y autoridades del personal clave en
el marco del sistema

o Directrices para la aplicacion de la cadena de custodia en el INMLCF

Ensayos de aptitud y comparaciones interlaboratorios

o Manejo de materiales de referencia

o

2.1.6 Otras actividades desarrolladas para el mejoramiento de los servicios
forenses

Atencién integral a familiares de personas desaparecidas

Como compromiso con la localizacion, recuperacion e identificacion de las victimas del
fendmeno de la desaparicion en Colombia, el Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses viene liderando desde el afio 2017 las jornadas de atencion integral a
familiares de personas desaparecidas, buscando garantizar una atencion integral orientada,
la obtencién de informacion no genética, su ingreso al registro nacional de desaparecidos
—SIRDEC- y la toma de muestras biolégicas para el ingreso al banco de perfiles genéticos
de desparecidos (BPGD) y cotejos genéticos.

En el marco de esta atencién integral se han realizado entre otras las siguientes jornadas

Tabla N°. 34 Jornadas Integrales de Atencién a Victimas

LUGAR FECHA ENTREVISTAS MUESTRAS

San José del Guaviare 25 agosto - 1 septiembre 2017 153 200
San Vicente del Caguan 26 junio - 1 julio 2018 143 166
Calamar - Guaviare 26 agosto - 1 septiembre 2018 100 103
Medellin del Ariari 10 diciembre - 15 diciembre 2018 79 82
Villavicencio 2018 0 351
Villavicencio 2019 0 250
Cartagena Octubre de 2019 14 13
Tiba Diciembre de 2019 15

Fuente: Subdireccién de Servicios Forenses

Para el cumplimiento de busqueda de personas desaparecidas se han implementado
acciones como los certificados en linea de necropsia, desaparecidos y muestradantes,
facilitando el seguimiento y control por parte de las familias y organizaciones.

Estrategia de transversalizacion del enfoque étnico en la prestacion de servicios en
el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses

De acuerdo con lo dispuesto en la norma que reconoce este derecho a los pueblos
indigenas de Colombia, art. 246 de la Carta Politica de 1991, la jurisdiccion especial
indigena es la facultad que tienen las autoridades de los pueblos indigenas para resolver
conflictos al interior de sus colectividades de acuerdo con sus propios procedimientos, usos
y costumbres. En atencion a lo anterior, se vienen implementando acciones para satisfacer
las necesidades de las etnias en temas de medicina legal y ciencias forenses, que incluyen:
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Capacitacion: La estrategia se basd en Capacitacion, Politicas y Normalizacion,
Coordinacién Interinstitucional e Interjurisdiccional e informacién Institucional

Tabla N°. 35 Actividades de Capacitacion

ITEM DESCRIPCION No.
= Curso Virtual de Violencias Basadas en
Genero - Mddulo 3 violencias contra las mujeres 1 cohorte
indigenas.
= Socializaciones Recomendaciones para la
INTERNA aplicacion del enfoque diferencial en la 2 socializaciones (PolyCom)

prestacién de servicios forenses.

= Grupo de Clinica Bogota: atencion a victimas

o : . . 4 sesiones
indigenas de Violencia sexual y de género.

= Unidad didactica Capitulo Indigenas -Compilado 1 unidad didactica

4 seminarios a:
funcionarios judiciales y
autoridades indigenas:

= Seminarios Interjurisdiccionales Villavicencio
EXTERNA Riohacha
Quibdo6
Monteria
= Mesadepartamental interjurisdiccional 1 mesa (Mocoa, Putumayo)

Fuente: Subdireccion de Servicios Forenses

Tabla N°. 36 Politicas y Normalizacién

ITEM DESCRIPCION
Proyeccion de la resolucién 620 de agosto de
= Documento: ‘Recomendaciones para la 2019
aplicacién del enfoque diferencial para la Por la cual se adopta el documento de
prestacion de servicios forenses” "Recomendaciones para la aplicacion del enfoque

diferencial en el servicio forense, version 01,
agosto de 2019"

= Propuesta de mediacion lingiiistica 1 documento de propuesta

1 documento

PARA: coordinadores grupo nacional patologia,
clinica forense, psiquiatria y psicologia forense,
L e ciencias forenses directores-as regionales instituto
Proyeccién oficio No. 1083-SSF-2019 | i o1 de medicina legal y ciencias forenses
ASUNTO: Solicitud de informacion servicios
forenses a peticion de la jurisdiccion especial
indigena

Fuente: Subdireccién de Servicios Forenses

Tabla N°. 37 Coordinacion Interinstitucional e Interjurisdiccional

DESCRIPCION ACTIVIDAD
=  Comision de Coordinacion Interjurisdiccional — 4 sesiones en 2019 (Bogota)
COCOIN-
5 mesas
-Bogota
= Mesa de Consulta Previa para el Capitulo -Silvania (Cundinamarca)
indigena del Plan Decenal de Justicia -la Mesa (Cundinamarca)
-Mocoa (Guajira)
-Cali (Valle del Cauca)

Fuente: Subdireccién de Servicios Forenses
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Tabla N°. 38 Informacién Institucional

DESCRIPCION ACTIVIDAD
=  Seminario Intersectorial Lesiones de

Causa Externa y VIF-VBG en Pueblos

1 seminario
2 documentos de analisis de estadisticas

Indigenas

Fuente: Subdireccién de Servicios Forenses

Poblaciéon en Condicidon de Migrantes

Teniendo en cuenta el incremento de hechos violentos donde se encuentran como victimas
hombres y mujeres en condicién de migrantes, se implementaron estrategias con el apoyo
de la Organizacion Internacional para las Migraciones — OIM, con el objetivo de:

e Capacitar a la poblacibn migrantes a través de sus representantes en la oferta
institucional en casos de ser victimas de violencia.
e Capacitar a los funcionarios de salud y del Instituto para la atencién de la poblacion en
condicion de migracion victimas de violencias.
e Visibilizar la violencia ejercida contra la poblacién en condicibn de migracion en

Colombia.

e Establecer rutas de apoyo a la poblacién en condicion de migracién en Colombia.

Tabla N°. 39 Actividades de atencion a la poblacion en condicién de migracién

ACTIVIDAD OBJETIVO DESCRIPCION
: . Brindar espacios de socializacion y
Proiesionales de medicina capacitacion en relacion con el
Capacitaciones del segtor salud, . . portafolio de servicios forenses vy el
en territorio profesmqales Sl R 2 abordaje clinico de la violencia :
nacional enfermeria, sexual a: 12 jornadas de
T Qergc_ho de los sectores de capacitacion
en el marco del ]u;’t'c'a’. . teCCI poblacién del sector salud, )
convenio € g::aqllon y proteccion, ; gestores y gestoras » Clcuta,
suscrito entre | P aqlfpn m|g:an c comunitarias que trabajan con e Arauca,
el Instituto especificamente venezolana pablacion i e Santa Marta,
Nacional de venezolana e  Medellin,
Medicina Legal e |Ipiales,
y Ciencias a través de talleres presenciales en e Puerto Carrefio,
Forenses Gestora y gestores | territorios priorizados por e Cali,
(INMLCF) y la | comunitarios, divulgacién y | Organizacién Internacional para las e Bucaramanga,
Organizacion | socializacion del portafolio de | Migraciones y asi redundar en el e Guajira,
Internacional | servicios  del INMLCF, | fortalecimiento de respuesta a las e Barranquillay
paralas poblacion migrante | capacidades de estas poblaciones e Bogota
Migraciones | especificamente venezolana | en el abordaje procedente de las
(OM™M) violencias (institucionales y sociales)
contra la poblacion migrante en
Colombia
Consolidacion y divulgacion de los datos | Generar alertas para la prevencion L T,
q ([t : " " a2 1 actividad de socializacion
epidemiolégicos  relacionados con la | de la violencia contra la poblacion en T
poblacion en condicién de migrantes condicién de migrantes P 9

Fuente: Subdireccion de Servicios Forenses
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Proyecto de Valoracién del Riesgo

La valoracion del riesgo de Violencia Mortal Contra Mujeres por Parte de su Pareja o
Expareja se ha convertido en una importante herramienta para la prevencion del feminicidio
en Colombia y de utilidad para la toma de decisiones con los agresores:

Casos atendidos a través de Valoracion del Riesgo de Violencia Mortal Contra Mujeres por
Parte de su Pareja o Expareja durante el aflo 2019, discriminados por Regionales, ciudades
y sus respectivos niveles de riesgo.

Tabla N°. 40 Informe consolidado Valoracién del Riesgo, afio 2019

NIVEL DE RIESGO
REGIONAL CIUDAD
Extremo Grave Moderado Bajo No aplica/ leve TOTAL
BOGOTA Bogota 665 427 494 238 9 1.833
Medellin 131 115 145 119 19 529
NOROCCIDENTE L
Quibdo 62 49 69 8 1 189
Clcuta 115 77 138 56 4 390
NORORIENTE
Bucaramanga 87 77 122 98 24 408
Barranquilla 100 110 195 115 1 521
NORTE Sincelejo 173 139 98 31 0 441
Cartagena 215 124 128 44 6 517
OCCIDENTE Pereira 149 97 123 72 4 445
ORIENTE Yopal 255 96 17 2 1 371
Villavicencio 77 93 151 90 2 413
T Neiva 76 43 47 5 1 172
Ibagué 237 97 70 30 1 435
Cali 323 110 127 57 3 620
SUROCCIDENTE Buenaventura 60 13 6 4 0 83
Popayan 183 103 125 85 7 503
Pasto 219 94 75 26 0 414
TOTAL 3.127 1.864 2.130 1.080 83 8.284

Fuente: Subdireccién de Servicios Forenses

GraficaNo 17 Casos atendidos valoracién del riesgo, afio 2019

NO APLICA/ LEVE

BAJO 1%
13%

EXTREMO
38%

MODERADO
26%

GRAVE
22%

Fuente: Subdireccién de Servicios Forenses
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Disponibilidad de la informacion

Se realizaron los boletines estadisticos mensuales, los cuales fueron puestos para consulta
al publico en general en la pagina Web Institucional.

Se continud con la actualizacion y publicacibn mensual de las cifras en la herramienta
informatica “Alertas Epidemiolégicas”, la cual esta disponible en la pagina web institucional.
Esta herramienta le permiti6 monitorear constantemente a los gobiernos locales los
fenbmenos de violencia, siendo un insumo fundamental para la formulacién e
implementacién de politicas publicas encaminadas a la vigilancia y control.

Se siguié actualizando mensualmente las cifras referentes a las lesiones de causa externa
y desaparecidos. Los archivos elaborados en el Excel® facilitaron la consulta y manejo de
los datos; la informacién fue suministrada para cada uno de los departamentos y municipios
gue hacen parte del territorio nacional Colombiano, en donde se dispuso la mayor cantidad
de variables epidemiolégicas de interés para consulta publica en general; adicionalmente
como plus, se incorpord dentro de estos archivos “tableros epidemioldgicos”, las
estadisticas correspondientes a las lesiones de causa externa y desaparecidos
desagregados especificamente para la poblacién de los nifios, nifias y adolescentes.

Se dispuso en la pagina Web los insumos estadisticos de lesiones fatales que ocurren en
la poblacion derivada del fendbmeno migratorio de venezolanos hacia Colombia, actualizado
mensualmente

Se publicaron los archivos estadisticos conformados en Excel®, en referencia a los
indicadores de infancia, adolescencia y juventud correspondientes al afio 2018.

Se dio respuesta a un total de 782 de solicitudes de informacién estadistica entre todos los
niveles de prioridad y complejidad, solicitudes formuladas por personas naturales,
entidades gubernamentales, estudiantes, grupos de investigacion, organizaciones
privadas.

Abordaje de casos de interés por ser de pertenencia a comunidades indigenas y alegar
violaciones de los derechos humanos.

Informacion para actualizacién del Mapa de Oferta del Sistema Nacional de Informacion de
Derechos Humanos, a partir del principio de colaboracién arménica que se encuentra
definido en el articulo 113 de la Carta Politica, asi como de la politica de datos abiertos
expresa en la Ley 1712 de 2104, de Transparencia y Acceso a la Informacién. Dirigida a la
Consejeria Presidencial para los Derechos Humanos y Asuntos Internacionales, proyectado
en el mes de mayo 2019.

2.1.7 Convenio con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Se suscribié contrato interadministrativo con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
cuyo objeto es “Prestacion de servicios de toma y analisis de muestras de sangre, saliva 'y

restos 6seos, asi como el de emisibn de informes periciales en los procesos de
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investigacion biolégica de paternidad o maternidad con marcadores de ADN” por valor de
Tres mil quinientos millones de pesos ($3.500.000.000), se emitieron 4.868 informes
periciales; con resultado excluyente de la filiacion en el 28.23% .

Tabla N°. 41 Dictamenes emitidos, afios 2018 y 2019

ANO DICTAMENES EMITIDOS MUESTRAS ANALIZADAS
2018 5.347 16.477
2019 4.868 15.167

Fuente: Subdireccion de Servicios Forenses

2.1.8 Actividades desarrolladas por las Direcciones Regionales para el
mejoramiento del servicio

Tabla N°. 42 Patologia, afio 2019

BENEFICIOS O IMPACTO QUE MEJORARAN EL

y buenas préacticas y Taller regional manejo de
cadaveres en emergencias de las Américas. Apoyo
en actividades de certificacion de peritos

Regional DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD SERVICIO
Revision del 5% de los informes periciales Mejoramieqto de la calidad en los procedimientos
de necropsia
Mejoramiento de la oportunidad de entrega de
Revision y cierre de casos en estudio los informes periciales de necropsia enviados a
la autoridad
Realizacién de inventario diario (diurno y nocturno) Meioramiento de la oportunidad de entreqa  de
e lie  cOkvEES Co OEGDpEcE el i IosJinformes ericialeg de necropsia envigz]a\dos a
pendientes por procedimiento de necropsia, con la autoridad P P
implementacion de registro en SIRDEC
o . - . - Mejorar la trazabilidad y control de los cuerpos
Realizacion de visitas de seguimiento y diagnostico a X
anfiteatros de las Universidades enj[rega_dos con fines docentes a las
universidades
Gestion de informacion de diferentes fuentes para Mejorar la trazabilidad y control de los cuerpos
construccion y actualizacion permanente de la base entregados con  fines  docentes a  las
de datos de casos entregados a universidades con univegr]si dades
fines docentes
ﬁ Labores tendientes a la individualizacion e | Mejorar la trazabilidad y control de los cuerpos
(e} identificacion de cuerpos presentes en anfiteatros de | entregados con fines docentes a las
8 Universidades universidades
m Apoyo en el disefio y ejecucion del curso de diseccion

Mejoramiento de la calidad en los procedimientos
de necropsia

Implementacién del procedimiento de destruccion de
placas desde el afio 1978 a 1998

Depurar el archivo de placas del grupo

Procesamiento de evidencias de Histotecnologia
almacenadas desde el 1999 a la fecha

Depurar el archivo de placas del grupo

Comunicacion Con El Servicio Administrativa,
Identificacion, Migraciéon y Extranjeria ( SAIME) del
Ministerio del Poder Popular para Relaciones
Interiores y Justicia

Se logro tener respuesta mas rapidamente de los
casos venezolanos, con respuesta del 100% en
menos de 12 horas.

Se cre6 un cubiculo para la atencion al ciudadano.

Mejor6 en la privacidad en la atencion con
profesionales asignados.

Reunion semestral
especiales.

para dar manejo en casos

Identificacion de necesidades de la ciudadana
que aportan a la identificacion de desaparecidos.
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BENEFICIOS O IMPACTO QUE MEJORARAN EL

Regional DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD SERVICIO
Abordaje de casos complejos en municipios del area . . .
. ; ) L . Mejora en la calidad y cobertura de los servicios
de influencia de Unidades Basicas de la Seccional .
B periciales
Antioquia
Contratacion con recursos externos (alcaldia de la e .
X Aumento de la evacuacion diaria de cadaveres
Estrella y Copacabana) de dos asistentes para - .
T - en el municipio de Medellin
apoyar el servicio en la sede Seccional
Continuidad de los proyectos de abordaje
Contratacion con recursos externos (alcaldia de | integral, con enfoque diferencial y de género de
Medellin) de una médica, y a través de un proyecto | las mujeres victimas de violencia sexual y de
CONPES una psicéloga y una trabajadora social para | pareja en la poblacion de Medellin y de
apoyar la atencion en la Casa de la Mujer valoracion del riesgo en la mujer victima de la
violencia de su pareja o ex Pareja.
Supervision de los procedimientos de necropsia para | Mejoramiento de la calidad en los procedimientos
|l-l_l el 100% de los peritos y disectores. de necropsia
E Revision del 100% de los informes periciales USRI te Ia_ cahda_u_j en los mfo_rmes
a periciales de necropsias emitidos a la autoridad
o Contratacion con recursos externos (alcaldia de |\, .0~ o |2 oportunidad v aumento en los
(%) Medellin) de cuatro médicos para apoyar en sala de | . ) P dad 'y
o . indicadores de evacuacion.
& necropsias
g Implementacién de almacenamiento de bloques de | Preservacion adecuada de las muestras y
parafina en contenedores plasticos y digitalizaciéon del | facilidad para almacenamiento y blisqueda de las
archivo del laboratorio de Histotecnologia mismas.
Realizacion de actividades tedrico — practicas,
dirigidas a peritos de las unidades seccionales de | Mejoramiento de la calidad de los procedimientos
Antioquia, Choco y Cordoba, que presentaron | e informes periciales de necropsias emitidos a la
hallazgos criticos durante la supervision y revision de | autoridad
informes periciales de necropsia en el 2018
Implementa_clon e EEEE candados_ para Mejoramiento en preservacion adecuada y
almacenamiento de los EMP a todos los disectores sequra de los EMP
de la Unidad Basica de Medellin 9
Inspecciones a la nevera y cajas de almacenamiento | Mejoria en la oportunidad al entregar
de EMPs para verificar entrega oportuna vy | rdpidamente los EMP para los respectivos
condiciones de almacenamiento andlisis.
Seccional Atlantico: Evacuacion del cuarto himedo | Mejoramiento de la evacuacion y oportunidad del
de la sala de necropsias. Desaparicion operativa de | grupo de Patologia Forense de Barranquilla.
esta area Gestion adecuada de los EMP.
Adec_uamon del area de_ _h_lstotecnplogla_ de la Evacuacion de los EMP (visceras) de la Regional
Seccional Magdalena para iniciar funcionamiento en . ;
Norte, reapertura del rea en la Regional
w enero de 2020
E Gestion ante alcaldia de Barranquilla de personal el
o cual se distribuy6 asi: A o de | idad i |
Z e Ciencias Forenses: 1 profesional contratista atljal::;gr? deelosaugsgggls Ze gﬁﬁég Ivaatc‘))lzre}a a
e Patologia Barranquilla: 1 profesional médico S . v P giay
. S ) L ciencias forenses en Barranquilla
¢ Clinica Barranquilla: 3 profesionales médicos
e TIC: 2 técnicos
Creacion y operativizacion del grupo de investigacién | Fortalecimiento de la investigacion en el INML y
AWARALA en Colciencias CF
Reuniones de revision de Boletines y temas forenses
mensual:
"|'.‘ e Guia de feminicidio
E e  Muerte Subita
. e El sistema de conduccion cardiaca en la | Actualizar conocimiento a los peritos y asistentes
(o) muerte subita del grupo
g e estandares normalmente aplicados en la
2 determinacién del tiempo de muerte.

estandares normalmente aplicados en la
determinacion del tiempo de muerte
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BENEFICIOS O IMPACTO QUE MEJORARAN EL

Regional DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD SERVICIO
Entrega Digna de cuerpos del cementerio Cimitarra Entrega de ocho cuerpos del cementerio
cimitarra
Dada la afectacion de la infraestructura fisica de la
sede en Clulcuta, sector corral de piedra, se | Mejor ambiente laboral en las unidades méviles
acondicion6 una carpa morgue en parqueadero de la | para necropsias, que cuentan con iluminacion
entidad. Posteriormente en junio de 2019 la direccién | aire acondicionado, en comparacion cuando se
general envié dos unidades moviles para necropsias | laboraba en la carpa-morgue.
medico legales.
Abordaje directo de mas de 98% de los casos de | Garantizar el control de los procesos que se
patologia forense con presencia de médico y/o | llevan acabo enla Regional asi como de los EMP
asistente del Instituto y EF.
Se actualizé diagndstico con fines a la acreditacion . . .
del servicio de gpatologia forense de la Direccion HpEAEizE 2l cumpllmlen.to Sj,e reqmsnc.)s. y
; - : cerrar las brechas para acreditacion del servicio
Regional Occidente bajo la norma 17020
Luego de vencimiento del comodato y la renuencia a
la suscripcion de uno nuevo, se llevo a cabo reunion
con Secretario de Salud Departamental del Quindio, | Se garantiz6 la continuacion de la prestacion del
Gerente del Hospital La Misericordia de Calarcd, y | servicio de patologia forense por parte de la
Directores Seccional y Regional durante la cual se | Seccional Quindio, mientras se logra la
lleg6 al acuerdo de suscribir nuevo comodato para el | consecucion de una sede propia
uso de la morgue de dicha entidad por parte del INML
con vigencia de tres afios
Se impulsé la llamada "Ruta de certificacion de
muertes naturales domiciliarias", lo que se concreto
con la creacién del documento y la imposicién de su | Con la implementacion de la ruta, se espera
cumplimiento a todas las entidades de salud, | evitar la judicializacion de muertes naturales, los
mediante Circular emitida por la Secretaria de Salud | tramites y sufrimiento adicional para los
Departamental, que se socializé el 11 de septiembre | dolientes, disminuir la carga laboral injustificada
de 2019, con la participacion de la Secretaria de | a funcionarios de policia judicial, del Instituto
"|'.‘ Salud Municipal Armenia, la representante de la | Nacional de Medicina Legal y a Fiscales, entre
r4 Secretaria de Salud Departamental, la delegada de la | otros
E Procuraduria Regional, el Coordinador del CTI y
o funcionarios de policia SIJIN.
g Revision técnica (requisito para cierre del caso y

envio a la autoridad) realizada a 1431 informes de
necropsia realizados por peritos de las tres
seccionales, 728 de Risaralda, 512 de Caldas y 191
del Quindio, clasificando los casos como que cumple
con los requisitos, que presentan hallazgos menores
y otros que requieren de correcciones por presentar
hallazgos importantes y que requieren de una
segunda e incluso tercera revisibn antes de ser
enviados a la autoridad; se realiza mediante correos
electrénicos a cada uno de los peritos y el respectivo
registro en el sistema SIRDEC; se evaluaron informes
de 37 peritos de la regional que realizan necropsias
medico legales y a informes realizados por médicos
del servicio social obligatorio de las UB de Aguadas,
Anserma, La Dorada, Manzanares, Salamina y Supia.

Se observa una mejoria progresiva en la calidad
de los informes periciales de patologia forense y
en el cumplimiento de las guias, asi como el
completo  diligenciamiento  del aplicativo
buscando disminuir el namero de
inconsistencias.

Estrategia de Revision de las actas de inspeccion
técnica a cadaver previa a la recepcion

Se asegura que los datos y la informacion
consignada en el acta de inspeccién a cadaver
estd completa y acorde con los estandares
minimos so de completitud del dato. Esta labor se
realiza de los médicos y asistentes forenses de
turno con lo cual mejora el abordaje del caso y la
calidad del dato
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BENEFICIOS O IMPACTO QUE MEJORARAN EL

Regional DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD SERVICIO
1. Controlar riesgos de:

e emitir informes periciales con informacién
que no corresponde a la realidad o con
errores graves

e pérdida o deterioro de elemento material
probatorio

¢ Presion o influencia indebida para la gestién
de una solicitud no siga los procedimientos
institucionalmente establecidos

e Cambio o alteracién de elemento material

Revision 100% informes de necropsia probatorio
2. Mejorar la percepcién de los servicios con la
sociedad
3.Mejorar el servicio forense
Optimizar solicitud de estudios complementarios
Mejorar la oportunidad en entrega de informes a
las autoridades
Socializacion y aplicacion del documento: | Mejorar la competencia técnica de los Peritos que
“‘Entrenamiento en estandares genéricos de | ejercen funciones en el Grupo de Patologia
competencias en necropsias médico legales” Forense Necropsias Médico-Legales
E Elaboracién de Boletin “Trauma craneo encefalico” Aportar informacion concreta para el abordaje de
Z casos
w 1. Controlar riesgos de:
g emitir informes periciales con informacién
que no corresponde a la realidad o con
Monitoreo periddico a la calidad del dato errores graves
2. Generar boletines epidemiolégicos con
informacién confiable
1. Estandarizar procesos y procedimientos al
o . interior del instituto
Preparar la acreditacion de los Servicio de : . o
Antropologia Forense de las Seccionales Boyaca y | 2 Mejorar las competencias técnicas de los
Meta Per_ltos del servicio .
3. Mejorar la percepcion de los servicios con la
sociedad
1. Mejorar las competencias técnicas de los
Peritos del servicio
Peritos Certificados en patologia forense e IM ejorgr 2 EREEESIIN G5 E (25 BBl e
a sociedad
3. Mantener actualizados a los Peritos en los
temas de su competencia
Revision continua de indicadores de cumplimiento Il Mej_orar la percepcion de en los servicios con
a sociedad
Desarrollo de actividades interinstitucionales para | 1. Disminuir el uso de recursos institucionales
disminuir las solicitudes de necropsias médico | 2. Mejorar la percepcion de en los servicios con
legales en casos de “muertes naturales” la sociedad
Aplicacion del procedimiento de . . . -
Induccion/Reinduccién. Se hizo el diagnéstico a 7 Mejorar la calidad del informe per_|0|al y reforzar
. DA L . o) las bases conceptuales de los peritos.
peritos y se realizé la induccién y reinduccion a 3.
Realizacion de un boletin de patologia y la | Con el boletin y con la actualizacion del capitulo
g actualizacion del capitulo de identificacion de | se espera un mejor abordaje por parte de los
n cadaveres en desastres masivos peritos cuando se enfrenten a estos casos.

*La misma actividad de visita de los Directores
Seccionales aplica para el servicio de patologia, ya
que se fortalecen los conocimientos tanto de
patologia como de clinica forense.
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SERVICIO

SUROCCIDENTE

1. Acompafiamiento y asesoria en los casos
complejos y de connotacion.

1. Los Informes periciales cuentan con un
correcto abordaje inicial y un dictamen pericial
ajustado al tipo de caso y con una mejor calidad.

2. Seguimiento en el cierre de los casos que se
encuentran pendientes por despachar a las
autoridades (Muertes Por determinar, o en Estudio).

2. Orienta a los investigadores y fiscales que
dirigen los procesos en una mejor administracion
de justicia.

3. Aplicacion del pre-test y post - tes a los peritos
seleccionados en los estandares genéricos de
competencia para la realizacion de las necropsias
médico legal.

3. Se conoce y Mejoran las competencias en este
tipo de abordajes aportando los conocimientos y
practicas a la sustentacion en juicio oral.

4. Recomendaciones y Seguimiento en el abordaje
de casos sospechas de feminicidio.

4. Orientar el abordaje de los casos que permita
el esclarecimiento de los hechos por parte de las
autoridades, informes periciales de feminicidio,
que se ajustan a lo dispuesto en la guia.

5. Participacion en las mesas de trabajo forenses con
autoridades.

5. Aporte a las autoridades de conceptos médico
legal inherentes a los casos revisados ademas de
recoger informacion valiosa para orientar al perito
en la determinacion de la opinién pericial.

6. Se realizd revision al 100% de los informes
periciales antes de ser despachados a las diferentes
autoridades.

6. Mejor calidad de los informes de necropsia.

7.Actividades de recuperacion de los cadaveres que
se encuentran el cementerios oficiales o particulares
en condicion de no identificados o identificados no
reclamados.

7. Evita el potencial riesgo de pérdida o
destruccion de los cuerpos de personas no
reclamadas que se encuentran en los
cementerios.

8. Realizacion de jornadas de toma de muestras a
familiares de victimas de desaparicion.

8. Aumento del universo de muestras que se
puedan cotejar o cruzar con los perfiles de
cadaveres no identificados.

9. Se impulsé la construccion de la mesa para la
prevencion, atencién y asistencia a victimas de
desaparicion en el Cauca.

9. Beneficia especialmente a las victimas del
conflicto en el Cauca y visibiliza el liderazgo del
INML

10. Se realizé el curso de Asistente Forense para la
poblacién general dentro del marco del convenio con
la Universidad del Cauca.

10. se fortalecen las capacidades del personal
empirico que labora en los hospitales y que
apoya las actividades forenses de la Jurisdiccion
especial Indigena

11. Se hicieron jornadas de dos dias de capacitacion
para los médicos del sector salud y el uso de SIRDEC

11. Se consolida el sistema Unico de medicina
legal en el Cauca donde no hay cobertura
suficiente desde el INML

Fuente: Direcciones Regionales

Tabla N°. 43 Clinica, afio 2019

BENEFICIOS O IMPACTO QUE MEJORARAN EL

Regional DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD SERVICIO

Socializacién a las autoridades sobre el portafolio de h:gsa:dlcgz?ne;ieﬁ?iro parégnde I:)ass al:écarl:?;? oess
Ios_ servicios ofrecido por el Grupo de Psiquiatria y disminuyendo las devoluciones y mejorando Ie{
Psicologia Forense. ST TG

|i Ap e del lidad en | ion del

o Revision técnica por pares del 100% de los informes Sztre\%girgmlento e la calidad en la prestacion de

o periciales de estados de salud. . : o

g Mayor control de riesgo de corrupcion.

Difusion de los resultados del monitoreo de los
informes periciales a los peritos.

Mejoramiento de la actividad forense realizada
por los peritos del grupo de psiquiatria y
psicologia forense, mejorando la calidad de los
informes y prestacion del servicio.
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BENEFICIOS O IMPACTO QUE MEJORARAN EL

Regional DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD SERVICIO
L . o L Se mejord la oportunidad en la citacion de los
Se mejoré la oportunidad en la citacién a valoracion .
A RPN examinados, pasando de ocho meses a tres
psiquiatrica y psicolégica forense.
meses.
Difusién de articulos de interés cientifico, casos de | Mejoramiento de la actividad forense realizada
dificil abordaje médico legal y consenso en | por los peritos, mejorando la calidad de los
estandares genéricos en clinica forense. informes y prestacion del servicio.
Se adecuo un consultorio adicional en las sedes de . . .
! . . Aseguramiento de la oportunidad y calidad en la
UPJ y UBAM con el fin de mejorar el tiempo de > .
- e prestacion del Servicio.
esperar de los usuarios del servicio.
Aplicacion de la herramienta de valoracion del riesgo | Prevencion del feminicidio.
(3} ,"'_‘ para mujeres victimas de violencia de pareja o ex | Abordaje integral con enfoque diferencial y de
g E pareja en las Unidades Basicas género
O a | Contratacion con recursos externos (alcaldia de La . -
Z = . ; . Apoyo a las labores forenses en la unidad basica
O | Ceja) de asistente para apoyar la atencion en . ; ; .
Py . . < . de La Ceja y el area de influencia
Clinica y Patologia en la Unidad Basica de La Ceja
Puesta en marcha de la Unidad Basica URI Centro - | Realizar la ruta de atencion de violencia contra la
Barranquilla mujer, nifia y adolecente mas humana y expedita.
Citaciones en SICLICO de estados de salud, tan | Mejoramiento en la oportunidad y evacuacion de
pronto ingresa la solicitud casos, mayor control
'l-l_l Reuniones semanales con el fin de asegurar un | Se logra un incremento del 25.86 % de informes
o minimo nimero de pacientes vistos por perito al mes | emitidos por psiquiatria forense y del 108% de
g (18), ajustando las agendas informes emitidos por psicologia forense
Apertura de los servicios de Psicologia Forense en | Aumento de la capacidad operativa de psicologia
las Direcciones Seccionales Bolivar y Magdalena forense en la Regional Norte
Revision del 100% de informes de patologia forense,
estados de salud, 50% sexoldgicos, 5% otras | Cumplimiento de los estandares de calidad
pericias de clinica forense
Supervision de Peritos de la Regional en las
Seccionales: Santander, Norte de Santander, Cesar | Mejoria en la calidad de los informes periciales
w y Arauca
= Ante los dafos en la infraestructura de Sede corral
E de piedra, en Cucuta, en junio de 2018 se realizd
- traslado de todos los funcionarios que prestan
[
o servicios en area de clinica a las instalaciones de la Meior ambiente laboral para usuarios internos
g SIJIN MECUC sector corral de piedra, donde se ext{arnos P y
= prestaron servicios por 18 meses. Para la primera ’
semana de diciembre se hace reubicacion de los
servicios periciales en el tercer piso del Palacio
Nacional centro de la ciudad.
Revision técnica de 1280 informes de delito sexual | Con ello se obtuvo una disminucion muy
realizados en 2019 en la Regional Occidente, | importante en el total de casos criticos
revision que se realiz6 previo a la impresion y | obteniendo en la evaluacion inicial de los casos
entrega a las autoridades con el fin de evitar casos | un porcentaje de 16.6% de casos catalogados
con hallazgos criticos. La revision se realiz6 a 31 | como criticos y encontrando que el mayor
w peritos de la Regional quedando por fuera solo 3 | porcentaje de casos valorados se encuentran en
= peritos que no realizaron esta pericia en todo el afio. | la clasificacion de cumple y cumple con
E Adicionalmente se hizo revision de 8 valoraciones | observaciones demostrando observancia a la
a sexoldgicas realizadas por médicos del SSO. guia vigente
(%] En la primera revision de casos se obtuvo un
8 Tras la revision inicial de los casos sexoldgicos se | porcentaje de casos criticos del 16.6%; al realizar

hizo una segunda revision de aquellos casos que
inicialmente fueron clasificados como criticos; esto
con el fin de evaluar el impacto del proceso de
revision y cémo los peritos acogen las
recomendaciones.

la segunda revision luego de retroalimentar a
cada perito, el porcentaje de casos que persistio
como critico fue del 4.8% lo que permite concluir
que el proceso de revisién técnica continda
teniendo un impacto muy importante en la calidad
de los informes periciales.
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BENEFICIOS O IMPACTO QUE MEJORARAN EL
SERVICIO

Revision técnica de 144 casos correspondientes a
lesiones, violencia de pareja, violencia por agentes
del estado y casos complejos de lesiones al médico
recientemente vinculado a la Unidad Basica de la
Dorada a lo largo del afio 2019.

Con esto se garantiza un seguimiento continuo a
la actividad forense de los médicos recién
vinculados evaluando continuamente la calidad
de los informes periciales emitidos vy
garantizando el apego a la normatividad forense.

Actividades de retroalimentacion individual de
resultados de revision técnica a los peritos de la
regional evaluados haciendo especial énfasis en la
aplicacion de los modelos de atencidn diferencial.

Permite individualizacion de las fortalezas y
debilidades haciendo énfasis en las necesidades
individuales de mejoramiento y garantizando
comunicacion permanente con todos los peritos.

Cobertura del 100% de las valoraciones de estado
de salud y revision administrativa de todos los casos.

Esto favorece la calidad técnica de informes de
alto impacto.

Se elaboraron 3 videoclips para entregar a las
entidades de salud de Risaralda y Norte del Valle
qgue contenian aspectos béasicos de evaluacion de
casos de embriaguez, violencia sexual y violencia
basada en género para los servicios de urgencias.

Con esta actividad se espera que las entidades
de salud tengan acceso inmediato a consultas de
interés forense en casos complejos para realizar
un abordaje completo de victimas de violencia
basada en género y en casos de embriaguez.

Participacion de un funcionario en la ruta de atencion
a las violencias basadas en el género en el municipio
de Cartago: Comité para la erradicacion de todas las
formas de violencia contra la mujer ley 1257 del
2008, Comité consultivo interinstitucional para la
erradicacion de la violencia sexual Nifios Nifias y
Adolescentes ley 1146 del 2007, Comité para la
erradicacion de la trata de personas ley 985 del 2005

El beneficio o impacto en la mejora del servicio
radica en una mejor atencion de las victimas de
las violencias basadas en el género ya que hay
mayor conocimiento, mejor contacto con las
instituciones de la ruta y los servicios disponibles
para las victimas a nivel municipal, de tal manera
que se pueden orientar mejor a través de la ruta
de atencion

Se mantuvo el convenio interadministrativo de
cooperacién No. 883 de noviembre 9 de 2107, con la
Alcaldia de Dosquebradas y Fiscalia, continta la
atencion en Dosquebradas con Médico pagado por
Alcaldia a través de la Secretaria de Salud.

Atencion directa a la poblacion genera impacto
social importante, conservar la calidad de los
informes, baja carga laboral en Pereira, reflejada
en la sede CAIVAS y garantiza mejoria de la
oportunidad de la atencién.

Disminuyen notablemente las quejas de los
usuarios y se refleja en el porcentaje de usuarios
directos satisfechos y de autoridades en la
evaluacion de satisfaccion realizada. Facilitar el
acceso a la justicia a las victimas de las
Violencias Basadas en Género y garantizar la
implementacion de la Politica de atencion
diferencial con perspectiva de derechos humanos
y enfoque de género

Socializacibn de portafolio de servicios en
Resguardo de Suratena - Marsella , Risaralda

Identificacion de necesidades entorno a la
atencion diferencial de las victimas de dicha
poblacién

Socializacion de modelos de atencion de violencias
basadas en género y la relacion entre las dos
jurisdicciones (Jurisdiccion especial indigena de
Riosucio - Caldas)

Evaluar la ruta de atencion y comparar con la
establecida por la Jurisdicciéon Especial Indigena

Socializacién de violencia de género y su expresion
al interior de las familias, (Mujeres de la escuela de
mujeres del resguardo de Cafiamomo y Loma Prieta)

Identificacion de necesidades entorno a la
atencion diferencial de las victimas de dicha
poblacién.

En reunion convocada por la Secretaria de Salud
Municipal, se impartié capacitacion a funcionarios del
sector salud y del sector justicia, sobre pertinencia y
toma de muestras en valoraciones sexoldgicas
forense

Esto permitira fortalecer al sector salud en lo
relacionado con las valoraciones sexoldgicas
forenses, cuando estas no pueden ser abordadas
por peritos propios del INML

Turnos extras los dias sabados para evacuar el
servicio en cuanto a Estados de salud dada la gran
cantidad de solicitudes.

Descongestion del servicio en cuanto a
solicitudes de Estado de salud.
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En psiquiatria y psicologia, para el segundo
semestre del afio se implementé en la Seccional
Risaralda el llamado de pacientes y autoridades la
semana previa a su cita de valoracion para
garantizar y confirmar la asistencia.

Con esta actividad se logré que la asistencia en
el area para el segundo semestre fuera superior
al 50% mejorando oportunidad y tiempos de
respuesta.

Se tramit6 la modalidad de audiencias virtuales para
los peritos de psiquiatria y psicologia logrando a la
fecha que todas las audiencias del perito Jairo
Robledo sean virtuales, que ninguno de los peritos
del area se haya tenido que desplazar a otros
municipios para la practica de audiencias. Para el
segundo semestre del afio, no hubo alteraciones en
el tiempo de respuesta por reprogramacion de
audiencias puyes solo dos casos fueron
reprogramados y las nuevas citas no superaron un
mes desde su programacion inicial.

Con esta actividad se evitan los gastos por
desplazamiento de los peritos ademas de
asegurar mayor cobertura al servicio logrando
que los examinados citados sean atendidos sin
reprogramacion de citas.

Se puso en marcha la Unidad Basica de la Dorada
teniendo el control de la regién del oriente de Caldas
y en trabajo articulado con la Regional Sur se hace
cobertura alternada en fines de semana

Mayor oportunidad en la atencién lo que redunda
en una comunidad que se siente mejor atendida.
Mejora calidad del dato y calidad del abordaje

Socializacién de portafolios y metodologia de trabajo
en el Curso de Policia Judicial N° 16, liderado por la
Direccion de Altos Estudios de la Fiscalia General de
la Nacion con sede en Armenia (Q).

La formacion recibida por los asistentes al curso,
les permitira realizar mejores inspecciones a
escena y cadaver, teniendo siempre presente la
pertinencia de las solicitudes de andlisis y en
especial, el concepto de capacidad demostrativa
para la recoleccion y tramite de las EMPs que
recolecten durante su actividad investigativa

ORIENTE

Revision 100% informes periciales de clinica forense
para la DETERMINACION MEDICO LEGAL DE
ESTADO DE SALUD DE PERSONA PRIVADA DE
LIBERTAD —-ESTADO GRAVE ENFERMEDAD-

1. Controlar riesgos de:

e emitir informes periciales con informacion
que no corresponde a la realidad o con
errores graves

e Presién o influencia indebida para la
gestion de una solicitud no siga los
procedimientos institucionalmente
establecidos

2. Cambio o alteracion de elemento material
probatorio

Mejorar la percepcion de los servicios con la

sociedad

Revision del 100% informes periciales en el Servicio
de Psiquiatria Forense sobre ESTADO DE SALUD
MENTAL DEL PRIVADO DE LIBERTAD ESTADO
GRAVE POR ENFERMEDAD O O ENFERMEDAD
MUY GRAVE INCOMPATIBLE CON LA VIDA EN
RECLUSION FORMAL

3. Mejorar el servicio forense
1. Controlar riesgos de:

e emitir informes periciales con informacion
que no corresponde a la realidad o con
errores graves

e Presién o influencia indebida para la
gestion de una solicitud no siga los
procedimientos institucionalmente
establecidos

e Cambio o alteracion de elemento material
probatorio

2. Dafio  antijuridico en el Instituto

Mejorar la percepcion de los servicios con la
sociedad
3. Mejorar la calidad del servicio forense
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BENEFICIOS O IMPACTO QUE MEJORARAN EL

Regi 1
egional DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD SERVICIO
1. Optimizar solicitud de estudios
complementarios
2. Controlar riesgos de:
BeviE e e emitir informes periciales con

1% de informes de lesiones
5% de informes sexoldgicos
5% de informes violencia pareja
100% de informe embarazo
1% de informes de embriaguez

informacién que no corresponde a la
realidad o con errores graves
e Presion o influencia indebida para la
gestion de una solicitud no siga los
procedimientos institucionalmente
establecidos
e Cambio o alteraciéon de elemento
material probatorio
3. Mejorar la percepcion de los servicios con
la sociedad
4. Mejorar la calidad del servicio forense

Realizacion de reconocimientos médico legales de
DETERMINACION MEDICO LEGAL DE ESTADO
DE SALUD DE PERSONA PRIVADA DE LIBERTAD
—ESTADO GRAVE ENFERMEDAD- por peritos de
puntos de atencién diferente a donde llega la
solicitud

1. Controlar riesgos de:

e emitir informes periciales con
informacion que no corresponde a la
realidad o con errores graves

e Presién o influencia indebida para la
gestion de una solicitud no siga los
procedimientos institucionalmente
establecidos
Cambio o alteracion de elemento
material probatorio

e Dafio antijuridico en el INMLyCF

2. Mejorar la percepcion de los servicios
con la sociedad

Socializacién al personal de las 4 Direcciones
Seccionales documentos como:

* Guia para el abordaje forense integral en la
investigacion de la violencia sexual,

Mejorar la competencia técnica de los Peritos que

ejercen funciones

en el Grupo de Clinica

» Guia para la determinaciéon médico legal de estado | Forense
de salud de persona privada de libertad - estado
grave por enfermedad-
1. Controlar riesgos de:

Monitoreo periddico a la calidad del dato

emitir informes periciales con informacion
que no corresponde a la realidad o con
errores graves

Que el Instituyo genere boletines
epidemioldgicos con informacién confiable

Peritos Certificados en clinica forense

Mejorar las competencias técnicas de los
Peritos del servicio

Mejorar la percepcion de en los servicios con
la sociedad

Peritos actualizados en los temas de su
competencia

Revision continua de indicadores de cumplimiento

1.

2.

Mejorar la oportunidad en entrega de
informes a las autoridades
Aumentar el nivel de satisfaccion del cliente

Capacitacion de médicos del sector salud en
Facatativa en tema de embriaguez y cadena de
custodia

1.

Aplicacion de lineamientos institucionales en el

abordaje de casos de embriaguez y optimizar
recursos en la toma de EMP

Apoyo a capacitacion de médicos de servicio social
obligatorio de Cundinamarca en temas de delito
sexual y violencia intrafamiliar

1.
periciales

Mejoramiento en la calidad de informes
de delito sexual y violencia

intrafamiliar, optimizar la toma de EMP en los
médicos en servicio social obligatorio
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Entrenamiento y reentrenamiento de peritos de la
Regional Oriente

1. Mejoramiento en la calidad cientifica de los
informes periciales

SUR

CHARLAS DE PREVENCION DE LAS VIOLENCIAS
BASADAS EN GENERO. en conjunto con la
Secretaria de la Mujer, equidad e inclusién, las
cuales se desarrollaron en unos centros educativos
en Neiva priorizados de acuerdo a un diagndstico, el
cual arrojo altos niveles de
violencia, delito sexual e incumplimiento de normas.
se realizaron charlas, orientadas a los padres de
familia, para dar pautas sobre la educacién con
enfoque de género y la eliminacién de las violencias
machistas

Realiza actividades de prevencién y orientadas al
objetivo estratégico de contribuir a una mejor
convivencia social que tiene el plan estratégico
2019-2022.

Estas actividades ademas, permitieron fortalecer
los lazos interinstitucionales, para una mejor
activacion de rutas de atencién para las victimas
de violencias de género.

Visita de los Directores Seccionales de Tolima,
Caqueta y Putumayo a los municipios con mas
estadistica de casos abordados por médicos rurales.
Se visitaron: Mariquita, Purificacion, Lérida,
Planadas, Cajamarca, San Vicente del Caguan,
Puerto Rico, Orito, San Miguel, Puerto Leguizamo,
La Hormiga, Colén y Puerto Guzman.

La coordinacion efectiva de la prestacion de los
servicios forenses tanto de clinica como de
patologia, en aquellos municipios donde no
contamos con unidades basicas, consolidando
de esta manera el MAIF

SUROCCIDENTE

1. Revision y apoyo de revision a las Seccionales en
los dictamenes de Estado de Salud Fisico y Mental
en su totalidad.

1.Cumplimiento de las Guias, concordancia entre
el desarrollo y conclusiones, Minimizar riesgos
juridicos institucionales y periciales.

2. Revision de los informes periciales relacionados
con el delito sexual.

2. El acercamiento en el tema de responsabilidad
en salud con la Fiscalia General de la Nacién nos
ha permitido mejorar los procesos de analisis
pericial y de esta manera replicarlos a las
diferentes unidades basicas, simplificando los
tiempos de respuesta y objetivizando los temas
de importancia para las investigaciones.

3. Reuvision a los informes periciales que se realizan
por cuarta 0 mas veces realizados por los peritos del
INML.

3. El conocimiento y dominio que se ha
desarrollado al proceso de migracion nos ha
permitido que las autoridades de la Regional
hayan comprendido el proceso, su utilidad y la
agilidad que brinda, la disponibilidad inmediata
de los informes periciales. Asi mismo los
servidores publicos de nuestra Institucion han
interiorizado de mejor manera el concepto de
calidad del dato.

4. Se brinda apoyo a la Regional en los informes de
responsabilidad profesional por intermedio del grupo
de Cali especializado en el tema.

4. El acompafamiento al sector salud en las
capacitaciones que brindan a los médicos rurales
les permite visualizar su responsabilidad como
sector de salud a las actividades que en materia
forense deben desplegar, asi mismo se les da a
conocer la facilidad de tener una plataforma que
les permite desarrollar estas actividades.

5. Seguimiento y control al proceso de migracion
involucrando a las autoridades en relaciéon al
desconocimiento que todavia presentan a nivel
Regional algunas autoridades en especial las de
municipios méas distantes, aclarandoles el
mecanismo de migracion y el proceso de solicitud de
informes periciales que no hubiesen migrado.

5. Al fortalecerse el servicio de atencion a
mujeres victimas de violencia y delito sexual se
ha logrado conformar e ir consolidando una
unidad especializada en estos temas. La
capacitacion brindada a psicologas de la Fiscalia
General de la Nacion en el tema de valoracion de
riesgo fortalece la unidad antes mencionada y
permite la atencién de los usuarios y que sean las
instituciones las que giren alrededor de ellas y no
al contrario.
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6. A nivel institucional se lleva control sobre los
informes que no migraron en relacion a no
disponibilidad de la web service o de errores de
digitacion al interior de la institucion.

6. El seguimiento al cumplimiento de los
indicadores, tiempo de respuesta permite
determinar en el contexto general de revision y
respuesta a la autoridad la necesidad de ajustar
dicho indicador; por otra parte, el seguimiento a
las inconsistencias determina el cumplimiento de
los servidores frente a la calidad del dato y la
fidelidad de la informacion.

7. Se realizan capacitaciones al personal del sector
salud con el fin de mejorar el desempefio de éste
sector en relacién al tema forense, recolecciéon de
evidencias, envio de evidencias, historia clinica,
descripcién de lesiones y hallazgos genitales; asi
mismo incentivar el uso del sistema de informacion
SICLICO por este sector.

7. La participacion en el diplomado con la Justicia
Especial Indigena permite detectar puntos
comunes entre sus necesidades y nuestros
servicios, lo cual permitira desarrollar de mejor
manera nuestro apoyo a su sistema especial y
genera lazos de confianza con la poblacion
indigena.

8. A través de los funcionarios contratados para
valoracion de riesgo se participa activamente en las
mesas departamentales y municipales brindando
orientacion sobre la importancia de dicha valoracion
y la necesidad de interaccién interinstitucional en la
atencion de victimas de alto riesgo.

8. Ante la decision de la certificacion de los
servicios de Clinica Forense el ejercicio de
auditoria de Estados de Salud frente a la norma
nos permitié determinar debilidades y fortalezas
que deben ser corregidas y desarrolladas a nivel
Regional.

9. A peticién de la Fiscalia General de la Nacion y
revisada la utilidad de capacitar dos psicologos para
la atencién en valoracion de riesgo a mujeres
victimas de violencia se desarroll6 el proceso de
capacitacion contando en el momento con dos
psicélogas en la Unidad URI CALI para desarrollar
como apoyo al proceso de valoracion de riesgo,

9. El proceso de quejas y reclamos donde la
inoportunidad es el mayor indicativo si bien no se
ha logrado consolidar una politica que permitird
su resolucion se ha tratado con los usuarios de
buscar posibilidades de atencién que permitan
resolver sus necesidades.

10. En acuerdo con la Fiscalia General de la Nacion
se determind la apertura de la Unidad Bésica URI
CALI, en la cual se brinda atencion exclusiva a
mujeres victimas de violencia y delito sexual. Esta
Unidad cuenta con el apoyo de valoracién de riesgo
por parte de dos psicélogas de la Fiscalia.

10. El desarrollo del convenio Universidad
Javeriana e Instituto donde la meta es la
profesionalizacion del médico forense, el instituto
en dicho programa participa con 5 servidores
publicos lo cual permitira a futuro tener médicos
forenses profesionalizados en dicha area.

11. Control y seguimiento a los tiempos de respuesta
con el fin de ajustar los procesos y poder cumplir las
metas.

11. Con la implementacion de los lectores de
huellas se minimiza el riesgo de suplantacion de
identidad entre el proceso de radicacion y
ejercicio del examen médico forense.

12. Se realiza revision periodica a la base de datos
con el fin de identificar inconsistencias en la calidad
del dato.

12. Con laincorporacién de personal formado en
el area de archivo se fortaleci6 el proceso
archivistico de la Seccién.

13. Se particip6 en el diplomado de Fortalecimiento
de la coordinacién entre la Justicia ordinaria y la
Justicia Especial Indigena en el Norte del Cauca en
el cual se presentaron las actividades forenses que
se desarrollan en el area de Clinica con base en el
portafolio de servicios generando similitudes y
diferencias y orientando a las autoridades indigenas
en los servicios que el Instituto puede prestar y que
a criterio de dicha jurisdiccion le sean Utiles.

14. Se recibié auditoria interna por parte del nivel
central en el tema de Estados de Salud a la luz de la
norma 17020.

15. Se inici6 el desarrollo de sensibilizacion,
divulgacion a los peritos del area de Clinica Forense
frente a la norma 17020 y la decision de certificacion
de los servicios.

16. Se continda con el seguimiento a las quejas y
sugerencias de los usuarios frente al servicio.
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17. En el desarrollo del acuerdo entre la Universidad
Javeriana y el Instituto se han consolidado espacios
de revision de temas de utilidad clinica y forense a
través del desarrollo de la residencia con la
participacion de nuestros funcionarios.

18. A finales del afio se inicié la implementacion de
la toma de huella biométrica a los usuarios que
asisten al servicio de Clinica.

19. Se continda con la discusién de casos de manera
directa con la Fiscalia en especial los relacionados a
responsabilidad profesional con el fin de mejorar el
desarrollo de la investigacién y evitar actividades
innecesarias que solo dilatan el resultado final de la
investigacion.

20. Se nombré un servidor a la seccion de Clinica
especializado en Archivistica lo cual nos ha permitido
progresar en los procesos de depuracién de archivo
y remision al archivo central.

21. En la Seccional Cauca se estableci6 una directriz
en conjunto con Secretaria de Salud para que los
médicos del sector salud en general recibieran
capacitacion en clinica forense y diligenciamiento de
SICLICO.

Fuente: Direcciones Regionales

Tabla N°. 44 Laboratorios y Organismos de Inspeccioén, afio 2019

Regional

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

BENEFICIOS O IMPACTO QUE MEJORARAN EL
SERVICIO

BOGOTA

GENETICA

Uso de la metodologia de Secuenciacion de Nueva
Generacion.

Se trabajaron en el laboratorio (bajo la
responsabilidad de expertos en Genética Forense
del Grupo Nacional de Ciencias Forenses)
muestras 6seas o de tejido formolizado de casos
complejos (Palacio de Justicia, Masacre de
Bojaya, casos de Universidades). Se plantea
continuar con la implementacion de esta
metodologia la cual seria de gran utilidad para los
casos de identificacion no resueltos con las
herramientas actuales.

LOFOSCOPIA

Se revisé 4.000 necrodactilias de las (120.000)
ciento veinte mil, enviadas por la DIJIN, respecto a:
cuentan con radicado institucional, cuentan con
identificacion concluida, identificacion fehaciente, si
en la decadactilar aparece la anotacion dada de
baja por muerte, cuales tenian los datos correctos,
cuales continlan como CNI, se realizaron los
mejoramientos con programas de edicién de
imagenes y estas someter la necrodactilia a los
AFIS del CTI y Registraduria, realizar los
retrospectivos e identificaciones.

Identificacion de casos anterior al 2007.
Confrontacion con desaparecidos.
Entrega de informes

Se realizaron 60 identificaciones de las (12.000)
doce mil necrodactilias, remitidas por la Red de
Desaparecidos y CNI, se realiz6 el mejoramiento
con programas de edicion de imagenes, se
sometieron nuevamente a busqueda en AFIS del
CTIl y Registraduria, se realizaron retrospectivos e

Identificacion de casos anterior al 2007.
Confrontacién con desaparecidos.
Entrega de informes
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identificaciones, se descartaron con desaparecidos
y se remitieron informes a las sedes respectivas.
Se inici6 el proceso de mejoramiento de los analisis
de exploraciones lofoscopico, asignando un revisor | Se aumentaron los resultados en revelado de
para unificar criterios y mejorar la técnica, se realizé | huellas aptas, logrando identificar a quien
un reentrenamiento especialmente en el uso de | correspondian
luces forenses
FISICA
1. Se resuelve durante la consulta la solicitud del
peticionario.
L, . 2. Se definen fechas, plazos, procedimientos,
Atencion efectiva 9 -
para la evacuacibn de las peticiones.
3. Se crean vinculos de confianza y empatia por
ende la credibilidad en el servicio.
Se realizé la revision de la norma NTC-ISO/IEC
17020:2012 para su implementacion, avanzando en o .
la Intercomparacion nacional de los grupos de fisica {’-\credna}glon te riims o CuEnEme o
. P . '€ los grup inspeccion.
(magnitud de la Velocidad al inicio de la Huella de
Frenada)
TOXICOLOGIA
Se implementé el trabajo por procesos en la IRespugsta r:jas o%ortuna a :?S scillcguggs,
estacion de alcoholemia. ogrando un tiempo de aproximadamente fas
de respuesta
EVIDENCIA TRAZA
Aumento en las solicitudes, dando respuesta a
Difusion del Portafolio de servicios a través de video 232232 inquietudes, con relacion a la toma de
conferencia dirigido a todos los funcionarios de las Mavor .comunicacién osteriormente con  las
areas misionales a nivel nacional. yo S P :
autoridades solicitantes para el abordaje de los
casos.
BIOLOGIA
En proceso de implementacion el servicio de
Entomologia Forense dentro de los servicios que
presta el Grupo de Biologia Forense. Ampliacié . -
R ’ mpliacion del portafolio de servicios.
Actualizacion en Entomologia Forense de una
servidora en el Poder Judicial de Costa Rica- area
de Biologia Forense- Entomologia.
TOXICOLOGIA
Ampliacién del alcance de acreditacion del
Laboratorio para los ensayos: identificacion vy
confirmacioén de cianuro por GC-MSD-HS O GC-
MSD en muestras biolégicas y no biolégicas.
w Cédigo: DG-M-PET-114.V03, Determinacion de | Mejora la confiabilidad del Laboratorio ante los
= Carboxihemoglobina por espectrofotometria visible | usuarios, clientes del servicio y partes
E en muestras de sangre. Cdédigo: DG-M-PET- | interesadas.
a 115.V04 e Identificacion y confirmacion de
o sustancias de interés forense en muestras
8 biolégicas y no bioldgicas por GC-MS O LC-MS/MS.
o DG-M-PET-111.V03.
g Conformacion del area de volatiles en el Laboratorio | Mejora la evacuacion de casos urgentes y de

de Toxicologia.

muertes en estudio.

Contratacion de un tecnélogo quimico en calidad
de asistente para apoyar la prestacion del servicio.

Mejora en la oportunidad y evacuacién en la
prestacion de los servicios del laboratorio

Socializacién del portafolio de servicios para los
clientes internos, médicos del SSO y fiscales
usuarios del servicio.

Optimizacion del tiempo del perito y de los
recursos, al tener un enfoque especifico en la
parte analitica del caso.
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Administracién del caso oportuna y enfocada a
las necesidades de la investigacion.
ESTUPEFACIENTES
Contratacion de un quimico en calidad de experto | Mejora en la oportunidad y evacuacién en la
técnico para apoyar la prestacion del servicio. prestacion de los servicios del laboratorio
Participacion en reuniones de unificacion de
criterios técnicos para la prestacién del servicio de | Mejora la calidad de las solicitudes recibidas en el
los Laboratorios de Estupefacientes con Policia | laboratorio.
cientifica, SIJIN, LABICI y Instituto.
Part_lc_:lpa(_:!on del La_boratono o EUEESEE OE Mejora de las competencias del personal del
certificacion de peritos en las etapas de »
- L S Laboratorio.
construccion de la prueba, aplicacion y calificacion.
Socializaciéon del portafolio de servicios a | Optimizacion de tiempo y de recursos
autoridades. institucionales.
BIOLOGIA Y GENETICA
Contratacion con recursos externos (alcaldia de Mejora en la oportunidad y evacuacién en la
Medellin) de un perito y un asistente para apoyar la tacion de | wicios del laboratorio
prestacion del servicio prestacion de los servicios del laborato
Cambio en la metodologia de trabajo para los Aumento en la cantidad de solicitudes analizadas
andlisis de pruebas preliminares por mes
Ampliacion de la acreditacion de:
e Balistica en cotejo de proyectiles y armas de
w flyc?g?:ologl’a en andlisis de drogas de abuso y Garantizar el aseguramiento. de la qalidad de los
= . - resultados en los ensayos e inspecciones
o carboxihemoglobina
o Lofoscopia Sincelejo en cotejo de impresiones
z de origen lofoscopico
. i Aumento en la evacuacion de casos de
REWO7EE EEMEREES of sepiiiens e (A toxicologia forense, aumentando un 82% el
evacuacion del laboratorio de toxicologia forense ; gia SR 0
ndmero de informes emitidos
BIOLOGIiA: Bucaramanga, Cicuta,
TOXICOLOGIA,
ESTUPEFACIENTES,
BALISTICA: Bucaramanga, Cucuta,
LOFOSCOPIA,
DOCUMENTOLOGIA,
FiSICA
1.Induccion a médicos del servicio social obligatorio
y difusion de portafolio de  servicios
2.Capacitaciones virtuales para las diferentes
w unidades basicas y areas misionales en el Manejo
E integral de los EMP vy criterios de aceptacion y
w rechazo de casos
o 3.Difusion del portafolio de servicios a las
o autoridades judiciales . ; :
4 : . . Mejoramiento en el abordaje de los casos por
o 4. Entrenamiento a personal asistencial en el arte de las autoridades. meioramiento en el
F4 proceso de toma de necrodactilia y manejo de P ! )

evidencias

5. Comunicacién permanente con las autoridades
para aclaracion de dudas, orientacion sobre temas
de las ciencias forenses y manejo de evidencias con
destino los laboratorios forenses o la central de
evidencias

6. Registro de incidentes relacionados con manejo
inadecuado de cadena de custodia y demora en el
tiempo de envio de los EMP para analisis o
almacenamiento

manejo adecuado de los EMP con destino a los
laboratorios forenses y Optimizacién del servicio y
los recursos
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ESTUPEFACIENTES
., L o El laboratorio conserva su acreditacion bajo la
Renovacién de la acreditacién cédigo 10-LAB-10 " .
. i norma, de acuerdo con los lineamientos
bajo la NTC ISO 17025:2017 por parte de ONAC Institucionales.
BIOLOGIA FORENSE
., L o El laboratorio conserva su acreditacion bajo la
Renovacién de la acreditacién cédigo 10-LAB-10 " .
. i norma, de acuerdo con los lineamientos
bajo la NTC ISO 17025:2017 por parte de ONAC Institucionales.
|".‘ TOXICOLOGIA FORENSE
E Renovacién de la acreditacion cédigo 10-LAB-10 . . .
a bajo la NTC ISO 17025:2017 por parte de ONAC y Se demuestra la competencia del Laboratorio bajo
g ampliacion de alcance a los ensayos de Monoxido :gtserlr:r;i?ggelntos MSIMBIEIEES 37 82 [ memie
o de carbono y Cianuro :
BALISTICA FORENSE
L o Se demuestra la competencia del Laboratorio bajo
Ampliacion de alcance de la acreditacién 10-LAB-10 - ; . T
. 3 los lineamientos institucionales y de la norma
bajo la NTC ISO 17025:2017 por parte de ONAC internacional.
ORGANISMO DE INSPECCION DOCUMENTOLOGIA Y GRAFOLOGIA
L o Se demuestra la competencia del Laboratorio bajo
Ampliacion de alcance de la acreditacién 10-LAB-10 - ; . T
. 3 los lineamientos institucionales y de la norma
bajo la NTC ISO 17025:2017 por parte de ONAC internacional.
1.Fortalece la interpretacion de la evidencia
Curso de anatomia topogréfica médica para los Informes de Reconstruccién
Analitica de Accidentes de Transito.
FISICA FORENSE
1. Implementacion del Sistema Integrado de
Actividades de preparacion para la acreditacion Gestion en el Organismo de Inspeccion
2. Aseguramiento de la calidad de los Servicios.
aﬁ:?g\éli(tj:ggﬁ E(;ﬁﬂgr\?é?;gi ggrle; lgg?;ﬁ‘fg?g&%@ Garantiza la calidad técnica de los resultados del
17025 Laboratorio y afianza la confianza de los clientes
GENETICA FORENSE
Implementacion de base datos de registro de . .
procesos Rapidez de acceso a los registros.
"l'_‘ 1. Incrementa el orden en la secuencia y control
& Mejoras en el proceso por estaciones de actividades.
w ) P P ' 2. Incrementa la rapidez en la consolidacion de
g las repuestas periciales.

LOFOSCOPIA FORENSE

Actividades para la acreditacion de la actividad de
inspeccion “Verificacion de identidad en cadaveres
mediante andlisis de impresiones de origen
lofoscopico.

la norma
18-0OIN-048.

1.Certificado de acreditacion bajo
ISO/IEC 17020:2012, No.

2. Garantiza la calidad técnica de los resultados
del Organismo de Inspeccién y afianza la
confianza de los clientes.

TOXICOLOGIA FORENSE

Actividades preparatorias para la prestacion del
servicio de deteccion PSA; Adecuacion de
tecnologia y metodologia.

1. Mejora la oportunidad en la expedicién de
Informes Periciales de la Regional.
2. Fortalece la capacidad técnica Institucional y la
de la Direccion Seccional Boyaca.
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Se implementd el uso de pildoras informativas
para capacitar a los médicos de la Regional en
temas que se estan fallando lo que permite
mejora en el envio de EMP’s a los laboratorios
y solicitudes pertinentes de analisis.

Regional DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD SERVICIO
i{ 'ggtr'g('ﬁ; ci(iagnpL%%arlztocgiigﬁraz(l)al;egzv?;()'\?_rcg Garantiza la calidad técnica de los resultados del
ISO/IEC 17025. Laboratorio y afianza la confianza de los clientes.

BALISTICA FORENSE
:g:g’é(ijtgg%sn ?:Lenp?ar%ggi’?ng%r;lg‘;?:?\l\f?g_?gcgﬁzg Garantiza la calidad técnica de los resultados del
17025 Laboratorio y afianza la confianza de los clientes.
BIOLOGIA FORENSE
Adquisicion de Sistema movil multiespectral para el | Incrementa la sensibilidad de los métodos de
Laboratorio de Biologia de la Direccion Seccional | deteccion de muestras bioldgicas de interés
Meta (en curso). forense.
2. Act|V|and¢§ preparatonas.para la renovacion de Garantiza la calidad técnica de los resultados del
la acreditacion con la version 2017 de la NTC- Laboratorio y afianza la confianza de los clientes
ISO/IEC 17025, y '
Conocimiento del portafolio de servicio de los
o Capacitaciones sobre portafolio de servicios de los | laboratorios forenses y una adecuada remision de
=) laboratorios y condiciones adecuadas para el envio | evidencias a los laboratorios. Disminucion de
» de evidencias a los laboratorios forenses. casos devueltos por inconsistencias en requisitos
de admision de casos.
1. Paralos Laboratorios de Genética y Biologia, se
recibid visita por parte de ICITAP para verificar Ser evaluados por el organismo de
implementacion de requisitos de ANAB. A L~ 9
S . . . acreditacion internacional ANAB.
Se disefié y se implementé trabajo por procesos | limi | .
ara los laboratorios de genética, biologia En resultados prefiminares € .”?‘balo por
w Itooxicolo ia estupefacientes ée realizé procesos muestra ser mas eficiente con
e evaluac?én co);l corte primer seméstre de 2018 emision de un numero mayor de informes
E se esta a la es erap de apovo con recurso)s/ periciales pero se requiere mas personal
a P poy . para apoyar cada paso del proceso y hacer
5 humano para poder contar con suficiente implementacion adecuada al disefio
0 personal en cada uno de los procesos. ADOVO Dpara inareso a sucoba ) de los
) Se implementé la  determinaciébn de - Apoyo P 9
o L . proyectiles recuperados en el INMLCF
5 caracteristicas de proyectiles recuperados en N . . .
. . La capacitacion continuada permite mejora
(7} necropsias de la Regional

en la recoleccion, envio y solicitud de andlisis
por parte de los laboratorios forenses de la
Regional.

Fuente: Direcciones Regionales

2.1.9 Casos de connotacién
El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, en cumplimiento de sus
funciones y actividades durante el afio 2019 destaca las siguientes de connotacion.

Regional Bogotéa
o Atencién de 22 victimas del Atentado a la Escuela de Cadetes General

Santander

o Atencion de 4 victimas de la explosion de la Polvoreria
o Atencion de 6 victimas del Siniestro aéreo Helicoptero FAC 006

Regional Noroccidente - Seccional Antioquia

O

Naufragio de embarcaciéon con inmigrantes ilegales, con 19/21 victimas en
condicion de No Identificados, en Acandi, Chocd, en enero de 2019.

Homicidio multiple en zona rural de Remedios en agosto de 2019.

Homicidio multiple en zona rural de Segovia en agosto de 2019.
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Homicidio por proyectil de arma de fuego, combates entre tropas del Ejército
Nacional y miembros del G.A.D. Clan del Golfo, 2 fallecidos (integrantes del
grupo al margen de la ley). vereda La América,

Homicidio por proyectil de arma de fuego de Alias “come carne”, delincuente
venezolano buscado por las autoridades. vereda los Naranjos

Homicidio por arma blanca, 2 fallecidas, “un hombre asesino a dos mujeres en
un apartamento en Laureles, y en un intento por esconder la escena del crimen
le prendi6 fuego al inmueble”. Barrio Laureles

Homicidio por arma blanca y proyectil de arma de fuego, 4 fallecidos, “a un
costado de la via que va al mar son encontrados cuatro (04) cadaveres
envueltos en bolsas y costales”. corregimiento San Cristobal, vereda Las
Hamacas

Homicidio por proyectil de arma de fuego, 2 fallecidos, “ingenieros que estaban
secuestrados, fueron asesinados”. vereda Orobugo

Homicidio por proyectil de arma de fuego, 3 fallecidos, “en combates entre
tropas del Ejército Nacional con miembros del GAO Clan del Golfo fueron
neutralizadas 3 personas”. vereda San Agustin de Leones

Caida de gran altura, 2 fallecidos, "caen al vacio dos suboficiales de la FAC que
pendian de un helicoptero en la feria de las flores”. Aeropuerto Olaya Herrera
Homicidio por proyectil de arma de fuego, 4 fallecidos, “amarrados y envueltos,
asi encontraron cadaveres en la variante de Caldas”, “hallan cuatro cadaveres
embolsados en el sur del Aburra”. vereda Pan de Azucar; y Caldas — Antioquia,
barrio Campo Alegre

3 homicidios por asfixia, trauma contundente y descuartizamieto. “encuentran
desmembrados los cuerpos de una mujer y un nifio en ltagui”, “se entregd
presunto responsable de descuartizar a su madre, hermana y sobrino en Itagui”.
Itaglii - Antioquia, barrio El Artex

Homicidios por proyectil de arma de fuego, 5 fallecidos. “Masacre en Santa
Rosa de Osos: cinco personas fueron asesinadas”. Santa Rosa de Osos —
Antioquia, Barrio Villa Cruz,

Homicidios por proyectil de arma de fuego, 3 fallecidos, “tres muertos y dos
heridos por ataque armado en Bolombolo (Antioquia). Venecia - Antioquia,
vereda Bolombolo,

Regional Nororiente

e}

O O O O

Comandante ELN. Dado de baja por Ejercito Nacional. Enfrentamiento armado,
rango comandante.

Mensajero ELN. Dado de baja enfrentamiento armado con el Ejercito.
Ingeniero secuestrado. Ajusticiado por ELN, zona rural de Saravena.

Policia secuestrado. Ajusticiado por disidencia FARC EP.

Lider social y lider campesino. Ajusticiados por el ELN.

Regional Norte
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Atencion de 3 casos de desmembrados
Atencion de casos de Lideres Sociales
Atencién de casos de 12 linchamientos
Atencion de casos de 23 feminicidios

Regional Occidente

O

Continuacion al proceso de valoracion de mujeres excombatientes mediante la
aplicacion del Protocolo de Estambul solicitado por la Fiscalia 1XX
Especializada de Derechos Humanos concerniente a casos de aborto forzado,
violencia sexual, reclutamiento ilicito y violencia basada en género de grupos al
margen de la ley (FARC-ELN-ERG). Estas valoraciones se han realizado en
duplas médico-psiquiatra cumpliendo los requisitos de la autoridad en cuanto a
la formacion del personal en derechos humanos y en enfoque de género.
Gracias a las valoraciones que se han realizado, la Fiscalia ha podido adelantar
todo el proceso que se lleva contra de ex miembro de las FARC

Regional Oriente

@)

El 3 de marzo de 2019 se presentd accidente area en el municipio de San
Martin, Meta con 11 cuerpos (8 hombres y 3 mujeres)

El 30 de mayo de 2019, en actividades militares (Bombardeo) un bombardeo de
las fuerzas militares en la vereda Tres Chorros de jurisdiccién de la Macarena
contra la estructura del GAO GAO-R-7, fallecieron 8 personas

El 2 de septiembre de 2019, en operaciones militares en San Vicente del
Caguan, se lograron individualizar a 19 personas

El 28 de julio de 2019 se abordé en el Villavicencio correspondiente al caso de
un feminicidio con descuartizamiento en una menor de 14 de afios.

ElI 08 de marzo de 2019 se aborda el caso correspondiente al sicariato de Fiscal
Seccional adscrito a la Fiscalia Seccional de homicidios de Guaduas,
Cundinamarca.

Regional Sur

O

Se realizaron 10 necropsias cuya manera de muerte fue violenta homicidio por
proyectil arma de fuego y de sujetos que pertenecian a poblacion en riesgo
(desmovilizado — reinsertado) en Caqueta.

El 6 de febrero de 2019 se realiz6 la necropsia médico legal a una mujer que se
lanzo con su hijo de un puente en Ibagué

Regional Suroccidente

O

Abordaje de casos de Desastre por alud de tierra en el municipio de Rosas -
Cauca

Abordaje de casos de Siniestro aéreo en Popayan

Abordaje de necropsia candidata alcaldia Suarez Cauca, su sefiora madre y su
grupo politico en septiembre del 2019
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2.2 Capacitacion, Investigacion y Docencia
2.2.1 Capacitacion

Consolidado nacional

El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses durante el afio 2019 realizo
actividades orientadas a fortalecer las competencias laborales de los funcionarios, a otras
instituciones y personas de los ambitos de justicia, salud y académico. Estas actividades
estan relacionadas con la medicina legal y las ciencias forenses a nivel nacional e
internacional, las cuales contribuyen al desarrollo cientifico y tienen gran impacto en las
ciencias forenses.

Se relaciona el numero de servidores que recibieron diferentes capacitaciones,
discriminados por proceso Misional y Apoyo.

Tabla N°. 45 Servidores capacitados, afio 2019

PROCESO
DEPENDENCIA Total Participacion %
APOYO MISIONAL

Direccion General 26 18 44 2%
Direccion Regional Bogota 21 363 384 22%
Direccion Regional Noroccidente 28 178 206 12%
Direccion Regional Nororiente 10 143 153 9%
Direccion Regional Norte 9 127 136 8%
Direccion Regional Occidente 8 108 116 7%
Direccion Regional Oriente 6 164 170 10%
Direccion Regional Sur 6 92 98 6%
Direccion Regional Suroccidente 16 195 211 12%
Secretaria General 75 75 4%
Subdireccion Administrativa y Financiera 109 109 6%
Subdireccién de Investigacion Cientifica 20 20 1%
Subdireccion de Servicios Forenses 5 53 58 3%

Total general 319 1.461 1.780 100%
Participacion % 18% 82% 100%

Fuente: Subdireccion de Investigacion Cientifica
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Gréfico N°. 18 Servidores capacitados, afio 2019
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Fuente: Subdireccién de Investigacion Cientifica
Capacitacion individual

Durante la vigencia 2019, el Comité de Formacion y Capacitacion se reunién 19 veces para
priorizar y atender las solicitudes de capacitacion individual, de las cuales se aprobo6 el 79%.

Gréfico N° 19 Total solicitudes de capacitacion individual tramitadas en el Comité
de Formacioén y Capacitacion

200

150

100

50

Presentadas Aprobadas

Fuente: Subdireccién de Investigacion Cientifica
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Plan Institucional de Capacitacién (PIC)

Durante la vigencia del 2019 se realizaron un total de treinta y seis (36) cursos con la
expedicién de tres mil quinientos cuarenta y cinco (3.545) constancias, por Mil cincuenta y
nueve millones quinientos setenta y tres mil trescientos once ($1.059.573.311) pesos.

Es de anotar que hubo cursos en los cuales se realizaron dos cohortes, tales como:

Formador de Formadores

Perito Testigo

Toxicologia, Farmacologia con enfoque Forense
Prevencion del Riesgo Biologico

Prevencion del consumo de sustancias psicoactivas
Actualizacion de la Norma 17025:2017

Cadena de Custodia

Administracion de archivos, gestion documental.

Entidades que apoyaron el desarrollo del Plan Institucional de Capacitacion — PIC:

Universidad del Rosario

Universidad Javeriana

Universidad Externado de Colombia

Cruz Roja Colombiana

Fundacion Universitaria Autbnoma de las Américas
Universidad de Caldas

ACAIRE

ICITAP

Fiscalia General de la Nacién

Universidad Nacional

ICONTEC

F&C Consultores

Centro de Estudios Superiores en Administracién (CESA)
INSOR

Fundacion de Egresados — Universidad Distrital EUD
LEGIS

Escuela de Tiro — Ejército de Colombia

Cursos Realizados por docentes del Instituto Nacional de Medicina Leal y Ciencias
Forenses:

Reinduccion

Prevencion del consumo de sustancias psicoactivas

Archivo y gestion documental

Actualizacion Norma 17025:2017

Fundamentos forenses con énfasis en clinica y patologia para asistentes forenses.
Curso de diseccion y buenas practicas

Violencia basada en género

Contratacion estatal (conferencias)
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Tabla N° 46 Estado de los cursos del PIC

ESTADO N°. DE CURSOS %AVANCE
Cursos realizados 36 71%
Cursos programados 3 6%
Cursos sin programar 8 15%
Cursos en ejecuciéon 2 4%
Aplazados 2 4%
TOTAL 52 100%

Fuente: Subdireccion de Investigacion Cientifica

A continuacién, se presentan la cantidad de cursos del PIC ejecutados, segun la modalidad:

Tabla N° 47 Modalidad de cursos realizados

MODALIDAD CANTIDAD PARTICIPACION %
Virtual 13 36%
Presencial 21 58%
Mixto 2 6%
TOTAL 36 100%
Fuente: Subdireccion de Investigacion Cientifica
Tabla N° 48 Curso realizados, afio 2019
No. Temas COnstal_u:las Valor total Entidad Modo pago Modalidad
expedidas oferente curso
Curso actualizacion Norma g
1 17025:2017 257 Interno N/a Mixto
Curso actualizacion norma Proyecto .
2 17025:2017 directivos 19 13.864.165 Interno inversion Presencial
Proyecto
o ; 14.563.461 inversion
3 iﬁrﬂgcauon auditores - curso 20 ICITAP viaticos Presencial
Convenios —
6.669.360 pasajes
Formador de formadores (dos Provecto
4 cohortes 21 al 30 de mayo - 22 34 105.620.199 ICITAP royect Presencial
S inversion
de julio al 3 de agosto)
5 Perito testigo 10 al 14 de junio 19 29.768.478 ICITAP _Proye_c,to Presencial
inversion
. . L Proyecto .
6 Perito testigo 17 al 21 de junio 15 21.951.814 ICITAP R Ay Presencial
Cadena de custodia (primera
cohorte del 13 de mayo al 14 .
! de junio -segundo cohorte 29 53 FGN N/a Virual
de julio al 23 de agosto)
Emocion violenta en . Proyecto .
8 inimputabilidad - 15 de junio* 31 20.606.103 | Conferencista imverein Presencial
Contratacion estatal (cuatro .
9 conferencias) 135 Interno N/a Mixto
Administracion de archivos -
gestion  documental (dos
10 | cohortes 29 de abril al 16 de 134 Interno N/a Virtual
junio - 23 de agosto al 20 de
octubre).
11 | NTC-ISO 14001:2015 30 36.534.123 Icontec Proyecto | o osencial
inversion
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No. Temas COnstal-lclas Valor total Entidad Modo pago Modalidad
expedidas oferente curso
Actualizacion norma 17020 (3 Proyecto 7
12 cursos) 88 90.838.864 Icontec . Presencial
13 | Actualizacién norma 27001 28 22.251.961 Icontec _Proyef:’to Presencial
inversion
14 | Norma ISO 9001 30 21.944.946 Icontec AFiae Y Presencial
inversion
15 | Negociacion colectiva 30 41.255.088 Cesa Proyecto | b osencial
/prevencion acoso laboral inversion
Fundamentos forenses con
16 | énfasis en clinica y patologia 21 Interno N/a Virtual
para asistentes forenses
Actualizacién en temas
17 _trlbutanos, segur!d_ad social 16 16.272.000 F&c _Proyegto Presencial
impuestos  municipales y consultores inversion
nacionales
Actualizacion nuevo cdédigo Univ. Proyecto .
e disciplinario AY izzs e Externado inversion PEsEEE
Consumo de  sustancias
psicoactivas (se realizaron
19 | dos cohortes 13 al 26 de mayo 186 Interno N/a Virtual
- segunda cohorte 29 de julio
al 23 de agosto)
Desarrollo de las habilidades
comunicativas basicas en .
20 lengua de sefias colombiana 78 INSOR N/a Presencial
(taller)
21 Actuallzgmon . SECOP i 12 5.854.800 Legis _Proye_c’to Presencial
presencial (Legis) inversion
Curso sobre andlisis e
interpretacion de los
certificados de calibracion de Provecto
22 | los equipos que requieren 21 12.673.995 Interno inveyrsién Presencial
control metrolégico en el
laboratorio de biologia - curso
de metrologia basica
Prevencion del riesgo
biolégico y autocuidado (se
23 _reajmaron dos pohortes 3 de 61 2.779.778 Cruz RIOJa _Proyeg:,to Virtual
junio al 11 de julio- segunda Colombiana inversion
cohorte 19 de septiembre al
20 de octubre)
24 | Violencia basada en género 22 Interno N/A Virtual
Formulacion, desarrollo 'y Univ.
25 | evaluacion de proyectos - 18 60.000.000 | Auténoma de Convenio Virtual
analisis financiero las Américas
26 | Usoy manejo de java 7 25.323.200 Eud Convenio Presencial
. Proyecto
Liderazgo con  propésito 176.000.000 univ. inversion ;
21 (competencias blandas) 1662 Virual
P 19.130.000 rosario Convenio
Metrologia, normativa, gas
28 Carbonlcg, alta_ e |[1termed|a 14 13.871.946 Acaire P royef:lto Presencial
tecnologia, y demas temas inversion
afines
Actualizacién en armeria y
cartucheria - actualizacion y/o
o9 | reentrenamiento en técnicas 19 22 548.691 Escqela de .Proyep’to Presencial
de cotejos de vainillas y tiro inversion
proyectiles de arma de fuego -
balistica basica
30 Cu’rsp de diseccion y buenas 17 11.042.560 Interno _Proyef:'to Presencial
practicas inversion
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No. Temas Constal-lclas Valor total Entidad Modo pago Modalidad
expedidas oferente curso
31 Reinduccién 109 Interno N/a Virtual
32 | Prevencion del riesgo quimico 188 8.628.824 Cruz R.Oja _Proyef:}o Virtual
Colombiana inversion

Curso virtual derecho . . :
33 disciplinario 64 35.000.000 | Univ. Caldas Convenio Virtual
34 | Actualizacién SECOP [I*** 0 30.250.000 | Univ. Rosario Convenio Mixto

Formulacién de proyectos de q ]
35 investigacion 19 24.000.000 UPTC Convenio Virtual

Formulaciéon de planes de Univ
36 | gestion integral de residuos 28 60.000.000 L Convenio Virtual

i . Javeriana

sélidos (pgirs)

Curso toxicologia,

farmacologia y

farmacocinética con enfoque

forense (primera cohorte 17 y Univ. Proyecto. .
ge 18 de octubre, (29 <Y Solece Nacional inversion PEsEEE

funcionarios). Segunda

cohorte 16 y 17 de diciembre-

(20 funcionarios)

TOTAL 3.545 1.059.573.311

Fuente: Subdireccién de Investigacion Cientifica

2.2.2 Investigacién cientifica forense

En el mes de enero de 2019, el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
alcanz6 el reconocimiento como Instituto Publico de Investigacion, por parte de
COLCIENCIAS.

La gestibn de Investigacion Cientifica Forense lleva a cabo los procedimientos de
Investigacion Cientifica Forense en INMLCF (c4digo DG-M-P-02-V05) y Edicién Revista
Colombia Forense (DG-M-P-73-01). Asimismo, en cumplimiento al reconocimiento del
Instituto como Instituto Publico de Investigacion en el Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, ha realizado actividades acordes con el Plan Estratégico, como
lo son el diagndstico de necesidades de investigacién a nivel nacional, una propuesta de
metodologia para el diagnéstico de necesidades teméticas de investigacién y la
actualizacion y fortalecimiento de los recursos de la biblioteca del Instituto, entre otras.

Investigacion Cientifica Forense en INMLCF

En el afio 2019, al Instituto se han presentado 14 propuestas de investigacion, de las cuales
7 de estas han surtido con todo el procedimiento codigo DG-M-P-02-V05, y que, por lo tanto,
se encuentran en ejecucion como proyectos de investigacion aprobados por el INMLCF.
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Tabla N° 49 Proyectos de Investigacion aprobados, afio 2019

DIRECCION
TIPO TITULO ESTADO REGIONAL
. - : Cumplimiento de
Tendencia en los Patrones de Suicidio en Colombia 2004 a 2018. pimie
los requisitos
Prediccion de la severidad de los siniestros viales y proximidad a servicios | Cumplimiento de
de salud en Bogota los requisitos Bogoté
Validez diagnostica de la técnica de autopsia minimamente invasiva
laparoscépica (afomil), en comparacién con las técnicas de autopsia | Cumplimiento de
forense convencional, en el Instituto de medicina legal y ciencias forenses | los requisitos
<« | regional Bogota.
@ Impacto de la violencia de pareja sobre el funcionamiento | Cumplimiento de
2 neuropsicolégico y funcionalidad en mujeres que han sido victimas. los requisitos
€ | Evaluacion de las recomendaciones de valoracion de riesgo emitidas a las Norte
B autoridades de las victimas atendidas en Barranquilla, Cartagena y | Cumplimiento de
Sincelejo con peligro extremo y grave en los afios 2016-2019 de hechos | los requisitos
ocurridos en los departamentos de cobertura de la Regional Norte.
Abordajes de las necropsias médico-legales en el instituto nacional de -
s S . Cumplimiento de
medicina legal y ciencias forenses de las muertes asociadas al consumo | - Sur
. 0S requisitos
de yagé
Sistemas de informacién forense en Colombia, con propésitos de | Cumplimiento de
investigacion cientifica los requisitos
. . . ) . Acta de Inicio
Tras los rastros del Cuerpo: Etnofonias, (in)materiales, y la vida sensible -
" . enviada para
de la desaparicion en Colombia (fase II) -
firmas.
Evaluacién de la longitud del ligamento transverso del carpo mediante Abierto Bogota
relaciones antropomeétricas de superficie.
Migracion Grasa durante la Voluminizacion Facial con Nanoinjertos bi
° G ‘U di P Abierto
e rasos: Un estudio anatémico.
o ; : - .
w Estudio de agentes de corte usados en muestras decomisadas de cocaina | Firma acta de
g en la regién norte de Colombia entre los afios 2015-2018. inicio -
orte
-9

Estudio morfométrico e inmunohistoquimico de la densidad y distribucién
del tejido neural aferente en las cubiertas y el glande del pene humano.

Abierto

Caracterizacion de las lesiones personales que afectan el sistema
estomatognatico valoradas en el Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses Regional Suroccidente

Elaboracién acta
de inicio

Suroccidente

Fuente: Subdireccién de Investigacion Cientifica

Se ha aprobado y financiado 5 proyectos de investigacion a partir de las Convocatorias de
Proyectos de Investigacion en conjunto con Universidades en Convenio; estos proyectos
de investigacion se estan llevando a cabo en las Direcciones Regionales Bogota y Norte.

Tabla N° 50 Proyectos de Investigacion — Convocatoria conjunta con universidades

GRUPO DE LiNEA DE
TITULO PROYECTO . . CONVOCATORIA | ESTADO
INVESTIGACION INVESTIGACION
Documentacion sistematica en Investigacion . .
. S . Universidad
Neuropatologia Forense. Componente Ciencias genetica en . .
) . o y= Nacional de Abierto
1: Texto y atlas de neuropatologia Forenses ciencias forenses :
: Colombia
forense. asociadas
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GRUPO DE LiNEA DE
TITULO PROYECTO INVESTIGACION INVESTIGACION CONVOCATORIA | ESTADO
Violencia fisica y sexual ejercida contra Investigacion
migrantes gestantes venezolanas en Ciencias genética en Universidad del Abierto
condicion irregular de la ciudad de Forenses ciencias forenses Norte
Barranquilla. asociadas
Dinamica espacio temporal del riesgo y o
los costos econémicos de lesiones en L Invespgamon . .
mujeres victimas de violencia fisica de Ceneks  YRUHIEEIE Uiz siia Gl Abierto
: Forenses ciencias forenses Norte
pareja en los departamentos de asociadas
Colombia en el periodo 2013 — 2017
Caracterizacion de la violencia contra Investigacion en
nifios, niflas y adolescentes en los Ciencias Ciencias Universidad del .
L Abierto
departamentos de la regién norte de Forenses Forenses Norte
Colombia: bases para la prevencién. Asociadas
Disefio de un Modelo de Intervencion Investigacion en
para la prevencion de la ideacion suicida Ciencias Ciencias Universidad del Abierto
en adolescentes escolarizados en un Forenses Forenses Norte
Colegio Publico de Puerto Colombia Asociadas

Fuente: Subdireccion de Investigacion Cientifica

Para el afio 2019 se han ejecutado en total $158°583.750 correspondiente al financiamiento
de las convocatorias en conjunto con universidad en convenio y la compra de reactivos para
un proyecto de investigacion que hace parte del programa de Doctorado del Dr. Joseph

Alape.

Tabla N° 51 Ejecucién de Recursos en Convocatoria conjunta con universidades

PROCEDIMIENTO/

CONVENIO/PROYECTO DE

pareja en los departamentos de Colombia
en el periodo 2013 — 2017

TITULO PROYECTO CONVOCATORIA INVERSION TOTAL
Identificacion de mutaciones en genes Convgnllo €z cooperacion
asociados a canalopatias hereditarias Procedimiento acgdenyca_ : Corpgram_on 20.825.000
mediante analisis exémico L i d? Gl
Aplicadas y Ambientales
Identificacion de mutaciones en genes Convenio de cooperacion
asociados a canalopatias hereditarias Procedimiento académica - Universidad de | 22.758.750
mediante andlisis exémico Magdalena
Documentacion sistematica en | Universidad i
Neuropatologia Forense. Componente 1: | Nacional de Do e LSS 15.000.000
: . ICETEX
Texto y atlas de neuropatologia forense. Colombia
Violencia fisica y sexual ejercida contra
migrantes gestantes venezolanas en Universidad del Proyecto  de Inversién- 25.000.000
condicion irregular de la ciudad de Norte ICETEX R
Barranquilla.
Dinamica espacio temporal del riesgo y
log ©Siee EEANENIEIS 0 [ESlnes & Universidad del Proyecto de Inversion-
mujeres victimas de violencia fisica de 25.000.000
Norte ICETEX
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PROCEDIMIENTO/ CONVENIO/PROYECTO DE

TITULO PROYECTO CONVOCATORIA INVERSION TOTAL
Caracterizacion de la violencia contra
nifos, niflas y adolescentes en los Universidad del Proyecto  de Inversion- 25 000.000
departamentos de la regién norte de Norte ICETEX R
Colombia: bases para la prevenciéon.
Disefio de un Modelo de Intervencién para
la prevencion de la ideacion suicida en Universidad del Proyecto de  Inversion- 25.000.000
adolescentes escolarizados en un Colegio Norte ICETEX R
Publico de Puerto Colombia

Fuente: Subdireccion de Investigacion Cientifica

En conclusion, como resultado de la actividad investigativa al interior del Instituto se han
generado productos de alto nivel como el sometimiento y publicacion de articulos en
revistas indexadas, y participacion en congresos en el 2019, asi:

Tabla N° 52 Productos de investigacién generados

CcODIGO DE

REVISTA/

ESTADO/

PROYECTO PROYECTO EVENTO MODALIDAD PRODUCTO
Composicion Quimica de DOC, .
25B-NBOMe, 25C-NBOMe y | Forensic M;Xch?);cgfgv ,\f‘;‘gﬁ?gﬁﬁj

2016-A-02 | Modelacion In  Silico de | Science Publicado i%yblotters ’sold ,in tWo
Permeabilidad de la Barrera | International Colombian cities
Hematoencefalica (BHE).

Composicion Quimica de DOC, goonépozlé:g)_?\lB%ul\l/glcazscée_
25B-NBOMe, 25C-NBOMe vy | XXI Brazilian NBOMe Modelaéic’m n

2016-A-02 | Modelacion In  Silico de | Congress of Poster Silico de )I;ermeabilidad de
Permeabilidad de la Barrera | Toxicology | B
Hematoencefélica (BHE) a . arrera

) Hematoencefélica (BHE).
Caracterizacion de lesiones Sevie I{ﬂ? ? conse(iir;tr?gg/eol?er
craneocervicofaciales en . : . P
2017-B-12 usuarios reportados en el Eg:gnmstza Publicado gi(zgf;rfweasn d; transnoélrgr;1
INMLCF Bucaramanga 2015 ang y
metropolitana.
Dimorfismo sexual del canino . . .
. - Forensic . Sexual  dimorphism  of
superior izquierdo en una . Sometido/Re ) .

2018-A-02 - . Science canine teeth in a modern
poblacion colombiana . chazado . .
contemporanea International Colombian population
Dimorfismo sexual del canino . . .
superior izquierdo en una International . Sex.ual dlm(_)rphlsm of

2018-A-02 oblacién colombiana. Journal of Sometido canine teeth in a modern
gontemporénea Morphology Colombian population
Relacion entre concentracion
de monodxido de carbono en
sangre 'y porcentaje de
saturacion de . | Relacion entre
carboxihemoglobina por Revista Facu tad . carboxihemoglobina y

2018-A-09 . de Medicina — Sometido o
cromatografia de  gases- UN monoxido de carbono total
espectrometria de masas y en sangre
espectrofotometria UV-visible
en poblacion expuesta en
Bogota.

Relacmn, (_entre concentracion | XXI Co_ngreso Estabilidad de la
de monoxido de carbono en | Argentino de . . -

2018-A-09 ) - - Poster carboxihemoglobina en
sangre 'y porcentaje de | Toxicologia d |
o 6 | SR muestras de sangre tota
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CcODIGO DE
PROYECTO

PROYECTO

REVISTA/
EVENTO

ESTADO/
MODALIDAD

PRODUCTO

carboxihemoglobina por
cromatografia de  gases-
espectrometria de masas y
espectrofotometria UV-visible
en poblaciébn expuesta en
Bogota.

oportunidades
frente a los
nuevos desafios
desde la
Toxicologia”.

2019-A-02

Factores traumaticos,
geograficos y demograficos,
asociados a la identificacion de
cuerpos descuartizados o
desmembrados, Medellin,

Memorias
forenses

Sometido

Descuartizamiento
cuerpos:
criminales,

de

mensajes
ocultamiento,

desaparicion y tortura

2013-2017

Fuente: Subdireccion de Investigacion Cientifica

Grupos de Investigaciéon Clasificados por Colciencias

Actividades desarrolladas por el Grupo de Investigacion en Genética Forense

El Grupo de Investigacion en Genética Forense, con codigo COL0171487, fue “Reconocido”
y obtuvo una clasificacién de categoria C hasta diciembre 2020. Para participar en la
convocatoria, se realiz6 la actualizacion del GrupLac con el fin de incluir los productos de
investigacion necesarios para el reconocimiento y re categorizacion. Las actividades se
describen a continuacion:

Inscripcién del Grupo para la participacion en la convocatoria.

Comunicacién con todos los integrantes del GrupLac para que actualicen su
CVLAC,

Se procedié a revisar los CvLAC de cada investigador para verificar la inclusién de
productos que podian ser vinculados al GrupLac.

Debido a que Colciencias credé nuevas tipologias de productos en los cuales nos
permiten ingresar las validaciones, fue necesario consultar y ubicar en nuestro
sistema de Gestion de la calidad, qué investigadores contaban con este tipo de
documentos.

Para la vinculacién de tipologias de asesorias y demas fue necesario escribir a las
entidades contratantes para que expidieran el certificado del proceso.

Inclusion de nuevos investigadores al GrupLac: Dr. Juan Carlos Medina Osorio
(Director Regional Occidente), Dr. Axl Stivel Giraldo Cepeda (Profesional
Universitario Forense de la SIC), Dr. Joseph Alape Ariza (Profesional Especializado
Forense. DR Bogot4, estudiante de Doctorado).

Actividades desarrolladas por el Grupo de Investigacion FORUM

Se encuentra en tramite para la asignacion del nuevo lider del Grupo.

Actividades desarrolladas por el Grupo de Investigacion AWARALA

A través de la presentacion de la propuesta de la creacion de un nuevo grupo de
investigacion en la Direccion Regional Norte, liderado por la doctora Alexandra
Marthe Manjarrés y con la finalidad de descentralizar el apoyo investigacion, la
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Direccion General aprob6 la creacién del grupo de investigacion AWARALA. Se
encuentra en tramite de AVAL por COLCIENCIAS.

Revista Colombia Forense

El dia 29 de julio de 2019, la revista Colombia Forense publico el Vol. 6, Num 1, el cual
contiene 4 articulos.

Tabla N° 53 Articulos publicados en la Revista Colombia Forense, Vol. 6, NUomero 1

TIPO TiTULO AUTORES

Influencia del conocimiento previo y la
repeticion de entrevistas memoria Yy
sugestion en una muestra de preescolares

Miriam Peldez-Devesa, Nieves
Pérez-Mata, Margarita Diges-Junco

Articulo de
Investigacion

Aproximacion médico-legal al paciente con | Fernando Hernandez-Aragon,

Reportes de caso trastorno facticio Miguel Angel Paz-Gonzalez

Necropapiloscopiavariante  del ~ método
Dorrego

Analisis de huellas de pisoteo y edlicas sobre
huesos de un vertebrado moderno
contribucion de la tafonomia al registro
forense

Fuente: Subdireccion de Investigacion Cientifica

Articulo técnico Gonzalo Germéan Miguez-Murillas

Articulo técnico Atilio Nasti

Convocatoria Fondo Estimulos a la Investigacion Cientifica en el Instituto Nacional
de Medicina Legal y Ciencias Forenses 01-2019

Esta convocatoria tuvo como objetivo incentivar y estimular a los servidores publicos del
INMLCF que estan vinculados a Proyectos de Investigacion, a través de la participacion
integral a congresos, seminarios, simposios, cursos, diplomados, conferencias, jornadas de
actualizacion, pasantias en Universidades o Centros de Investigacion en el ambito nacional
e internacional.

En la convocatoria se presentaron 03 servidores del Instituto; no obstante, Unicamente 2
fueron las beneficiarias de la convocatoria 01-2019 Fondo Estimulos a la Investigacion
Cientifica en el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, asi:

e DIANA JAZMIN MARINO GAVIRIA
o Direccion Regional: Bogota
o Evento: XXI Congreso de la asociacion toxicolégica Brasil y el XV
congreso regional de la asociacion de toxicélogos forenses.
o Pais: Brasil
o Tipo de participacion: Poster

e ERICA SOFIA VILLA CORREA
o Direccién Regional: Suroccidente
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o Evento: XXI Congreso  de la  asociacion toxicoldgica
Argentina
o Pais: Argentina
o Tipo de participacion: Poster

2.2.3 Convenios de cooperacion académica

La gestion de los convenios académicos tiene la finalidad de proyectar al Instituto en la
consecucién de recursos que incrementen la capacidad de respuesta a los programas de
formacion, capacitacion e investigacion de los funcionarios, tanto en las areas misionales
como de apoyo, se relaciona la cantidad de convenios que el Instituto ha logrado a la fecha.

Tabla N° 54 Convenios de Cooperacion Académica

DESCRIPCION NO. PARTICIPACION %
Convenios vigentes 74 85%
Convenios en proceso de suscripcion 13 15%
TOTAL 87 100%

Fuente: Subdireccion de Investigacion Cientifica

Del total de convenios se han gestionado los siguientes recursos a través de
contraprestacion que corresponden a los acuerdos contraidos entre el Instituto y las
diferentes instituciones educativas, que tienen por finalidad un beneficio comdn entre las
partes. En nuestro caso ha permitido incrementar en cobertura, la formacién de los
funcionarios en diferentes areas del conocimiento y aportar en la adquisicion de bienes y
servicios de gran impacto para el Instituto.

Tabla N° 55 Impacto de los Convenios de Cooperacién Académica, afio 2019

TIPO DE APOYO $ PARTICIPACION %
Capacitacion - Solicitudes Individuales 238.224.189 33%
Bienes y servicios 99.103.016 14%
Formacién y Capacitacion- PIC 383.547.200 53%
TOTAL 720.874.405 100%

Fuente: Subdireccién de Investigacion Cientifica

Durante el afio 2019, se llevaron a cabo las siguientes rotaciones de estudiantes a nivel
nacional, distribuidas de la siguiente manera.

Tabla N° 56 Rotacion de estudiantes en el marco de los convenios de cooperacion,

afio 2019
ROTACIONES Participacion %
REGIONAL ESTUDIANTES (No. Horas) estu:iantes
Bogota 912 486 27%
Noroccidente 679 285 20%
Nororiente 239 216 7%
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Norte 946 1.236 28%
Occidente 213 69 6%
Oriente 90 48 3%
Sur 100 32 3%
Suroccidente 172 151 5%
TOTAL 3.351 2.523 100%

Fuente: Subdireccion de Investigacion Cientifica

Grafica N° 20 Rotacion de estudiantes en el marco de los convenios de
cooperacion, afio 2019
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Fuente: Subdireccion de Investigacion Cientifica

2.3 Proceso de mejoramiento continuo

2.3.1 Certificacién de peritos en Colombia

Durante el afio 2019, se desarrollo el programa de Certificacion de Peritos Forenses de
acuerdo a la Norma NTC-ISO/IEC 17024:2013, destacando los siguientes aspectos y

logros:

Construccion de nuevos Estandares Genéricos de Competencias para la
Certificacion de Peritos Forenses (EGCCPF), conformacion de los Grupos de
Expertos y revision y validacion de los Esquemas de Certificacion en:

o Toxicologia Forense,

o Balistica Forense y

o Fisica Forense.

Consolidacién y ajuste con nuevos miembros de los Grupos de Expertos para la
certificacion de peritos, revision, validacion y aprobacion de los Esquemas de
Certificacion, revision y validacion de EGCCPF y construccion de los instrumentos
de evaluacién establecidos en los Esquemas de Certificacion en las disciplinas de:
o Clinica Forense,
o Odontologia Forense,
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Necropsias Médico-legales
Biologia Forense,
Estupefacientes y
Lofoscopia.

O O O O

e Capacitacion y talleres colectivos de construccion de items de eleccién mdltiple
(pregunta cerrada) por parte de los miembros de los diferentes Grupos de Expertos.

e Construccién individualizada de items de pregunta abierta por parte de los miembros
de los diferentes Grupos de Expertos.

e Se dio apertura a tres (3) convocatorias, en las cuales se incluyeron peritos de seis
(6) disciplinas a certificar, asi:
o Convocatoria 01-2019:
= QOdontologia Forense
= Biologia Forense
= Estupefacientes

o Convocatoria 02-2019:
= Clinica Forense
= Necropsias Médico-legales

o Convocatoria 03-2019:
= Lofoscopia

¢ Adicionalmente se abri6 la Convocatoria 04-2019 interna (no publicada), para la
evaluacion — atestacion de ONAC.

Clinica Forense,

Necropsias Médico-legales,

Odontologia Forense y

Antropologia Forense.

O O O O

= Actualizacion y publicacion de las Reglas del Servicio de Certificacién de Peritos
Forenses, Politicas y demas documentos asociados al proceso.

A continuacion, se relacionan los resultados de las diferentes convocatorias para la vigencia
2020.

Tabla N° 57 Consolidado general por disciplina Convocatoria 01-2019

INICIARON PROCESO PERITOS A DESEMPENO PERITOS
soLicl CANDI CERTIFICADOS
DISCIPLINA icipacio icipacion 9 icipacion ¥
TANTES | DATOS ; Participacion _ Participacion % _ Participacion %
Cantidad % frente a Cantidad frente a iniciaron Cantidad frente a peritos
candidatos proceso a desempefio
Biologia Forense 32 25 25 100% 24 96% 19 79%
Estupefacientes 39 38 30 79% 26 87% 24 92%
Odontologia Forense 11 8 8 100% 7 88% 7 100%
TOTALES 82 71 63 89% 57 90% 50 88%

Fuente: Informacion consolidada por el GNCERTIF en la Base de Datos del Proceso de Certificacion de Peritos Forenses
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Grafica N° 21 Resultados de la Convocatoria 01-2019
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Fuente: Informacion consolidada por el GNCERTIF en la Base de Datos del Proceso de Certificacion de Peritos Forenses

Tabla N° 58 Consolidado general por disciplina Convocatoria 02-2019

PRESENTARON TEST PERITOS A DESEMPENO
DISCIPLINA SOLICITANTES | CANDIDATOS Participacion Participacion %
Cantidad % frente a Cantidad frente a
candidatos presentaron test
Clinica Forense 38 30 28 93% 15 54%
Necropsias Médico-legales 35 31 30 97% 22 73%
TOTALES 73 61 58 95% 37 64%

Fuente: Informacién consolidada por el GNCERTIF en la Base de Datos del Proceso de Certificacion de Peritos Forenses

La columna “PERITOS A DESEMPENO”, corresponde a peritos de cada disciplina
pendientes de presentar el examen de desempefio, situacién que se presentd debido a las
dificultades en la contratacion de la Metoddloga en Construccion de Instrumentos de
Evaluacion, lo cual determiné el aplazamiento de los exdmenes de desempefio de Clinica
y Necropsias para el afio 2020 (enero y febrero).

Grafica N° 22 Resultados de la Convocatoria 02-2019
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Clinica Forense Necropsias Médico-legales

Fuente: Informacién consolidada por el GNCERTIF en la Base de Datos del Proceso de Certificacion de Peritos Forenses
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Convocatoria 03-2019

Al 2019-12-31, esta convocatoria se encontraba en estado abierta, y sélo se habian inscrito
22 peritos, motivo por el cual no se cuenta con el consolidado general. El cierre de la
convocatoria es el 20 de enero de 2020.

Tabla N° 59 Consolidado por disciplinay participacion por Regional u otra Entidad

< TEST DESEMPENO
z
3 CANDI PERITO
& REGIONAL / ENTIDAD
g DATOS Presentaron Aprobaron Presentaron Aprobaron CERTIFICADO
=]
Bogota 7 7 7 7 7 7
Noroccidente 7 7 7 6 4 4
< Nororiente 1 1 1 1 1 1
o Oriente 3 3 3 2 2 2
9 | sur 3 3 3 3 3 3
g Suroccidente 2 2 2 2 2 2
Total INMLCF 23 23 23 21 19 19
Otras entidades y particulares 2 2 1 1 0 0
TOTAL 25 25 24 22 19 19
Bogota 9 9 9 8 8 8
ﬂ Nororiente 1 1 1 1 1 1
E Norte 1 1 0 0
g Occidente 2 2 2 2 2 2
2 Total INMLCF 13 13 12 11 11 11
w
% Fiscalia General de la Nacion 24 17 14 13 13 13
E Otras Entidades y Particulares 1 0 0 0 0 1}
TOTAL 38 30 26 24 24 24
< Bogota 5 5 5 5 5 5
g w | Norte 1 1 1 1 1 1
al '£ TOTAL INMLCF 6 6 6 6 6 6
w
E g Otras entidades y particulares 2 2 1 1 1 1
O
S TOTAL 8 8 7 7 7 7

Fuente: Informacién consolidada por el GNCERTIF en la Base de Datos del Proceso de Certificacion de Peritos Forenses

Tabla N° 60 Consolidado por disciplinay participacion por Regional u otra Entidad

Convocatoria 02-2019

PRESENTARON APROBARON
DISCIPLINA REGIONAL CANDIDATOS TEST TEST
Subdireccion de Servicios Forenses 1 1 1
Bogota 2 2 1
g Noroccidente 2 2 2
2 Nororiente 1 1 0
- Norte 5 5 4
o Occidente 3 3 2
: Oriente 1 1 1
2) Sur 5 5 1
2z Suroccidente 9 8 3
E Total INMLCF 29 28 15
Otras Entidades Y Particulares 1
TOTALES 30 28 15
g < 8 Bogota 1 1 1
tll, g_’ ¢ W Noroccidente 6 6 5
Z 0 = Nororiente 2 2 1
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DISCIPLINA

REGIONAL

CANDIDATOS

PRESENTARON
TEST

APROBARON
TEST

Norte 7 6

Occidente

Oriente

Sur

»lo| e |o|~
w Ul = |,
N (R~ |;

Suroccidente

Total INMLCF 31 30 22

Otras entidades y particulares

TOTALES 31 30 22

Fuente: Informacion consolidada por el GNCERTIF en la Base de Datos del Proceso de Certificacion de Peritos Forenses

2.3.2 Sistema Integrado de Gestion - SIG

El Sistema Integrado de Gestidon del Instituto, al ser una herramienta que engloba las
gestiones de los Subsistemas de calidad, evaluacion de la conformidad, medio ambiente,
seguridad y salud en el trabajo, control interno y seguridad de la informacion, contribuye al
logro de los objetivos planteados en la plataforma estratégica. En este marco durante la
vigencia 2019 se desarrollaron las actividades que se relacionan a continuacion:

Se realiz6 gestion de revision, actualizacién y creacion de documentos del Sistema
Integrado de Gestion, asi:

¢ Documentos del Sistema Integrado de Gestidn

Como parte de la optimizacién de la administracién de los documentos del SIG, se realiz6
la migracion del 95% de ellos a nuevas plantillas (Procedimientos, instructivos y
Procedimientos Estandarizados de Trabajo) que incluyen dentro de su estructura aspectos
de seguridad y salud en el trabajo (identificaciébn de elementos de proteccion individual),
ambientales (identificacion de residuos peligrosos y no peligrosos) y de seguridad y
privacidad de la informacién (controles).

Ademas, se actualiz6 el procedimiento de Control de Documentos que incorporé la nueva
metodologia para el manejo de los formatos y anexos, con el fin de que en préximas
versiones puedan ser actualizados de manera independiente al documento que los
contiene.

Tabla N°. 61 Documentos incorporados al Sistema Integrado de Gestién, afios 2016

a 2019
ANO N.PROCEDIMIENTOS DOCUMENTADOS | NUEVOS DOCUMENTOS INCORPORADOS | ACTUALIZADOS
2016 179 42 137
2017 125 42 83
2018 105 37 68
2019 123 9 114

Fuente: Oficina de Planeacion

e Actualizacién de la politicay alcance del Sistema Integrado de Gestion - SIG.
Haciendo visibles los requisitos relacionados con el contexto estratégico, las partes
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interesadas pertinentes y los servicios del Instituto. Asi mismo, se ajustaron algunos
de los objetivos establecidos en el marco de la politica con el fin de tener aspectos
mas cercanos a la realidad institucional, después de 3 afios del inicio de la
implementacién del SIG.

Capacitacion. Se desarroll6 capacitacion en las normas:

Tabla N°. 62 Capacitacién normas, afio 2019

NORMA CANTIDAD DE CURSOS N°.FUNCIONARIOS
NTC-ISO-IEC 17020:2012 4 120
NTC-ISO/IEC 17025:2017, 2 50
NTC-ISO/IEC 17025:2017 actualizacion 257
NTC-ISO 9001:2015, 1 30
NTC-ISO 14001:2015, 1 30
NTC-ISO 27001:2013, 1 30

Fuente:

Oficina de Planeacion

Sensibilizacion. Se realizaron difusiones en temas del Sistema Integrado de
Gestion en las Direcciones Regionales Nororiente, Suroccidente, Bogota, Sur,
Noroccidente y en el nivel central, con una participacién de 150 servidores. Asi
mismo, se realiz6 de un foro nacional sobre la NTC-ISO/IEC 17025:2017.

Evaluacién de la conformidad

Laboratorios de ensayo:

= Renovacién de la acreditacion otorgada por el Organismo Nacional de
Acreditacion de Colombia — ONAC, de 32 laboratorios a nivel nacional en las
disciplinas de toxicologia, estupefacientes, genética, biologia, balistica y
evidencia traza.

»  Se presentaron ampliaciones de acreditaciones para 3 laboratorios de Balistica
de las Direcciones Regional Suroccidente, Norte y Occidente

= Se realizé evaluacién de seguimiento para los laboratorios de Toxicologia,
Genética y Estupefacientes acreditados por ANAB, cuyos resultados fueron
satisfactorios.

= Para estos laboratorios se realiz6 la actualizacién a la versién 2017 de la norma
NTC-ISO/IEC 17025.

Laboratorios de calibracion:
= ElOrganismo Nacional de Acreditacién de Colombia — ONAC realiz6 evaluacion
de vigilancia al Laboratorio de Metrologia.

Organismos de inspeccion:

» Lofoscopia: Se ampli6 el alcance de acreditacion para siete (7) organismos de
inspeccion de Lofoscopia.

» Grafologia y Documentologia: se amplio el alcance de acreditacion de los
organismos de inspeccién de Grafologia y Documentologia de las Direcciones
Regionales Nororiente y Occidente.
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» Patologia: Autodiagnéstico in situ bajo los estdndares de la norma técnica
colombiana NTC-1SO 17020:2012 en la Direccidon Regional Occidente-Pereira y
Direccion Seccional Magdalena - Santa Marta.

= Clinica: Autodiagnoéstico in situ bajo los estandares de la norma técnica
colombiana NTC-ISO 17020:2012 en la Direccion Regional Suroccidente,
Direccion Seccional Magdalena -Santa Marta y Direccion Seccional Tolima.

e Certificacion de peritos forenses

Durante el afio 2019, el instituto se presentd la solicitud de otorgamiento de
acreditacion ante el Organismos Nacional de Acreditacion de Colombia — ONAC,
para el Grupo Nacional de Certificacibn Forense con los esquemas de Clinica
Forense, Necropsias Médico-legales, Odontologia Forense y Antropologia, bajo los
estdndares de la norma NTC-ISO-IEC 17024:2013. Al culminar la vigencia, se
completo la etapa de Evaluaciéon en Sitio y se presentd el Plan de correcciones y
acciones correctivas, el cual fue aprobado por el Organismo Nacional de
Acreditacion de Colombia. se espera que la acreditacién sea otorgada para el
segundo trimestre de la vigencia 2020.

e Actualizacion de Autodiagndsticos. Se realizaron con el fin de identificar las
brechas respecto de los requisitos de las normas y el estableciendo los planes de
mejoramiento para el cierre de las mismas. A continuacién, se relacionan las normas
revisadas:

o Medio ambiente
Actualizacion del autodiagnéstico general (pais) e in situ bajo estandares de
la norma técnica colombiana NTC-1SO 14001:2015 en la Direccién Regional
Occidente.
o Seguridad y Salud en el trabajo
Actualizacion del autodiagnéstico bajo los Decretos 1072 de 2015 y
Resolucion 312 de 2019 “por la cual se definen los estandares minimos del
Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

- Seguridad de la Informacion. Actualizacién del autodiagnéstico bajo los
estandares de la NTC-ISO-IEC 27001:2013 Técnicas de seguridad. Sistemas de
Gestion de la seguridad de la informacion. Requisitos.

2.3.3 Evaluacion y Seguimiento a la Gestion Institucional

Representacion judicial y, extrajudicial ante las autoridades administrativas al
Instituto mediante poder conferido por el Director General.

A continuacion, se presenta la cantidad de demandas y pretensiones.

Tabla N°. 63 Actividades de representacion judicial y extrajudicial, afio 2019

TRIMESTRE CANTIDAD DEMANDAS TOTAL PRETENSIONES
Primero 149 $ 52.868.374.135,00
Segundo 174 $ 50.258.532.961,00
Tercer 175 $ 58.444.081.631,00
Cuarto 177 $ 64.076.897.666,00

Fuente: Ekogui
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La informacién se encuentra publicada en la pagina web de la entidad, conforme Ley de
Transparencia, y puede ser consultada en
https://www.medicinalegal.gov.co/web/guest/servicios-a-la-ciudadania/procesos-judiciales.

Ante las Entidades Promotoras de Salud se tramitaron cobros por concepto de
incapacidades; a continuacion, se presenta la EPS y el valor a cobrar:

Tabla N°. 64 Actividades de representacion judicial y extrajudicial, afio 2019

EPS VALOR
CAFESALUD EPS $83.993.080
COOMEVA EPS $306.921.106,33

Fuente: Oficina juridica

Durante el afio 2019, veintiséis (26) sesiones de conciliaciones de acuerdo a los formatos
de acta de reunién - codigo: DG-E-I-05-V06-F01. A continuacion, se presenta la cantidad
de conciliaciones extrajudiciales y judiciales Aprobadas por el comité:

ANT. CONCLIACION EXTRAJUDICIAL CONCILIACION JUDICIAL
19 11

Asesoria a las dependencias del instituto en asuntos juridicos de caracter forensey
administrativo y ala directora general en el cumplimiento de las decisiones judiciales
y extrajudiciales.

Se emitieron conceptos, respuestas a derechos de peticién y respuestas a acciones de
tutela que, conforme a su competencia, pueden ser conocidos por las diferentes
dependencias y que requieren soporte juridico para la respuesta de acuerdo al término legal
y procedimientos documentados del Sistema Integrado de Gestion relacionados con el
proceso de Gestidén y Soporte Juridico.

Con el objetivo de fortalecer la ortografia, la redaccion y la estilistica de los servidores
publicos del Instituto, y con ello, mejorar la expedicién de oficios, actos administrativos u
otros documentos hacia el interior y exterior de la entidad, en el afio 2019 programé y
adelant6 talleres dirigidos al personal de las diferentes unidades organizacionales de la
sede central.

Por lo anterior, el impacto y los resultados de estos talleres, permite: a) reducir tiempos en
la expedicion de documentos, b) optimizar los recursos de infraestructura, c) capacitar a los
servidores publicos en las reglas de construccién de actos administrativos y, d) generar
confianza en el desarrollo de los procesos a través de la escritura.
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Control Interno, Enfoque hacia la prevencion

Durante el afio 2019, se prest6 asesoria y acompafiamiento a las unidades
organizacionales a nivel central y regional, de acuerdo con el Programa Nacional de
Asesorias y Acompafamiento “PANA” asi:

Segun lo programado en el PANA 2019, se llevd a cabo la Socializacion de la Séptima
Dimension de MIPG con la participacion de 124 funcionarios a nivel central y nivel nacional
por via Polycom, que incluian Directivos, Coordinadores, funcionarios de las Oficinas de
Planeacion y Control Interno y Facilitadores del Sistema Integrado de Gestion.

Asi mismo, se realizaron asesorias y acompafiamiento en temas administrativos,
acompafamiento en el levantamiento de actas de entrega de cargos, aperturas de puestos
de trabajo, destruccion de EMP, veedores en todas las votaciones que se realizaron en el
instituto, entre otros.

Se ha fomentado la cultura de autocontrol a través de la siguiente actividad:
Campafia de autocontrol:

Se prepard una campafa a traves del personaje “Controlito” cuyo propdsito fue orientar y
sensibilizar a los servidores publicos el concepto de “autocontrol” como uno de los objetivos
del Modelo Estandar de Control Interno (MECI).

Inicialmente el personaje “Controlito”, requirid ajustarlo a la Campafa para que se
identificara como el servidor publico de la entidad con los valores y principios institucionales.

Esta campafa de sensibilizacién tenia como proposito que el servidor publico controle sus
actividades en su labor, detectar desviaciones y efectle correctivos para el adecuado
cumplimiento de los resultados esperados de acuerdo a las funciones asignadas.

Para ello, se establecio la estrategia de divulgacion masiva a través del correo institucional
para que los servidores publicos, dispusieran de tres (3) mensajes alusivos al tema de
Autocontrol.

g
BB SUSTED SABE QUE ES
V‘\\ EL AUTOCONTROL?
l Fécil,
Simple,
Bien,

y Répido
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También se realizaron actividades relacionadas con el control interno como fue el
diligenciamiento de un crucigrama con términos y herramientas de autocontrol en el cual
participaron 204 funcionarios a nivel nacional y se dieron dos premios a los ganadores.

Evaluacién y seguimiento de la gestion institucional
Auditorias internas realizadas

Se realizé la planeacién y ejecucion de las auditorias internas al Sistema Integrado de
Gestion del Instituto en las diferentes normas técnicas (MECI, NTC 9001:2015, NTC
ISO/IEC 17025:2017, NTC ISO/IEC 17024:2013, NTC ISO/IEC 17020:2012, entre otras).

Asi mismo, se realizaron auditorias de certificacion y acreditacion por parte de Organismos
externos como ONAC, ANAB y SGS a los laboratorios y organismos de inspeccion.

En total se realizaron 74 auditorias a los procesos institucionales y a los laboratorios y
organismos de inspeccion de la entidad
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3. APRENDIZAJE Y CRECIMIENTO

3.1 Recursos Humanos
3.1.1 Movimientos de personal

Tabla N° 65 Promociones y nombramientos de personal, afio 2019

s DEPENDENCIA Partici
= _ _ _ pacié
[ NIVEL Nivel Regional Rﬁg'ﬁ)’lal Reglgrnal Regional Regional Reg ional Regional Rg?]'r?)'::al TOTAL % por
Central Bogota siatania GiEiie Norte Oriente Occidente Sur sakEiia nivel
Asesor 0o 0%
ﬂ Profesional 14 13 21 7 12 9 15 8 27 126 75%
z
© | Técnico 2 3 1 6 4%
Q
g Asistencial 3] 2 6 4 2 2 1 7 10 37 22%
2 Total 17 15 27 13 17 1 16 15 38 169 100%
o
Foroacen ePor | 10% 9% 16% 8% 10% 7% 9% 9% 22% | 100%
Directivo 0 0%
2 Asesor o 0%
Z
W | Profesional 10 2 4 7 2 5 2 4 6 42 54%
=
E Técnico 2 3 1 6 8%
€ | Asistencial 10 3 2 4 2 2 1 1 5 30 | 38%
-]
Z | Total 20 7 6 14 4 7 3 6 11 78 100%
o oPor | 26% 9% 8% 18% 5% 9% 4% 8% 14% | 100%

Fuente: Oficina de Personal

Grafica N° 23 Promociones y nombramientos por dependencia, afio 2019
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Fuente: Oficina de Personal
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3.1.2 Actividades de Bienestar Social

Tabla N° 66 Actividades de Bienestar Social 2019

POBLACION No. FUNCIONARIOS
DESCRIPCION SEDE OBJETIVO BENEFICIADOS VALOR BENEFICIARIOS O IMPACTO
SOCIALIZACION Y
FORTALECIMIENTO DE LOS
VALORES
Se realiz6 el lanzamiento e
implementacion del Cédigo de
Integridad del Instituto
Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses, con el cual
se logré disefar e implementar
estrategias que involucran a Bogota 417 Se logré apropiacion de
todos los funcionarios, central 385 los valores a nivel
generando espacios de oriente 193 nacional.
creatividad para el lanzamiento nororiente 178 Se adopté el codigo de
e implementacion del Cédigo Nivel sur 115 integridad de la Institucion,
de Integridad, fortalecimiento . suroccidente 240 el cual incluyo los valores
de los valores institucionales, O 2l norte 173 que debe practicar todo
que permiten  desarrollar occidente 127 servidor publico
procesos de empoderamiento noroccidente 223 (honestidad, respeto,
en el Instituto. compromiso, diligencia y
. . - TOTAL 2051 justicia)
Dia del servidor publico 3.472.718
Cordones institucionales 0.061.374
Resaltadores con valores 19.379.745
Reuniones Cultura
organizacional 24.281.138
Reuniones Cultura
organizacional 13.946.976
La meta para certificar a
los servidores en
competencias
comportamentales fue del
75% (2065 servidores) y se
obtuvo el 80% (1662
CLIMA Y CULTURA servidores (_:ertificados) en
Competencias
ORGAN'_ZAC'ONAL' Comportamentales.
Curso virtual lideres con G Teadloss 1352
propésito competencias i ados: indé i
T T PR || (st > 065 No certiicados: 407 | 95.000.000 UR | 52290 1a oportunidad a
de Proteccién de Servicios Médulos incompl: 2 capacitarse et
Sociales-Programa de Competencias
Capacitacion : Comportamentales y
Universidad del Rosario Certificarse con la

Universidad de Rosario.

Se logré cobertura
Nacional para
potencializar su liderazgo
personal, familiar y laboral.
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POBLACION No. FUNCIONARIOS
DESCRIPCION SEDE OBJETIVO BENEFICIADOS VALOR BENEFICIARIOS O IMPACTO
Esta estrategia aprobada
TALLERES FORMADOR DE en Comité de Integridad se
FORMADORES RUTA DE ejecut6é de manera 6éptima,
CULTURA DE LA A cumplié con el objetivo de
79 Directivos .
TRANSPARENCIA ¥  EL (irectores aneparencia 105, 75
SENTIDO DE LO PUBLICO. ;ee%((:)iZileIZs) y Gestion con la | lideres del instituto de una
R(;:-alizaij unac flct)rmacié')n eln jefes ae ler. Taller: 42 giﬁpensaciénde forma dinamica
rutas de ultura de la i i . .
intearidad. la transparencia v el N|_veI oflcma_L 2°  Taller: 37 COMPENSAR El apoyo permanente de
Qd d | P abli Y nacional | coordinadores TOTAL: 79 para el | los lideres en la
sent_ldo 3 ,\;) d_p_u I|C_0 ? nacionales y . desarrollo  del | transferencia de la
o ol n de. pronerciona: coordinadores evento capacitacion  recibida
con el fin de proporcionar Direccién . . ﬁcada o cads una dg
herramientas para ser Regional SLFJ’S nidades
duplicadores de la |nfq[maC|0n Bogota .
en la implementacion del org_anlza}uonales a cargo,
Codigo de Integridad ~del mejorara  la  cultura
Instituto. ?rggnlzacmnal en el
nstituto.
PLANES e el A
MEJORAMIENTO CLIMA Ve 2065 2065 planes de mejoramiento
e nacional formulados por las
Direcciones Regionales
Nivel central:
10(Julio), 17 (Diciembre)
Reg. Nororiente:
INDUCCION 7(julio), 6 (dlc'lembre)
Reg. Noroccidente:
REINDU_C_C_ION._ I_D(_asarrollar 3(julio), 4(diciembre)
proceso dirigido a iniciar a L Reg. Oriente:
los/as nuevo/as servidores y Nivel | Induccién: 70 7 (julio), 2 (Diciembre)
servidoras en su integracion a | nacional | Reinduccion: 199 2.179.562 | Reg. Sur:
la cultura organizacional, 129 2 (julio, 2(diciembre)
proporcionandole los medios Reg. Suroccidente
necesarios para su adaptacmn 5(julio), 3 (diciembre)
a su nuevo rol laboral.
TOTAL:
70 Programa Induccion -
129 Reinduccién
Jornadas académicas Grupo . Grupo Psiquiatria y
Psiquiatria seott 25 28 6.627.578 | Psicologia Forense DRB
CARNETIZACION
se realiza el proceso de
carnetizacion a servidores
nuevos por ingreso, por
cambio denominacién o Nivel De acuerdo a 208 0 228 carné de identificacion
movimientos de personal, nacional necesidad realizados
pérdida, deterioro y jubilacion.
En esta vigencia se han
elaborado 228 carné de
identificacion institucional.
Las jornadas
mencionadas se llevan a
DIA DE INTEGRACION cabo de 9:00am a 3:00pm,
FAMILIAR - COMPENSAR oI | S S CIOIAIPENIEAR
Con el P ito d Avenida 68, realizando
on el propdsito de promover cllErEs [feltes
el cumplimiento de la Ley e
1857 del 26 de julio de 2017, Bogota roporcionando
lizaron Ocho (8) Nivel 800 377 propore
S8 (=] . Y 26.704.337 | herramientas que
Jornadas de integracion central

familiar en COMPENSAR para
100 participantes que incluyen
refrigerio y actividades lidicas
recreativas

promuevan el
fortalecimiento de la
comunicacion, trabajo en
equipo, como
competencia fundamental
para el mejoramiento de
las relaciones familiares.
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POBLACION

No. FUNCIONARIOS

DESCRIPCION SEDE OBJETIVO BENEFICIADOS VALOR BENEFICIARIOS O IMPACTO
PROGRAMA PREPARACION | .
AL RETIRO LABORAL Primer encuentro: Se logro generar un
; . . espacio taller dirigido de
Se realizaron dos (2) sesiones Mayo 31/2019: 35 o | retiro
de ocho (8) horas en los servidores, preéparacion para e
S do encuentro: laboral, proporcionando
meses de mayo y octubfe, en egun s a1 estrategias que permitan
la Caja de Compensacion Bogota Octubre 18/2019: 31 : it
. gota ticinantes la desvinculacion laboral
COM'?ENSAR’ se incluyeron Nivel 150 aprox particip ; asistida, sin que sufra
los médulos: Charla pensional 22 9.122.692 :
central - ; menoscabo en la calidad
de Jl.m.O/ZOlg' ar de vida, ni se produzca
ASPECTOS EMOCIONALES: participantes discrimfnacién al
) ., . guna,
reafirmacion del auto- Charla pensional 30 directa e indirecta en los
esquema per_sonal (auto- de julio/2019: 21 funcionarios que estan
estima, auto-imagen-auto- participantes préximos al retiro laboral,
concepto, auto-eficacia).
La semana institucional se
SEMANA INSTITUCIONAL IS EIE BT [
=l U SerTEGE ) tltima semana d_e octubre,
integracion, mediante Bogotéa: 417 para esta’ vigencia se
activida des, artisticas Ce_ntral:385 desarroll6 del 28 de
culturales y recreo-déportivas O”enFe: i octgbre il
que le apunten al Nivel Nororiente: 178 noviembre de 2019, con el
fortalecimiento de las nacional A e 11.5 0 Iem_a: X.XVI Semana
relaciones interpersonales Suroccidente: 240 In~st|tUC|onaI 2019 - 105
mejoramiento de clima ’ Nort_e: 173 afios _presente en I_a
organizacional, cohesion de Ocudente; 127 Ju_st|0|a en Co_lombla,_se
grupo e integrécién Noroccidente: 223 dler_on directrices a nivel
institucional nac[ona_l para su
’ realizacion en cada
regional.
Matrogimnasia: 6
Bogota Hijos de 6 a 14
VACACIONES Nivel 156 aﬁos: 13
RECREATIVAS central HleS de15a17 10.461.409
afos: 60
TOTAL: 79
Bogota Arma tu mascara: 10
DIA DEL NINO Nivel Dia de la nifia: 11
central TOTAL: 21
SERVICIOS DEPORTIVOS-
ESCUELAS DE FORMACION
DEPORTIVA.
Fomentar espacios que Se realizé la distribucion
beneficien el desarrollo fisico, Mayo: 45 de autorizaciones de
mental y emocional, en aras Jun: 227 servicio para el uso
de contribuir al mejoramiento Julio: 165 individual de escuelas de
de la calidad de vida de los Bogota Ago: 255 formacién deportiva para
funcionarios y sus familias. El Nivel 800 Sep: 68 13.896.722 los servidores y su grupo
servidor asume el 50% del central Oct: 103 U familiar, desde los meses
pago del curso en taquilla de Nov: 80 de mayo, junio, julio,
los servicios utilizados por €l o Dic: 204 agosto, septiembre,
por su grupo familiar afiliado a TOTAL: 1.147 octubre, noviembre 'y
la Caja de Compensacion diciembre de 2019
COMPENSAR. El restante
distribuido entre contratante y
contratista
CARGUE DE LA TARJETA BNOiQ\]/ztla 801 801 801
COMPENSAR il 88.917.348
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DESCRIPCION

SEDE

POBLACION
OBJETIVO

No. FUNCIONARIOS
BENEFICIADOS

VALOR

BENEFICIARIOS O IMPACTO

TORNEOS.

Se realiz6 inscripcién en las
plataformas de COMPENSAR
para la participacion en los
Juegos de Integracion 2019
en las disciplinas: futbol
masculino, voleibol mixto,
bolos mixto

Bogota
Nivel
central

53

Ftbol 11 masc: 16
Futbol 8 copa
navidad:16
Voleibol Mixto:15
Bolos mixto 6

Gestion con la
caja de
compensacion
COMPENSAR
para el
desarrollo del
evento.

Se particip6 en las
competencias inter
empresas en
representacion
institucional

ENTRENAMIENTOS
DEPORTIVOS

Bogota
Nivel
central

800

40

Se logro la consecucion
de escenarios en el
Parque Tercer Milenio
para los entrenamientos
asi

:» La cancha sintética para
el equipo de fatbol 11
masculino los viernes de
4:00pm a 6:00pm

» Cancha con malla para
el equipo de voleibol, en el
horario de martes y jueves
de 4:00pm a 6:00pm.

El equipo de bolos entrena
y asume el costo de su
entrenamiento los dias
jueves de 4:00 a 6:00pm
en la Bolera
COMPENSAR AV.68

FERIA DE VIVIENDA

Nivel
nacional

2051

2051

Se realiz6 el 2 y 3 mayo
de 2019 a nivel nacional,
se cont6 con la presencia
del Fondo Nacional de
Ahorro, Davivienda, Banco
Popular y otras entidad
para apoyar la actividad y
facilitar el acceso
adquisicion de vivienda a
los servidores

FERIA DE SERVICIOS

Bogota
Nivel
central

800

800

La Caja de Compensacion
COMPENSAR realiz6
visita con su programa
BIENESTAR DE
PELICULA, con el cual un
robot visitaba los pisos
dando a conocer los
servicios y beneficios con
la Caja.

PROGRAMA PROMOCION Y
PREVENCION EN SALUD -
SEMANA DE LA SALUD

Bogota
Nivel
central

800

800

Se cont6 con la presencia
de nuestros aliados
estratégicos. Se
realizaron: Pausas activas
en las modalidades de
Ergo yoga y fitness mental,
donacion de  sangre,
examen de osteoporosis,
masaje de  miembros
superiores, tamizaje
cardiovascular, charla
conservacion visual
polycom, juego de Wii,
tamizaje de seno,
conservacion auditiva,
cardio kick boxing, examen
visual, examen analizador
cuantico, charla Gestion
Operativa de la Donacion
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POBLACION No. FUNCIONARIOS
DESCRIPCION SEDE OBJETIVO BENEFICIADOS VALOR BENEFICIARIOS O IMPACTO
de Organos, entre otras.
Se logré excelente
participacion en el
autocuidado.
Se publicé afiche invitando
Bogota a compartir en época de
NOVENAS NAVIDENAS Nivel 800 800 0 | Navidad con la respectiva
central programacion de las
novenas de aguinaldos.
228.051.599
PROCESO DE DOTACION DE
LEY - VIGENCIA 2019
Se llevaron a cabo los
cD%r:;r;té): xz;&gﬁéigﬁglg Servidores Se realizaron 409
" p con derecho a entregas a los servidores
firma SUPPLER SAS, de otra Bogota d hy . 2 iy A
: otacion de: de la Direccion Regional
parte el contrato N0.163-SG- Nivel 409 by A
2019 Dotacion calzado con la central BRE ety s
firma ARKIMAX SA DRO Reglpnal _Orlente y de la
Dgral Direccion General
VESTUARIO: Contrato 162-
SG-2019 136.606.000
CALZADO: Contrato 163-SG-
2019 53.824.400

Fuente: Oficina de Personal

3.1.3 Régimen de carrera especial

Durante el afio 2019, el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, continué
con la implementacion del Régimen de Carrera Especial, en la cual desarrollé, ejecutd y dio

resultados tangibles:

e Se continud con la revision de las historias laborales de los servidores publicos

inscritos en carrera administrativa en la Comision Nacional del Servicio Civil, de los
cuales quedaron 19 servidores publicos que cumplieron con los criterios definidos
para tal fin por la Comisién de Carrera Especial, la cual les reconocié sus derechos
por medio de oficio para ser inscritos en el registro publico de carrera especial del
Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.

Se proyecto la Resoluciéon por la cual se inscribe a unos servidores en el Registro
Publico de Inscripcion de Carrera Especial —RPICE, del Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses, la cual se notificard una vez sean nombrados
los 19 servidores publicos que cumplieron con los criterios definidos por la
Comisién de Carrera Especial.

Se disefid el software para el desarrollo del Registro Publico de Inscripcién de

Carrera, el cual esta disponible para la aprobacién de la Comisiéon de Carrera
Especial.
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¢ Con las actividades descritas anteriormente, el Instituto Nacional de Medicina Legal
y Ciencias Forenses, viene cumpliendo con la preparacién para la implementacion
del Régimen de Carrera Especial, la cual debe ser desarrollada de forma gradual
conforme a lo indicado en el articulo 118 del Decreto 020 de 2014 y depende de los
recursos que el Gobierno Nacional asigne.

3.1.4 Actividades de Seguridad y Salud en el trabajo

El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses a nivel nacional desarrollo las
siguientes actividades en procura de mejorar las condiciones laborales de los funcionarios,

asi:

Tabla N° 67. Actividades de vigilancia epidemioldgica para riesgo biolégico, afio

2019
REGIONALES NUMERO DE FUNCIONARIOS PARTICIPACION %

Nivel Central 2 3%
Regional Bogotéa 4 7%
Regional Noroccidente 4 7%
Regional Nororiente 7 11%
Regional Norte 16 26%
Regional Occidente 10%
Regional Oriente 9 15%
Regional Sur 6 10%
Regional Suroccidente 7 11%

TOTAL 61 100%

Fuente: Secretaria General- Céalculos Oficina de Planeacion

Tabla N°.68. Vacunacion, afio 2019

SEDES HEPATITIS B TETANOS TOTAL PARTICIPACION %

Nivel Central 3 3 6 7%

Regional Bogota 14 14 28 31%
Regional Nororiente 12 0 12 13%
Regional Norte 11 0 11 12%
Regional Occidente 32 0 32 35%
Regional Oriente 2 0 2 2%

TOTAL 74 17 91 100%

Fuente: Secretaria General- Célculos Oficina de Planeacion
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Tabla N° 69 Actividades relevantes para mitigar el riesgo psicosocial, afio 2019

ACTIVIDADES A NIVEL NACIONAL RIESGO PSICOSOCIAL AREA PARTICIPANTES | CUBRIMIENTO
Prevencién del Consumo de  sustancias
psicoactivas. Curso virtual en "Prevencidon del | Poblacion 196 100%
Consumo de sustancias psicoactivas" a los | objeto definida
Servidores a nivel nacional
ggi\llzar Camparfias de prevencion del consumo de Todas las 4reas ) 100%
Promocion de Estilos de Vida y Trabajo Saludable.
videoconferencia “Estilos de vida y trabajo | Todas las areas 223 100%
saludable”
Capacitacién comité de convivencia y conciliacion. Po_blacmn_ . 100%
objeto definida
Realizacion de actividades para fomentar vy
promover la cultura del buen trato a través de | Todas las areas 322 100%
actividades de prevencién del acoso laboral
Seguimiento Intervencidn psicosocial a Lideres a | Poblacion 50 7204
. . . _ 0
nivel Nacional objeto definida
Intervencion del riesgo psicosocial, dimension .
“Influencia del trabajo sobre el entorno extralaboral” Vossk ek ebzats e LB
Intervencion del riesgo psicosocial, dimension | A la poblacién 321 80%
“Demandas Emocionales” objeto definida
A la poblacion
Eje de Intervencion Psicosocial a Psiquiatras y | objeto definida 24 69%
a = ey (]
Psicélogos Forenses por la condicion
de riesgo
Prevencién del Agotamiento Laboral mediante .
Técnicas de Relajacion Grupal. Todas las areas 160 100%
Intervencion en Crisis Individual (Primeros auxilios | Solicitud a 12 100%
psicoldgicos por demanda, para estabilizar y remitir) | demanda
Intervencidon en Crisis Grupal (Primeros auxilios | Solicitud a 37 100%
psicoldgicos por demanda, para estabilizar y remitir) | demanda
Intervenciéon Psicosocial Individual a solicitud | Solicitud a
6 100%
expresa demanda
Induccion Riesgo Psicosocial en el marco del SG- | Poblacién 0
SST objeto definida
Intervencién Psicosocial grupal a solicitud expresa | Solicitud a 48 100%
(Trabajo en Equipo - Relaciones Interpersonales) demanda
TOTAL 1671

Fuente: Secretaria General- Calculos Oficina de Planeacién

Tabla N° 70 Higiene y seguridad industrial, afio 2019

ACTIVIDAD PARTICIPANTES | CUBRIMIENTO NIVEL NACIONAL
Identificacion de peligros y valoracion de riesgos 117 72%

Visitas de Inspeccion 11 98%

Med|C|op de |fi exposicion a raQ|aC|ones ionizantes 45 100%

con dosimetria personal y ambiental

Conformacion del Comité Paritario de Seguridad y 8 88.8%

Salud en el Trabajo (COPASST) 070

Reporte y legalizacion a la Linea Efectiva de la ARL 144 100%
Investigacién de accidentes de trabajo 138 96%

Encuentro de brigadistas 73 100%
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ACTIVIDAD PARTICIPANTES | CUBRIMIENTO NIVEL NACIONAL
Capacitacion de trabajo en alturas de nivel central 14 100%
Capacitacion en Autocuidado a servidores 5
administrativos 49 Ll
Capacitacion en elementos de proteccion personal o
respiratoria 18 100%
Capacitacion en extincion de incendios 52 100%
Capacitacién en elementos de proteccion facial y o
auditiva 31 100%
Capacitacion en elementos de proteccion personal 9 100%
del guante anti corte
Capacitacion en Dosimetria personal y ambiental 8 100%
Capacitacion en elementos de proteccion personal 15 100%
de botas, batas y guantes de latex y nitrilo 0
Sensibilizacién en autocuidado en la sede central 26 100%
Capacitacion en manejo de sustancias quimicas 10 100%
Sensibilizacion en funciones y responsabilidades del o
COPASST 12 100%
Capacitacion en manejo de cargas 80 100%
Capacitacién en trabajo en equipo al COPASST 7 88%
Capacitacion en higiene postural y manejo de cargas 65 100%
Capac_ltamon en Reuniones efectivas al COPASST a 8 100%
8 servidores
Se realizaron inscripciones al curso de 50 horas 296 100%

Fuente: Secretaria General- Célculos Oficina de Planeacion

Tabla N° 71 Actividades a Nivel Nacional Medicina Preventiva y del Trabajo, afio

2019
Actividades Medicina Preventiva y del Trabajo Participantes Cubrimiento nivel Nacional

Curso de Prevencion del Riesgo Biolégico y Autocuidado 61 95%
Capacitacion en Prevencion del Riesgo Bioldgico 52 100%
Vacunacién (hepatitis B, tétano, fiebre amarilla) 91 100%
Capacitaciones en Prevencién del Riesgo Biomecéanico 482 100%
Inspecciones de Puesto de Trabajo 15 100%
Inspecciones tipo a puestos de trabajo 93 100%
Capacitacion en Conservacion Auditiva 49 100%
Capacitacién en Conservacion visual 60 100%
Capacitacion para prevencion del riesgo cardiovascular 468 100%
Revision y seguimiento a casos de enfermedad laboral,

accidentes de trabajo y ausentismo (mesas laborales 13 72%
realizadas)

Examenes médico ocupacionales periddicos 12 100%
Talleres de Pausas Activas 645 100%
Revision de casos médico laborales 50 72%

Fuente: Secretaria General- Célculos Oficina de Planeacion
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3.1.5 Actividades de Gestion Ambiental

Tabla N° 72 Sedes en donde se realizaron actividades del Proyecto de Inversion
Ambiental, afio 2019

DESCRIPCION

SEDE

VALOR

BENEFICIOS O IMPACTO

1. Mantener los espacios
fisicos de almacenamiento
de residuos inertes o
comunes y de residuos
peligrosos

Barranquilla,
Neiva,
Medellin y
Roldanillo

14.447.138

Esta actividad va enmarcada al cumplimiento
de los Planes de Gestion Integral de Residuos
Peligrosos y No Peligrosos del Instituto, en su
parte operativa y de adecuacion de
infraestructura para contar con una unidad
técnica de almacenamiento de residuos
acorde a la normativa ambiental vigente

2. Realizar la disposicion
final de los residuos solidos
peligrosos

Barranquilla,
Baranoa,
Cartagena,
Magangué,
El Carmen de Bolivar,
Santa Marta,
Ciénaga,

El Banco,
Plato,
Fundacion,
Sincelejo,
Told,
Riohacha,
Maicao,
Villavicencio,
Granada,
Puerto Lépez,
Acacias,
Arauca,
Tame,
Saravenay
Bogota

7.361.960

Realizar la gestion integral externa de los
residuos peligrosos generados en el Instituto
a nivel nacional con gestores autorizados por
las autoridades ambientales

3. Realizar lavado y
desinfeccion de tanques de
almacenamiento de agua
potable

Santa Marta,
Barranquilla,
Cartagena,
Maicao,
Sincelejo,
Neiva,
Ibagué,
Florencia,
Pitalito,
Garzoén,
Chaparral,
Medellin,
Turbo,
Monteria,
Pereira,
Manizales,
Calarca,
Cali,
Popayan,
Pasto,
Bucaramanga,
Cucuta,
Bogota

30.288.270

Tomar las medidas necesarias para mantener
condiciones sanitarias en las sedes del
Instituto con gestores autorizados acorde a la
normatividad ambiental vigente
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DESCRIPCION

SEDE

VALOR

BENEFICIOS O IMPACTO

4. Construir y mantener los
sistemas de tratamiento
avanzados y primarios de
aguas residuales

Barranquma,
Santa Marta,
Cartagena,
Medellin,

Pereira,
Villavicencio,
Popayan,

Cali,
Bucaramanga,
Clcuta,

Bogota,
Magangué,
Sincelejo,

El Banco,
Ciénaga,
Riohacha,

Neiva,

Ibagué,

Pitalito,

Yarumal,

Monteria,

Turbo

Chigorodd,

Andes,

Pereira,
Manizales,
Cartago,

Belén de Umbria
Anserma,

Calarca,

Santa Rosa de Cabal
Yopal,
Tunja
Acacias,
Palmira,
Pasto,
Tumaco,
Valledupar

Buenaventura,

Barrancabermeja

244.580.687

Controlar el aspecto de vertimientos de aguas
residuales para evitar la contaminacion
hidrica acorde a la normativa ambiental
vigente y mantener en buenas condiciones el
funcionamiento de los sistemas de
tratamiento de agua residual

5. Actualizar los Planes de
Gestion Integral de Residuos
Hospitalarios

Baranoa,
Cartagena,
El Carmen,
Magangue,
San Andrés,
Fonseca,
Maicao,
Riohacha,
Ciénaga,

El Banco,
Fundacion,
El Plato,
Santa Marta,
Sincelejo,
Toly,
Barranquilla,
Ibagué,
Neiva,
Florencia,
Mocoa,
Manizales,
Pereira,
Tunja,
Villavicencio,
Yopal,

Cali,

Pasto,
Popayan, Bucaramanga,
Clcuta,
Arauca,
Bogota y
cementerio Serafin

22.501.844

Realizar seguimiento y evaluaciéon de
cumplimiento a la gestion integral interna y
externa de residuos acorde a la normativa en
materia

6. Sustituir fuentes luminicas
por unas de mayor eficaciay
vida uatil e instalar sistemas
de ahorro de agua

Barranquilla,
Neiva,

Medellin,
Pereira,

Cali,
Bucaramanga y
Bogota

43.840.524

Cumplir con los objetivos de la politica del
sistema integrado de gestion en lo
correspondiente a la reduccion del consumo
de recursos
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DESCRIPCION

SEDE

VALOR

BENEFICIOS O IMPACTO

7. Realizar el monitoreo de

calidad ambiental
sedes

de las

Barranquilla, Cartagena,
Santa Marta,
Magangué,

Ciénaga,

El Banco,

Sincelejo,

Riohacha,

Neiva,

Ibagué,

Pitalito,

Monteria,

Yarumal,

Turbo,

Medellin,

Pereira,

Cartago,

Calarca,

Santa Rosa de Cabal,
Belén de Umbria,
Anserma, Villavicencio,
Acacias,
Tunja,

Cali, Tulug,
Roldanillo,
Popayan,
Pasto,
Bucaramanga,
Clcuta,
Valledupar, Barrancabermeja

Buenaventura,

y
Bogota

88.856.021

Cumplimiento de la normativa ambiental
actual con respecto al cumplimiento de los
parametros de calidad del agua potable,
vertimientos, lodos, residuos y ruido.

8. Efectuar el seguimiento a
los permisos ambientales

Barranquilla,

Cali,

Pasto,

Tumaco, Barrancabermeja y
Bogota

24.722.296

Cumplir los requisitos legales aplicables al
instituto

Fuente: Secretaria General- Célculos Oficina de Planeacion

3.2 Medios Tecnoldgicos e Informaticos

3.2.1 Mejoramiento de la plataforma tecnoldgica e infraestructura

Tabla N° 73 Fortalecimiento de las tecnologias de informacion y las

comunicaciones

DESCRIPCION CANTIDAD | DESTINO VALOR BENEFICIOS O IMPACTOS
» Disponer de la operatividad de la red de conectividad
de Datos del INMLCF a nivel nacional, con esquemas
de alta disponibilidad donde se cuenta a nivel
nacional con 145 canales de datos.
e Disponer de la operatividad de la plataforma de
telefonia IP a nivel nacional con esquemas de alta
Contratacién de una disponibilidad.
solucién integral de » Disponer de la Plataforma de Networking con soporte
Telecomunicaciones: y mantenimiento para los equipos activos con que
Conectividad e cuenta el INML a nivel nacional.
infraestructura 145 A nivel 5.509.037.848 e Disponer de una solucién de video conferencia con
Tecnolégica para el nacional soporte y mantenimiento de todos los elementos que

Instituto Nacional de
Medicina Legal vy
Ciencias Forenses a
nivel Nacional.

la componen a nivel nacional.

Disponer de una soluciéon de monitoreo de la red a
nivel nacional con la agregacion de los médulos NTA
(para verificacion del trafico de la red), SAM (Para
monitoreo de aplicaciones y disponibilidad de la
pagina web) y NMP (para el monitoreo de todos los
dispositivos de red).

Disponer de una solucion de Web Aplication Firewall
gue nos permite aplicar un mayor control de
seguridad a nivel de aplicaciones WEB, teniendo en
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DESCRIPCION CANTIDAD DESTINO VALOR BENEFICIOS O IMPACTOS
cuenta que permite que el trafico que viene dirigido a
las aplicaciones web tenga aun paso de control
adicional que detiene los tipos de ataques mas
avanzados que no logra detener el firewall de
seguridad perimetral.

o Disponer de una solucion de movilidad integral (WIFI)
qgue permite tener un esquema de contingencia a
nivel nacional,

¢ Disponer de un Portal WEB a nivel nacional.

e Disponer una solucion de Seguridad Perimetral
(Firewall) a nivel nacional.

e Disponer de una solucién de controlador de dominio
a nivel nacional.

e Disponer de una solucion de Antivirus a nivel
nacional.

e Disponer a nivel nacional de una solucién de Mesa
de Servicios que permite fortalecer la atencion de
incidentes y requerimientos bajo metodologia ITIL.

e Aseguramiento de los mantenimientos preventivos y
correctivos de equipos informaticos.

o Diagnostico, disefio e implementacion del Sistema de
Gestion de la Seguridad de la Informacién para el
INMLCF.

e - Implementacién del Plan de Recuperacion ante de
Desastres del INML.

Renovaciéon de los
certificados Digitales
de Funcién Publica Se di6é cumplimiento a la Circular Externa No. 039 del
con sus Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, la cual define
correspondientes los lineamientos para el inicio en produccién del SIIF
dispositivos Nacion 11, y de conformidad con la instruccion impartida
criptograficos de 57 A nivel 6.104.700 por el sefior Presidente de la Republica, en
almacenamiento - nacional B concordancia con la Circular 38 de 2010, donde se
TOKEN. Estos establece que el Sistema Integrado de Informacion
dispositivos fueron Financiera SIIF Nacion entr6 en produccion el 1° de
asignados a los enero del afio 2011, para todas las entidades que hacen
usuarios del Sistema parte del Presupuesto General de la Nacion.
SIIF Nacién II.
Adquisicion de Dos
) Certificados
Digitales de Servidor
Seguro SSL, para Y- Se adquieren dos certificados SSL, con los cuales se
Paginaweb y SAILFO 2 nive 4.700.000 logra aplicar seguridad a los accesos web para los
con vigenciade 1 afo nASETE Sistemas de informacién
a partir del
descargue del
certificado digital
Adquisicion,
instalacion,
configuracién,
puesta en marcha,
soporte, . Se realiza la adquisicién de la plataforma de correo
transferencia de pa ) :

= . electrénico en la nube asegurando el intercambio en
conocimiento 1 A nivel 471.006.115,71 | linea de mensajes documentos, herramienta que
técnico y funcional nacional T jes y ' 4

de la plataforma de
correo electrénico G
SUITE a nivel
nacional, incluyendo
modulo de gestion y
administracion

apoya significativamente todos los procesos misionales
y administrativos de la entidad.
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DESCRIPCION CANTIDAD | DESTINO VALOR BENEFICIOS O IMPACTOS
Apoyo al Grupo
Nacional de
Arquitectura y
Construcciones en la
definicion de los
términos de
referencia, Disefios
Eléctricos para
construccion de las . N

No Aplica para | Apoyo y acompafamiento permanente al Grupo
nuevas sedes, : . .
. . el proyecto de | Nacional de Arquitectura y Construcciones en todo lo
remodelacion de las A nivel A > S
i - s 8 Nacional inversion d_e, referente a dlsen_os_t_je red para el trazago del cableado
Sistematizacion | estructurado y viabilidad del mismo, asi como para los
FEETENED & CEllE General sistemas de control de acceso y el sistema CTV
Estructurados, : y :
Sistema de Controles
de Acceso, Sistema
de CCTV, siendo
parte del Control y
Vigilancia de los
contratos
adelantados en este
periodo
Contar con la plataforma Oracle actualizada y
Actualizacion Y A nivel bermita. mejorar de manera. continua el Sistema de
Soporte técnico para 2 . 13.002.146 permite IC P .
. ) nacional Administracion de Informacion de los Laboratorios
Licencias Oracle 1 . )
Forenses soportado en materia de cambios y ajustes
gue se requieran.
Debido a que el instituto presta atencién directa en 135
Adquisicion de municipios del tgrrltorlé) n_acnona! yen toda}z sus sedelzs
S de ; cuenta con equipos de impresion requeridos para la
impresion originales 501 A n_|vel 204.851.003 impresién de toda la dopur_’nentamon asociada a un caso
ara el Institutto a nacional al cu_al_ se I(_e debe dar tramite _de_ respuesta ante I_os entes
P : de vigilancia, correspondencia interna o a las diferentes
nivel nacional : ;
autoridades y comunidad en general que accede al
servicio médico legal que presta el instituto.
Prestacion de atencion oportuna y de calidad para las
Adquisicién de victimas garannzanc_lo Qllcumpllmlento de [os derephos
Equipos human_os y los principios _de ‘d_erecho internacional
o humanitario, desde el servicio misional que apoya este
Tecnolégicos y o )

o propoésito y garantiza la entrega de los resultados de los
Periféricos (ETP), . o -
| diferentes servicios forenses para el cumplimiento de
mpresoras y > o= TS .

A 20 . estos objetivos institucionales. Proceso que involucra la
Escaneres para el impresoras Anivel $ 140.720.602 | expedicion continua de informes periciales, conceptos
Instituto Nacional de P nacional e P S P P P
Medicina Legal y 23 scanner forenses y respuestas a requerimientos judiciales para

e lo cual se requiere contar con los elementos
Ciencias Forenses, a tecnolégicos  necesarios ara las  unidades
través del Acuerdo or anizgcionales ue desarrollgn rocesos misionales
Marco de Precios 9 d P

CCE-569-1-AMP-2017

en los servicios de patologia y lofoscopia para realizar la
impresién de dictamenes y digitalizacion de documentos
para analisis.

Fuente: Grupo Nacional de Tecnologias de Informacién y Desarrollo
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3.2.2 Avances en el desarrollo e integracion de los sistemas de informacion

Tabla N° 74 Fortalecimiento de los sistemas de informacién

SISTEMA DESCRIPCION BENEFICIOS O IMPACTOS
’\SA;?JZIO ol [EviEien Gases o Eeen e Se crea el moédulo de revision para los casos asociados a Estados de Salud.
. . . Ajustes y validaciones relacionadas con las reglas del negocio, segin
Diferentes tipos de ajustes vy A N ) .
validaciones en el sistema. \éahdamones aportadas por el CRNV, con la finalidad de mejorar la calidad
el dato.
Informes PENEEES &N GORigD oF Impresion de los informes periciales con el Cédigo de Seguridad QR.
seguridad
o Opciones de consulta a autoridades. Opcioén de consulta especifica para autoridades.
(3] — rp -
o] Incl_u_S|on BERD QIR ol (25 TAries Se incorpora el cadigo QR en los informes periciales de Clinica.
o periciales.
@ ISr11pIementaC|on _de Certificados ~ de Implementacion certificado SSL en el servidor de aplicaciones.
eguridad en el sistema.
Implementacion del md&dulo de | Implementacién del médulo de Monitoreo para las valoraciones clinicas,
monitoreo para valoraciones. dando por terminado el ciclo de vida del Sistema SIMON.
Implementacion de revisiones para | Implementacion de las revisiones para las diferentes valoraciones por
valoraciones. clinica, con las respectivas restricciones.
Ajuste en impresion a estados de salud | Ajustes a la impresion de los estados de salud.
e Se desarrolla e implementa el Sistema SIAF-WEB para facilitar el
acceso de los funcionarios a su informacion béasica y de hoja de vida, y
generacion de opciones que en SIAF CONSOLA no son posibles, por
m . L, su desarrollo y tipo de cédigo usado, como son:
E Desz_;\rrollq € Wplemen/tauqn_acce;o de « Disefio e implementacién del médulo Plan de adquisiciones.
funcionarios informacién bésica hoja de S 2 . . L
n vida y opciones en web que por consola . D!serjo e !mplementac!(?n del mgdulo inscripcion carrera.
< . * Disefio e implementacion del médulo ausentismo.
- no son posibles. P 2 . e .
0 « Disefio e implementacién del modulo reportes especificos para el area
de Contabilidad (balances y demas).
e Disefio e implementacion del médulo de registro de elementos al
almacén ajustado a las normas internacionales contables.
Se ajustan todos los programas para mitigar los problemas que tenian en
la liquidacion de las diferentes néminas.
A continuacion, se relacionan los programas que debieron ser modificados
para el correcto funcionamiento del sistema, y evitar modificaciones por
base de datos, como se realizaba anteriormente.
e Ajuste programas Liquidacion de Némina y generacion de planillas.
e Modificacién reportes de némina ajustados a la Codificacion del
Catalogo de Clasificacion Presupuestal (Min hacienda).
e Liquidacion de Prestaciones Sociales.
5 e Ajuste calculo Fondo de Solidaridad.
o e Liquidacién de pago Retroactivo anual.
g . . » e Célculo de Retenci6n en la Fuente anual.
<) FIIEES S Sl per correccion e Célculo Capacidad de Endeudamiento de los funcionarios.
o de problemas de mitigacion. e Ajuste Liguidacion de Embargos y Libranzas y ajuste para la
"<" generacion de los reportes.
) e Ajuste reporte Certificado de Ingresos y Retenciones anual
e Ajustes programa aplazamiento/interrupcion vacaciones SIAF-Consola
e Ajuste generacion del Plano Bancos SIIF
e Ajuste liquidacion Horas Extras
e Ajuste calculo descuentos Sindicatos
e Liquidacién vacaciones funcionarios Rayos X
e Ajustes programa ausentismo SIAF-Consola
e Ajustes programa descuentos de Nomina
e Actualizacion Informacion Educacion Formal / No Formal de acuerdo a
depuracion de la Oficina de Personal
3 Creacién de médulo CUVI Se crea el médulo CUVI' para el regigtro'de casos e_squeletizados, tomados
a de fosas comunes y registrados por instituciones diferentes al INMLCF
‘% Imagen almacenada Almacenamiento de la imagen del dltimo informe generado por el perito y

enviado a la autoridad por SPOA
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SISTEMA

DESCRIPCION

BENEFICIOS O IMPACTOS

Casos creados en SIRDEC

Creacion de nuevos tipos de caso en SIRDEC identificados como JEP y
UBPD

Modificacién de solicitudes de usuarios
cuando el caso esta cerrado

Los usuarios pueden realizar o modificar las solicitudes a laboratorios asi el
caso se encuentre cerrado, siempre y cuando el elemento se encuentre en
cadena de custodia del perito no se encuentre recibido o procesado en
SAILFO

PQRS

Inclusién de las variables de Acceso a
Datos Personales.

Sistema implementado a nivel nacional, se realizaron las siguientes
modificaciones durante el periodo 2019:
e Madificacion modulo de radicacion, para que no permita fechas
posteriores a la de la radicacion.
e Validacion de la fecha del evento para que sea menor a la fecha de
radicacion.
e Cambiar el titulo del formulario web disponible para el registro de
informacion de la ciudadania en general.
e Implementacion de la politica de proteccién de datos personales
adoptada “por el Instituto
e Realizar ajustes en las dependencias de acuerdo a la estructura
institucional.
e Reportes de reasignacion de las manifestaciones.
e Ajustar los tipos de identificacion de los usuarios, NIT CC, entre otros.
e Generacion de reportes estadisticos por cada tipo de clasificacion y
respuestas dadas a cada una de las manifestaciones por la
dependencia encargada del tramite.
e Capacitacion a usuarios nuevos del sistema de informacion

DISAC

Prueba Piloto moédulo de

Correspondencia.

Se desarrollan médulos dentro del sistema, para la radicacion de la
correspondencia que llega al INML, contando con médulos de radicacion,
envio de correspondencia a las dependencias, traslado de
correspondencia interna entre las diferentes dependencias del INML a
nivel nacional, generacién de sobres, generacién de planillas de envio de
la correspondencia externa.

WEB SERVICES

WS SPOA

WS SPOA: Servicio WEB de intercambio de informacion entre el INMLCF y
la FGN, consiste en:
e Validacion de la noticia Criminal desde SIRDEC y SICLICO.
e Envié de los informes periciales generados desde SICLICO, menos
los estados de SALUD.
e Envié de los informes de Necropsia e Identificacion por Lofoscopia
desde SIRDEC.

[ [e]

Sistema analitico 1Q

Redisefio del proceso de ETL, para garantizar la migracion e integracion de
las bases de datos asociadas a sistemas de informacion misional.
Este proceso permite al instituto contar con datos histéricos, ya que se
configura para tener fechas de corte mensual y una fecha anual.
El proceso se ajusta para que primero realice la extraccion de los datos, en
un tiempo aproximado de 25 minutos, luego la transformacion que dura 15
minutos aproximadamente y el de carga que se realiza en 20 minutos sobre
la base de 1Q.

La configuracion del modelo permite tener filtros segun el acceso de
usuarios, generando datos por seccional, por regional o desde el nivel
central.

APLICACIONES DE USO
ESPECIFICO

1. Certificacion Desaparecidos

- CERTIFICACION DE DESAPARECIDOS: Pantalla de acceso WEB
implementada y en Produccioén. Este formulario WEB permite al usuario del
comun generar en linea una certificacion del caso de desaparicion
reportado y su proceso de blusqueda.

2. Certificacion Necropsia

- CERTIFICACION DE NECROPSIA: Pantalla de acceso WEB
implementada y en Produccion. Este formulario WEB permite al usuario del
comun generar en linea una certificacion de necropsia descongestionando.

3. Certificacién Muestra dantes

- CERTIFICACION DE MUESTRADANTES: Pantalla de acceso WEB
implementada y en Produccion. Este formulario WEB permite al usuario del
comun consultar si las muestras aportadas con fines de identificaciéon ya
fueron procesadas y si se obtuvo un resultado de la misma, incluida la
institucion y laboratorio que la procesa.

Fuente: Grupo Nacional de Tecnologias de Informacion y Desarrollo
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Innovacion de la plataforma informatica a nivel nacional y para logar los sistemas integrados
de informacion.

Tabla N° 75 Mantenimiento de sistemas de informacién 2019

DESCRIPCION DESTINO VALOR BENEFICIOS O IMPACTOS
Disponer de un mecanismo de soporte y
mantenimiento con el fin de prevenir situaciones
Servicio de que afecten la operacion normal del sistema,
mantenimiento, como también corregir fallas que se puedan
actualizacion y soporte Nivel detectar en la operacion y contar con
del sistema de acompafiamiento permanente de los expertos
administraciéon de central desarrolladores del sistema, con el fin de
informacién de los | . SN $350.250.903 | optimizar tiempos y recursos para la resolucion
laboratorios forenses IR de conflictos que impactan al mismo.
STARLIMS para el W) |
instituto nacional de & naclona Mejoramiento de los procedimientos de
medicina legal y patologia forense y fortalecimiento de la
ciencias forenses capacidad de respuesta en la atencién de casos
de muertes colectivas y desastres en el
INMLYCEF a nivel nacional.
Nivel
Mantenimiento, soporte central Mejoramiento de la capacidad en el INMLYCF
técnico, adquisicion de con $544.506.196 | Para el desarrollo de las actividades en el marco
licencia y actualizacién | impacto a R de la ley de victimas nacional. Poblacion no
de software SIRDEC. nivel desplazada.
nacional

Fuente: Grupo Nacional de Tecnologias de Informacion y Desarrollo
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4. MANEJO DE RECURSOS

4.1 Presupuesto del Instituto afio 2019

4.1.1 Composicion del presupuesto vigencia 2019

Mediante la Ley 1940 del 26 de noviembre de 2018, se decreta el Presupuesto de Rentas
y Recursos de Capital y Ley de Apropiaciones para la vigencia fiscal de 2019. Segun el
Decreto No. 2467 del 28 de diciembre de 2018, se liquida el Presupuesto General de la
Nacion para la vigencia de 2019, se detallan las apropiaciones y de clasifican y definen los
gastos, a través de este Decreto, le fue aprobado al Instituto un presupuesto por

$233.550.452.787 para la vigencia fiscal de 2019, distribuido asi:

Tabla N° 76 Presupuesto asighado recursos de la nacion — Vigencia 2019

DESCRIPCION

APROPIACION

FUNCIONAMIENTO

191.627.826.789

Gastos de personal

165.233.200.000

Adquisicion de bienes y servicios 19.400.476.789
Transferencias corrientes 6.325.150.000
Gastos por tributos multas sanciones e intereses de mora 669.000.000

INVERSION

31.330.625.998

Fortalecimiento de la capacidad y calidad cientifica de los ensayos realizados en los
laboratorios forenses nacional

4.700.000.000

Fortalecimiento del sistema de certificacién de peritos forenses a nivel nacional

130.000.000

Mejoramiento de la capacidad en el desarrollo de la basqueda e identificacion de
personas desaparecidas, enfoque diferencial y atencién psicosocial a victimas en el
nivel nacional

3.900.000.000

Mejoramiento de la capacidad de analisis en pruebas de ADN a nivel nacional

3.700.000.000

Fortalecimiento de procedimientos en la investigacion médico legal de violacién de los
derechos humanos y el derecho internacional humanitario a nivel nacional

3.209.136.130

Mejoramiento de los procedimientos y de la capacidad de respuesta en los servicios

legal y ciencias forenses nacional

de patologia forense a nivel nacional 60.000.000
Fortalecimiento del conocimiento cientifico forense en el instituto nacional de 700.000.000
medicina legal y ciencias forenses nacional R

Consolidacién del sistema de gestion documental del instituto nacional de medicina 220.000.000

Fortalecimiento y sostenibilidad de la arquitectura de tecnologias de informacién del
instituto basados en la politica de gobierno digital nacional

6.277.489.868

Asistencia técnica en equipos de alta tecnologia y modernizacion de equipos
electromecanicos de las areas forenses nacional

2.900.000.000

Fortalecimiento del sistema de atencién al ciudadano del instituto nacional de
medicina legal y ciencias forenses nacional

400.000.000

Fortalecimiento de la planeacién estratégica y del sistema integrado de gestién en el
instituto nacional de medicina legal y ciencias forenses nacional

110.000.000
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forenses a nivel nacional

DESCRIPCION APROPIACION
Rehabilitacion estructural sede central Bogota 494.000.000
Mejoramiento del parque automotor del instituto nacional de medicina legal y ciencias 300.000.000

Mejoramiento y renovacion integral de la sala de necropsias de la direccion regional
del instituto nacional de medicina legal y ciencias forenses. Bogota

2.671.708.639

Construccion y dotacion sede medicina legal regional sur Huila Neiva

58.291.361

Mejoramiento y mantenimiento de edificios sedes del instituto nacional de medicina
legal y ciencias forenses nacional

1.000.000.000

Desarrollo de la gestion ambiental integral en las sedes del instituto nacional de
medicina legal y ciencias forenses nacional

500.000.000

TOTAL RECURSOS NACION

222.958.452.787

Fuente: Subdireccién Administrativa y Financiera — SIIF Nacion

Tabla N° 77 Presupuesto asighado recursos propios — Vigencia 2019

DESCRIPCION APROPIACION
FUNCIONAMIENTO 841.000.000
Adquisicion de bienes y servicios 841.000.000
INVERSION 9.500.000.000

Mejoramiento de la capacidad de andlisis en pruebas de ADN a nivel nacional

3.500.000.000

Mejoramiento de los procedimientos de patologia forense y fortalecimiento de la

capacidad de respuesta en la atencion de casos de muertes colectivas y desastres en 6.251.000.000
el Instituto a nivel nacional
TOTAL RECURSOS PROPIOS 10.592.000.000

Fuente: Subdirecciéon Administrativa y Financiera —SIIF Nacion

4.1.2 Adiciones y reducciones al presupuesto

Tabla N° 78 Adiciones y reducciones al Presupuesto. Recursos Nacion y Propios —

vigencia 2019

< APROPIACION APROPIACION
DESCRIPCION INICIAL ADICIONES REDUCCIONES DEFINITIVA
FUNCIONAMIENTO 192.468.826.789 | 12.983.922.585 13.233.922.585 | 192.218.826.789

Gastos de personal

165.233.200.000

10.978.967.558

7.515.552.932

168.696.614.626

Adquisicion de bienes y

S 20.241.476.789 1.782.540.207 293.926.902 21.730.090.094

Transferencias corrientes 6.325.150.000 178.487.918 5.424.442.751 1.079.195.167

Gastos por tributos multas

sanciones e intereses de 669.000.000 43.926.902 0 712.926.902

mora

INVERSION 41.081.625.998 286.487.027 286.487.027 41.081.625.998
TOTAL INSTITUTO 233.550.452.787 | 13.270.409.612 13.520.409.612 233.300.452.787

Fuente: Subdireccion Administrativa y Financiera —SIIF Nacion
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4.1.3 Ejecucion presupuestal

Para la vigencia 2019 el Instituto tuvo una apropiacion total de $233.300.452.787 distribuida

asi:

e Recursos Nacion $222.958.452.787 y

e Recursos Propios $10.342.000.000,

con un registro total de compromisos que ascendieron a $230.695.561.787 que representa
el 98.88% de la ejecucion total de la entidad.

A continuacion, se presenta el consolidado de la Ejecucion Presupuestal a 31 de diciembre
de 2019 — Recursos de la Nacion y Recursos Propios:

Tabla N° 79 Ejecucidén presupuestal 2019 — Consolidado General

. . % SALDO DISPONIBLE
DESCRIPCION APROPIACION COMPROMISOS EJECUCION APROPIACION

FUNCIONAMIENTO 192.218.826.789 | 189.798.495.683 98,74 2.420.331.106
Gastos de Personal 168.696.614.626 168.618.508.563 99,95 78.106.063
Adquisicion de Bienes y
Servicios 21.730.090.094 19.627.121.044 90,32 2.102.969.050
Transferencias
corrientes 1.079.195.167 839.939.174 77,83 239.255.993
Gastos por Tributos
Multas Sanciones e 712.926.902 712.926.902 100,00 0
Intereses de Mora
INVERSION 41.081.625.998 40.897.066.103 99,55 184.559.895

TOTAL 233.300.452.787 | 230.695.561.787 98,88 2.604.891.000

Fuente: Subdirecciéon Administrativa y Financiera — Grupo Nacional de Gestién Presupuestal — SIIF Nacion

Gréafica N°. 24 Ejecucion presupuestal 2019 Apropiacién vs. Compromisos
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1.079.195.167

839.939.174
712.926.902
712.926.902

Transferencias Gastos por
corrientes Tributos Multas
Sanciones e
Intereses de
Mora

Fuente: Subdirecciéon Administrativa y Financiera — Grupo Nacional de Gestiéon Presupuestal — SIIF Nacion

41.081.625.998
40.897.066.103

INVERSION
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Recursos Nacion

En lo referente a Recursos de la Nacion, se puede observar que del Presupuesto de
Funcionamiento apropiado por valor de $191.627.826.789, se presenta una ejecucion del
98.76% y en el presupuesto de Inversion de una asignacion de $31.330.625.998 la
ejecucion total fue del 99.49%, para un total de ejecucién presupuestal en Recursos de la

Nacion del 98.86%.

Tabla N° 80 Ejecucidn presupuestal — Recursos Nacién, afio 2019

o SALDO
DESCRIPCION APROPIACION COMPROMISOS ° DISPONIBLE
EJECUCION APROPIACION
FUNCIONAMIENTO 191.627.826.789 | 189.243.473.779 98,76 2.384.353.010
Gastos de Personal 168.696.614.626 168.618.508.563 99,95 78.106.063
Adquisicion de Bienes y
Servicios 21.183.016.996 19.116.026.042 90,24 2.066.990.954
Transferencias corrientes 1.079.195.167 839.939.174 77,83 239.255.993
Gastos por Tributos
Multas Sanciones e 669.000.000 669.000.000 100,00 0
Intereses de Mora
INVERSION 31.330.625.998 31.171.406.219 99,49 159.219.779
TOTAL 222.958.452.787 | 220.414.879.998 98,86 2.543.572.789

Fuente: Subdireccién Administrativa y Financiera — Grupo Nacional de Gestion Presupuestal — SIIF Nacién

Recursos Propios

Para Recursos Propios del Presupuesto de Funcionamiento asignado por valor de
$591.000.000 presenta una ejecucion del 93.91%. En lo concerniente al presupuesto de
Inversion de una apropiacion de $9.751.000.000 la ejecucion corresponde al 99.74%, para
un total de ejecucion presupuestal de Recursos de Propios del 99.41%.

Tabla N° 81 Ejecucién presupuestal 2019 — Recursos Propios

o SALDO

DESCRIPCION APROPIACION COMPROMISOS Y DISPONIBLE
EJECUCION APROPIACION

FUNCIONAMIENTO 591.000.000 555.021.905 93,91 35.978.095

Adquisicion de Bienes y

Servicios 547.073.098 511.095.003 93,42 35.978.095

Gastos por Tributos Multas

Sanciones e Intereses de 43.926.902 43.926.902 100,00 0

Mora

INVERSION 9.751.000.000 9.725.659.884 99,74 25.340.116

TOTAL INSTITUTO 10.342.000.000 | 10.280.681.789 99,41 61.318.211

Fuente: Subdireccién Administrativa y Financiera — Grupo Nacional de Gestién Presupuestal — SIIF Nacién
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4.1.4 Ejecucién proyectos de inversion

Tabla N° 82 Ejecucién de los Proyectos de Inversion

NOMBRE DEL
PROYECTO

PRINCIPALES LOGROS

APROPIACION

COMPROMISOS

%

EJECUCION

FORTALECIMIENTO
DE LA CAPACIDAD Y
CALIDAD CIENTIFICA
DE LOS ENSAYOS
REALIZADOS EN LOS
LABORATORIOS
FORENSES
NACIONAL

Se contraté la vigilancia y ampliacion de
acreditacion de ensayos para los laboratorios
forenses del instituto nacional de medicina
legal y ciencias forenses.

Se dotdé con reactivos, insumos de alta
tecnologia, materiales de referencia, pruebas
inmunocromatograficas y gases especiales a
los laboratorios forenses del nivel nacional.

Se asignaron recursos para apoyar la
adquisicion de un sistema de cromatografia
liquida con detector de masas para el
laboratorio de toxicologia de la Direccion
Regional Bogota.

Se contraté el servicio de mantenimiento y
calibracién para los equipos de medicion de
los laboratorios forenses.

Se adquiri6 el equipo espectrofotémetro
infrarrojo para laboratorio evidencia traza de
la Regional Bogota.

4.700.000.000

4.694.479.257

99,88%

FORTALECIMIENTO
DEL SISTEMA DE
CERTIFICACION DE
PERITOS FORENSES
A NIVEL NACIONAL

Construcciébn de nuevos Estandares
Genéricos de Competencias para la
Certificacion de Peritos Forenses (EGCCPF).

Conformaciéon de los primeros Grupos de
Expertos para las disciplinas de Toxicologia
Forense, Balistica Forense y Fisica Forense.

Revision y validacion de los Esquemas de
Certificacion  (Alcance, descripcion del
trabajo y las tareas, competencia requerida
(documento técnico: Estandar Genérico de
competencias para la certificacion de Peritos
Forenses por Disciplina/Categoria, aptitudes
(cuando corresponda), prerrequisitos
(cuando corresponda), codigo de conducta
(cuando corresponda, criterios para la
certificacion, métodos de evaluaciéon de la
certificacion inicial y la renovacién de la
certificacion, métodos y criterios de
vigilancia, criterios para suspender y retirar la
certificacion y criterios para efectuar cambios
en el alcance o en el nivel de la certificacion)).

Consolidacién y ajuste de los Grupos de
Expertos.

Revision, validacién y aprobacion de los
Esquemas de Certificacion.

130.000.000

129.998.552

100,00%
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NOMBRE DEL %
PROYECTO PRINCIPALES LOGROS APROPIACION | COMPROMISOS EJECUCION
Se adquirieron camaras fotograficas para
dotar el servicio de clinica forense.
Se adquirieron instrumentos y equipos
médicos para el servicio de clinica forense en
el nivel nacional.
Se contrataron profesionales para la
EAAI\EE]:?;Q?:A:SESOENEE prestacién del servicio de valoracién del
DESARROLLO DE LA | €sgoen 17 puntos de atencion.
BUSQUEDA E - - >
IDENTIFICACION DE | Se adquirieron pruebas rapidas de deteccion
PERSONAS de sustancias psicoactivas en orina.
DESAPARECIDAS, 3.900.000.000 3.850.407.682 98,73%
ENFOQUE Se adquirieron sistemas moviles
DIFERENCIAL Y | multiespectrales forenses.
ATENCION
PSICOSOCIAL A . - . i
VICTIMAS EN EL | S€ contrat6  servicio de callbrauon y
NIVEL NACIONAL mantenimiento preventivo para los equipos
ylo instrumentos de medicion del servicio de
clinica forense.
Se adquirieron formatos de papel de
seguridad para los servicios de clinica y
psiquiatria forense.
Se adquirieron elementos de bioseguridad.
Se dio cumplimiento al objeto del contrato
interadministrativo suscrito con el ICBF.
MEJORAMIENTO DE | Se contraté el personal requerido para
LA CAPACIDAD DE | realizar los procesos misionales y
ANALISIS EN | administrativos, para dar cumplimiento al 7.200.000.000 7.189.489.187 99,85%
PRUEBAS DE ADN A | contrato interadministrativo suscrito con el
NIVEL NACIONAL ICBF.
Se doté6 de reactivos e insumos a los
laboratorios de genética del nivel nacional.
Se contraté el personal requerido para
realizar la intervencion del Cementerio de
EgRTALECIMIENTO Florencia.
PROCEDIMIENTOS - : o
EN LA | Se adquirieron insumos para recoleccion de
INVESTIGACION muestras.
MEDICO LEGAL DE
VIOLACION DE LOS | Se adquirieron reactivos para extracciéon de 3.209.136.130 3.204.113.150 99,84%

DERECHOS
HUMANOS Y EL
DERECHO
INTERNACIONAL
HUMANITARIO A
NIVEL NACIONAL

ADN en tejidos calcificados.

Se realiz6 la intervencion del cementerio de
Dabeiba.

Se contrat6 personal para el abordaje de los
casos del Palacio de Justicia.
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NOMBRE DEL
PROYECTO

PRINCIPALES LOGROS

APROPIACION

COMPROMISOS

%

EJECUCION

MEJORAMIENTO DE
LOS
PROCEDIMIENTOS Y
DE LA CAPACIDAD
DE RESPUESTA EN
LOS SERVICIOS DE
PATOLOGIA
FORENSE A NIVEL
NACIONAL

Se dot6 con mesas para necropsia las
Direcciones
Regionales.

Se dot6 con equipos y elementos las areas
de Antropologia.

Se asignaron recursos para apoyar la
adquisicion de un sistema de cromatografia
liquida con detector de masas para el
laboratorio de  toxicologia de la
Direccién Regional Bogota.

Se contrat6 la suscripcion de programas
interlaboratoriales para los laboratorios
forenses.

Se doté a las Direcciones Regionales con
microchips para marcacion de cadaveres.

Se adquirieron refrigeradores mortuorios
para el nivel nacional.

Se contrat6 la actualizacion mantenimiento y
soporte técnico para la base de datos de la
plataforma del sistema de informacion
SIRDEC -SIFMELCO.

6.311.000.000

6.286.748.619

99,62%

FORTALECIMIENTO
DEL CONOCIMIENTO
CIENTIFICO
FORENSE EN EL
INMLCF NACIONAL

Apoyo la realizacion de 36 temas con la
realizacion de 48 cursos a través de los
recursos en viaticos transporte aéreo y la
consecucion del curso obteniéndose 3545
certificaciones lo que permiti6 fortalecer
competencias impactando la misién y
fortaleciendo  la  visiébn institucional.

Se realizaron dos cohortes del curso Cadena
de Custodia por la Fiscalia General de la
Nacion con la participacién de cincuenta y
tres (53) funcionarios, curso solicitado por la
Subdireccion de  Servicios  Forenses.

Se realizé el curso de Actualizacién en
Armeria, Cartucheria y Proyectiles de Arma
de Fuego- Balistica Basica con la Escuela de
Tiro del Ejército Nacional con la participacién
de diecinueve (19) funcionarios de balistica
a nivel nacional en las instalaciones de
Tolemaida.

La Revista Colombia Forense fue incluida en
la base de datos EBSCO por lo que se indexa
en Fuente Académica Plus.

Se asigné editor a la Revista Colombia
Forense.

700.000.000

698.760.705

99,82%
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NOMBRE DEL
PROYECTO

PRINCIPALES LOGROS

APROPIACION

COMPROMISOS

%

EJECUCION

CONSOLIDACION
DEL SISTEMA DE
GESTION
DOCUMENTAL DEL
INMLCF NACIONAL

Durante la vigencia 2019 se dio continuidad
a los diferentes procesos archivisticos
institucionales, tendientes al fortalecimiento
del Sistema de Gestion Documental del
Instituto a través de la contratacion de
personal con formacion en archivistica, lo
gue permiti6 proseguir con las actividades
que se citan a continuacion:

Organizacion  documentos de fondos
acumulados, efectuar control de calidad para
el trabajo adelantado e iniciar el proceso de
inventario documental.

Transferencias documentales previo
acompafiamiento y verificacion a las
unidades organizacionales en los diferentes
procesos archivisticos.

Efectuar talleres tedrico-practicos en temas
archivisticos para la unificacion de criterios
en materia archivistica y para el desarrollo de
competencias  archivisticas para los
funcionarios del Instituto basado en la
normativa que rige la materia.

220.000.000

219.980.468

99,99%

FORTALECIMIENTO
Y SOSTENIBILIDAD
DE LA
ARQUITECTURA DE
TECNOLOGIAS  DE
INFORMACION  DEL
INSTITUTO

BASADOS EN LA
POLITICA DE
GOBIERNO DIGITAL
NACIONAL

Control y seguimiento al cumplimiento del
contrato  300-SG-2018, garantizando la
operatividad de la red de conectividad: Datos
e Internet, ademas de las Comunicaciones
con la solucion de Teléfono IP, la solucion de
networking, la atenciéon de incidentes,
renovacion de licencias de plataformas,
movilidad, WAF, monitoreo de redes.

Se gestiond la adquisicion, instalacion,
configuracion, puesta en marcha, soporte,
transferencia de conocimiento técnico y
funcional de la plataforma de correo
electronico G SUITE a nivel nacional,
incluyendo  moédulo de gestion y
administracion.

Adquisicion de Dos (2) Certificados Digitales
de Servidor Seguro SSL, para Pagina web y
SAILFO con vigencia de 1 afio a partir del
descargue del certificado digital.

Servicio de mantenimiento, actualizacion y
soporte del sistema de administracion de
informacion de los laboratorios forenses
STARLIMS para el instituto nacional de
medicina legal y ciencias forenses.

6.277.489.868

6.249.940.601

99,56%
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NOMBRE DEL
PROYECTO

PRINCIPALES LOGROS

APROPIACION

COMPROMISOS

%

EJECUCION

10

ASISTENCIA
TECNICA EN
EQUIPOS DE ALTA
TECNOLOGIA Y
MODERNIZACION DE
EQUIPOS

ELECTROMECANICO
S DE LAS AREAS
FORENSES

NACIONAL

Adquisicion de dos equipos de medicion
(pinzas amperimétricas), con las cuales se
fortalece la cobertura de los servicios
relacionados con temas eléctricos que presta
el Grupo Nacional de Gestién de Servicios
Técnicos Especializados.

Adquisicién de un equipo Radiémetro digital,
con el cual se amplia el aseguramiento de la
calidad de los servicios prestados durante el
servicio de mantenimiento a lamparas
ultravioletas de los laboratorios forenses del
Instituto a nivel Nacional.

Adquisicion de equipos UPS’s (sistema
ininterrumpido de potencia) de las siguientes
caracteristicas: Una (1) UPS de 15 KVA y
cinco (5) UPS’s de 1 KVA. Con las cuales se
cubre la demanda requerida para proteger
todos los equipos de computo del séptimo
piso de la Torre C de la sede Central del
Instituto. También se adquirié una (1) UPS
de 10 KVA con la cual se protege los equipos
de cémputo de la torre A pertenecientes al
Grupo de Clinica Forense Regional Bogota.

Adquisicion un compresor para gas
carbénico CO2 y un compresor de gas
refrigerante R-134 A, requeridos para el
correcto funcionamiento de los cuartos
mortuorios y de evidencias de la Sede
regional Suroccidente (Cali).

2.900.000.000

2.898.350.187

99,94%

11

FORTALECIMIENTO
DEL SISTEMA DE
ATENCION AL
CIUDADANO DEL
INMLCF NACIONAL

Se suscribié el Contrato 263-SG-2019, de
fecha: 2019 12 16, con el objeto: “Suministro
e instalacion de sistema de asignacion de
turno digital de atencién para el Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses, con el fin de organizar la atencion
al ciudadano a nivel nacional” En el primer
trimestre del afio 2020 se inicia la instalacion
y puesta en marcha de los sistemas de turnos
a nivel nacional (Regionales y Bogota).

Se suscribi6 contrato, cuyo Objeto es:
Suministro e instalacion de sefiales
inclusivas con sistema de lectura y escritura
tacti — Braille, para la orientacion de
personas y personas con discapacidad visual
dentro del Instituto Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Forenses. En el primer
trimestre del afio 2020 se inicia la instalacién
de las sefiales con sistema braille.

400.000.000

386.769.480

96,69%
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NOMBRE DEL
PROYECTO

PRINCIPALES LOGROS

APROPIACION

COMPROMISOS

%

EJECUCION

12

FORTALECIMIENTO
DE LA PLANEACION
ESTRATEGICA Y DEL
SISTEMA
INTEGRADO DE
GESTION EN EL
INMLCF NACIONAL

Se conté con capacitacion, acompafiamiento,
servicios  profesionales, resoluciéon de
incidencias en la base de datos y mddulos,
soporte técnico y mantenimiento para el
aplicativo Isolucion.
Se realiz6 migracion de los documentos del
Sistema Integrado de Gestién en un 90% a
las nuevas plantillas contando con los
servicios de asistencia de contenido de
Isolucion.

Se realizaron actividades de difusién de
temas del Sistema Integrado de Gestién
(Control de documentos, Gestion de riesgos,
Gestion de indicadores y Gestion de
acciones correctivas, preventivas y de
mejora) asi como, operatividad de los
diferentes moédulos del aplicativo Isolucion
para la Regional Bogota y Servidores de
Nivel Central, Direcciones Regionales
Noroccidente y Nororiente, contando con la
participacion de  servidores de las
Seccionales y Unidades bésicas y la
Seccional Tolima, y temas de Planeacion
Estratégica en las Seccionales Meta, Tolima,
Cérdoba y Caldas. Logrando con el
desarrollo de estas actividades, afianzar
conceptos y fortalecer habilidades en los
funcionarios.

Se realizaron actividades de aseguramiento
de la calidad (capacitacion y
autodiagnosticos), con el objetivo de plantear
actividades para el cierre de brechas de los
Servicios de Clinica y Patologia.

110.000.000

89.390.221

81,26%

13

REHABILITACION
ESTRUCTURAL
SEDE CENTRAL
BOGOTA

Se desarrollo la contratacion del estudio de
suelos, patologia, vulnerabilidad y disefio de
reforzamiento estructural para la torre A, torre
C y edificio de docencia de la sede central del
INML y CF en Bogot4, D.C. (CTO.254-SG-
2019).

Se desarroll6 la contratacion de la revision
independiente de los estudios de suelos,
patologia, vulnerabilidad y disefio de
reforzamiento estructural para la torre A, torre
C y edificio de docencia de la sede central del
INML y CF en Bogota, D.C., de conformidad
con la Ley 1796 de 2016 (CTO.265-SG-
2019).

207.512.973

207.512.965

100,00%

14

MEJORAMIENTO DEL
PARQUE
AUTOMOTOR  DEL
INMLCF A NIVEL
NACIONAL

Se ejecutd el 100% de los recursos del
Contrato No. 306-SG-2018 mantenimiento
preventivo y correctivo para los vehiculos del
Instituto cual se adjudicdé en el 2018 y
contaba con vigencias futuras para el 2019.

Se regionalizaron los recursos para la
contratacion de los servicios mantenimiento
preventivo y correctivo en las regionales,
recursos que fueron ejecutados en su
totalidad.

El parque automotor del Instituto estuvo en
Optimas condiciones de funcionamiento, con
lo cual se logr6 atender el 100% de los
servicios misionales y administrativos.

300.000.000

300.000.000

100,00%
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NOMBRE DEL
PROYECTO

PRINCIPALES LOGROS

APROPIACION

COMPROMISOS

%

EJECUCION

15

MEJORAMIENTO Y
RENOVACION
INTEGRAL DE LA
SALA DE
NECROPSIAS DE LA
DIRECCION
REGIONAL DEL
INMLCF. BOGOTA

Se realizan instalacion red principal aguas
contaminadas, se fundieron cajas de
inspeccién y reconstruccion de vigas donde
se instalaron pases de dicha red.

Se realizan instalacion de redes hidraulicas,
eléctricas y sanitarias para mesas de
necropsias, se realiza fundida parcial de loza
de contrapiso, actividades de mamposteria.

Se realiza instalacion de redes de ventilacion
mecanica, red contra incendio, instalacion de
tuberias y bandejas portacables para red
eléctrica y de datos, estuco, perfileria para
cubierta principal morgue y construccion de
morgue alterna.

Se realizan enchapes muros bafios, armada
y fundida placa contrapiso cuarto de gases y
recuperador en morgue alterna, armado
muros pantalla balistica, fundida columnas
cuartos gases, limpieza y sello juntas placas
contrapiso en epoxico, estructura
marquesina cielorrasos.

2.958.195.666

2.951.122.562

99,76%

16

CONSTRUCCION Y
DOTACION
MEDICINA
REGIONAL
HUILA NEIVA

Se desarrollé la contratacion de las obras
complementarias para la Regional sur —
Neiva (CTO.014-DRSUR-2019).

Se ejecutdé mediante el contrato la
adecuacion de espacios para la instalacion
de archivadores rodantes, la
complementacién del circuito del alumbrado
exterior de la sede y otras obras como la
instalacion de una baranda metélica en
terraza de patologia.

58.291.361

58.230.722

99,90%

17

MEJORAMIENTO Y
MANTENIMIENTO DE
EDIFICIOS SEDES
DEL INMLCF
NACIONAL

Mantenimiento Seccional Narifio-Pasto.
Mantenimiento Regional Nororiente -
Bucaramanga.

Cambio de cubierta Regional Occidente-
Pereira.

Mantenimiento Regional Norte Barranquilla.
Mantenimiento UB El Banco.
Mantenimiento UB Magangué.
Reparaciones Locativas Seccional Tolima-
Ibagué.

Reparaciones Locativas UB Chapatrral.
Mantenimiento Seccional Cesar -
Valledupar.

Realizacion de avallos técnicos de bienes
inmuebles del INMLCEF localizados a nivel
nacional.

Acondicionamiento de la sala de audiencias
de Control Disciplinario Interno — segundo
piso Torre C - sede central Bogota —
primera etapa.

1.000.000.000

991.441.617

99,14%
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NOMBRE DEL
PROYECTO

PRINCIPALES LOGROS

APROPIACION

COMPROMISOS

%
EJECUCION

18

DESARROLLO DE LA
GESTION
AMBIENTAL
INTEGRAL EN LAS
SEDES DEL INMLCF
NACIONAL

Control y prevencion de los impactos
generados al recurso agua, aire, suelo, en
concordancia con la normatividad ambiental.

Mantenimiento de los espacios fisicos de
almacenamiento de residuos inertes o
comunes y de los espacios fisicos de
almacenamiento de residuos peligrosos.

Disposicion final de los residuos solidos
peligrosos.

Lavado y desinfeccion de tanques de
almacenamiento de agua potable.

Construccién y mantenimiento de los
sistemas de tratamiento avanzados de aguas
residuales.

Construccién y mantenimiento los sistemas
de tratamiento primarios de aguas
residuales.

Actualizacion de los Planes de Gestion
Integral de Residuos Hospitalarios.

Sustitucion de fuentes luminicas por unas de
mayor eficacia y vida Util.

Monitoreo de calidad ambiental de las sedes.

500.000.000

490.330.130

98,07%

TOTAL

41.081.625.998

40.897.066.103

99,55%

Fuente: Oficina de Planeacion

4.2 Procesos de contratacion

Con el propésito de atender las diferentes necesidades institucionales en el nivel nacional
y como resultado de los procesos adelantados en las diferentes modalidades de seleccion
contempladas en la normativa contractual y dentro del marco presupuestal vigentes, la
actividad de contratacion en el nivel nacional se aprecia en la siguiente grafica:

Gréfica N°. 25 Procesos de contratacion — por modalidad, afio 2019
Licitaciones

Contratacion directa
32%

Concurso de méritos
2%

Fuente: Secretaria General.

Invitaciones publi

8%

12%

Seleccion abreviada

*

46%
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Tabla N° 83 Procesos de contratacion — Consolidado Nacional

3 MODALIDAD CONTRACTUAL
g £
- s . o . TOTAL
@ = T Seleccion Invitaciones Concurso de Contratacion
o Licitaciones f P - .
3 abreviada * publicas méritos directa
Cantidad 21 65 49 3 144 282
Nivel central
Valor | 4.140.422.158,00 | 14.781.946.546,00 | 1.028.328.220,00 | 598.129.459,68 | 10.888.125.881,00 | 31.436.952.264,68
. Cantidad 0 4 34 0 0 38
Regional
Nororiente |y jor i 387.588.430,61 | 249.786.396,70 637.374.827,31
. Cantidad 0 3 26 0 2 31
Regional
sur Valor i 166.044.677,00 | 175.114.735,00 341.159.412,00
Regional Sur Cantidad 0 3 40 0 1 44
Occidente | /o ] 192.542.086,27 | 539.228.492,00 6.485.500,00
. Cantidad 0 1 39 0 2 42
Regional
Noroccidente | /o, i 67.194.091,00 | 348.965.450,41 53.835.171,00 469.994.712,00
. Cantidad 0 2 22 4 4 32
Regional
Norte Valor i 178.799.573,00 | 278.851.145,00 | 57.537.038,00 | 115.791.864,00 | 630.979.620,00
’ Cantidad 0 1 32 0 1 34
Regional
Occidente | y/jor i 119.737.800,00 | 338.586.283,00 25.763.040,00 | 484.087.123,00
Cantidad 21 76 242 7 154 503
Total
Valor | 4.140.422.158 | 15.893.853.203 | 2.958.860.722 655.666.497 11.090.001.456 | 34.738.804.037

Fuente: Secretaria General.

4.3 Infraestructura Fisica

Se muestran en el siguiente cuadro algunos de los contratos de obra y consultoria mas
representativos que fueron desarrollados:

Tabla N° 84 Contratos de obra y consultoria mas representativos

Decreto 1074 de 2015 y demas normatividad vigente en
la materia de avalios, en cumplimiento con lo
establecido por los organismos de control - Contaduria
General de la Nacion.

SEDE DESCRIPCION BENEFICIOS OTORGADOS VALOR ($)

Avallos técnicos comerciales de los bienes inmuebles
gue posee el INMLCF tanto en propiedad o a titulo de
tenencia y que en la actualidad son de su uso para el

y REALIZAR LOS desarrollo de sus labores misionalgs.

E AVALUOS TECNICOS Contar' con datos veraces y actuahzadog spbrg el valor

= DE BIENES de los inmuebles para los procesos administrativos que

2z INMUEBLES DEL necesiten de esta informacion, teniendo en cuenta las

3 INSTITUTO NACIONAL | exigencias Yy requisitos establecidos ajustados al 144.261.091,52

-l DE MEDICINALEGAL Y | procedimiento y demas criterios del Decreto 1420 de

S CIENCIAS FORENSES, | 1 998, Decreto 422 de 2000, la Ley No 1673 de julio de

2 LOCAL’ﬁ%I?gﬁA,T_NIVEL 2013, el Decreto 458 del 16 de marzo de 2016, el

120




SEDE DESCRIPCION BENEFICIOS OTORGADOS VALOR ($)
Iniciar la realizacion del estudio de patologia y
vulnerabilidad que permita establecer el estado actual la
estructura de las torres A, C y edificio de Docencia de la
ESTUDIOS DE sede central del Instituto, asi como el disefio de
SUELOS, PATOLOGIA, | reforzamiento estructural para la torre C y edificio de Vigencia 2019
VULNERABILIDAD Y | Docencia, lo anterior en cumplimiento de la Ley 400 de
DISENO DE 1997 la NSR-10 que da la obligatoriedad del
REFORZAMIENTO reforza)r/niento estruc’gjral de los k edificios de 180.540.773,65
Liﬂgggg%%g@;ﬁ establecimientqs publicos que no fueron construidos
Y EDIFICIO DE con la norma vigente. . Vigencia Futura
DOCENCIA DE LA Terminar con la primera fase correspondiente a los 2020
SEDE CENTRAL DEL estudios y disefios técnicos que no solamente otorguen
INSTITUTO NACIONAL | la situacion actual de vulnerabilidad de cada una de las 150.726.708.00
DE MEDICINA LEGAL Y | edificaciones sino que permitan establecer las e
CIENCIAS FORENSES | pecesidades de reforzamiento las cuales se
EN BOGOTAD.C. desarrollardn en una segunda fase dependiendo de las
asignaciones presupuestales que se otorguen a la
entidad para acometer esta imperiosa necesidad
Se inicia a mediados del mes de diciembre y permitira
en esta primera etapa realizar el acondicionamiento de
REALIZAR EL un espacio que cuente con las instalaciones requeridas
ACONDICIONAMIENTO | con el fin de otorgar mayor comodidad para el
DE LA SALA DE cumplimiento de las funciones de la Oficina de Control
AUDIENCIAS DE Disciplinario Interno, realizando actividades de obra
CONTROL como mamposteria en drywall, trabajos de instalaciones 44.320.655,00
DISCIPLINARIO eléctricas y  de cableado estructurado, iluminacion,
ILEOEF;'\(')%F;EECG_USNE%% mejoramiento de cielo raso que se encuentra en regular
CENTRAL BOGOTA - | €stado, resanes y pintura de muros existentes,
PRIMERA ETAPA instalacion de puertas para el area de Sala de
Audiencias y el ajuste de la puerta de acceso.
REALIZAR LA
REVISION
INDEPENDIENTE DE
LOS ESTUDIOS DE
SUELOS, PATOLOGIA, | Contar con la revision independiente del estudio de
VULNERABILIDAD Y patologia, vulnerabilidad y reforzamiento estructural de Vigencia 2019
DISENC DE las Torres A, C y Edificio de Docencia, de acuerdo con
REFORZAMIENTO el tamafio de la edificacion en area la normatividad 26.972.191,00
LiS;ORgggl’JAR'.?IC‘)SQE% actual in(_:iica la necesi'dad de c_ontar con un revisor _ '
Y EDIFICIO DOCENCIA | independiente del estudio que revise los analisis previos | Vigencia Futura
DE LA SEDE CENTRAL | requeridos y que emita el memorial de aprobacion 2020
DEL INSTITUTO requerido para la obtencion de la licencia de
NACIONAL DE construccion en la modalidad de reforzamiento 95.628.674,63
MEDICINA LEGAL Y estructural de conformidad con la Ley 1796 de 2016.
CIENCIAS FORENSES
EN BOGOTA, D.C. DE
CONFORMIDAD CON
LA LEY 1796 DE 2.016
En la unidad basica de Magangué en el departamento
REPARACIONES de Boll’var, la edificac;ién se encuentra Iocglizada dentro
w LOCATIVAS DE LA del predio del Hospital de La Misericordia el cual por
= UNIDADES BASICAS | medio de comodato hasta el afio 2023, dispone de un
o DE EL BANCO - area que le permite prestar sus servicios de clinica y
3 MAGDALENA, patologia. = Dicha infraestructura  medida de
g MAGANGUE - BOLIVAR | aproximadamente 220 m2. 111.469.661,46
g Y REGIONAL NORTE | Esta sede fue intervenida realizando mantenimientos
8 DEL INSTITUTO locativos de repulida y desmanchado de pisos en tableta
w s OB Ls vibro prensada, cambio de los tanques de agua por un
& MEDICINA LEGAL Y !

CIENCIAS FORENSES

material aséptico como lo son los de polietileno (tanques
plasticos), cambio de accesorios sanitarios debido al
mal funcionamiento que presentan los existentes,
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SEDE

DESCRIPCION

BENEFICIOS OTORGADOS

VALOR ($)

cambio de cerraduras en mal estado, pintura general de
la sede (interior y exterior), cambio de lamparas LED
para el consultorio y la eliminacion de goteras en el area
de la nevera para posterior arreglo del cielorraso.

La unidad béasica de El Banco en Magdalena, se
encuentra localizada en el costado nor-oriental del
predio del Hospital La Candelaria, cuenta con un area
aproximada de 170 m2, la cual se encuentra en
comodato suscrito desde el 18 de junio de 2018 con
una vigencia de cinco afios.

En esta sede se realiza mantenimientos locativos
renovacion parcial de acabados en cuanto a su
cielorraso en fiborocemento, el cambio del cableado y el
suministro de ducteria en la parte eléctrica para la
iluminacién interna, mantenimiento y cambio de griferia
para las mesas de necropsia, la repulida y
desmanchado de piso del tablon vibro prensado,
pintura interior y la aplicacion de pintura texturizada
hidrorepelente en el exterior; de igual forma la
aplicacion de pintura a la carpinteria de madera y
lamina y por dltimo el cambio del mobiliario
correspondiente al consultorio y la recepcion.

En la sede de la Regional Norte En la sede de la
Regional Norte, edificacion propia del Instituto con
aproximadamente 2.000 m2 construida por el
Ministerio de Justicia en el afio 1984, consta de cuatro
pisos en sistema aporticado (vigas y columnas) con
muros divisorios en mamposteria y acabados disimiles
entre las diferentes areas por la imposibilidad de
efectuar una renovacién integral por aspectos
presupuestales.

En esta sede teniendo en cuenta la reducida
asignacion presupuestal lo que imposibilita la
realizacién de una intervencion masiva, se determind
efectuar la sustitucion del piso vinilico existente en
algunas areas de la edificacion los cuales ya
cumplieron su tiempo estimado de vida dtil
ocasionando riesgos potenciales para los funcionarios
al presentarse desprendimientos y desgastes hasta el
punto de evidenciar la superficie sobre la cual fueron
instalados y el reemplazo de la cubierta de la zona de
descenso de cuerpos adjunta a la sala de necropsia,
debido a que se encuentra practicamente destruida por
las adversas condiciones de salinidad y fuertes brisas
con arrastre de arenas que la han llevado a que se
encuentre totalmente oxidada pudiendo colapsar y
ocasionar accidentes a usuarios y funcionarios que
circulen por el lugar.

REGIONAL SUR

OBRAS
COMPLEMENTARIAS
PARA LA REGIONAL

SUR NEIVA DEL
INSTITUTO NACIONAL
DE MEDICINA LEGAL Y
CIENCIAS FORENSES

Contratar los elementos y obras complementarias que
no fueron posible ejecutarlas en las etapas anteriores,
como lo es la adecuacién de espacios para la
instalacion de archivadores rodantes, la
complementacion del circuito del alumbrado exterior de
la sede y otras obras como la instalacion de una
baranda metalica en terraza de patologia, Con el fin de
concluir las areas ya consolidadas en las etapas
anteriores, se realizan las obras complementarias
necesarias para mejorar las condiciones actuales en
las que se prestan los servicios a la comunidad.

207.512.964,65




SEDE

DESCRIPCION

BENEFICIOS OTORGADOS

VALOR ($)

MANTENIMIENTO Y
REPARACIONES
LOCATIVAS DE LA
SECCIONAL TOLIMA-
IBAGUE Y LA UNIDAD
BASICA DE
CHAPARRAL-TOLIMA
DEL INSTITUTO
NACIONAL DE
MEDICINA LEGAL Y
CIENCIAS FORENSES

En la Seccional Tolima Intervencion del area de
consultorios y el laboratorio de Biologia que se
encuentran ubicados en el primer piso de la sede,
sustitucién del piso epoxico existente en el laboratorio,
debido a que se encontraba fracturado ocasionando
riesgos potenciales para los funcionarios al presentarse
desprendimientos y desgastes hasta el punto de
evidenciar la superficie sobre la cual fueron instalados y
la renovacion parcial de los acabados de muros a nivel
de pintura.

En la Unidad Basica de Chaparral en la casa de justicia
del municipio se presta el servicio de clinica y alli mismo
se encuentra el area administrativa del Instituto en dicha
instalacion se realizé aplicacion de pintura para mejorar
el estado de los muros.

Para las actividades referentes a los servicios de
patologia se cuenta con una edificaciéon de 145 m2
localizada dentro del predio del Cementerio municipal
en donde se realiz6 un mantenimiento a nivel de
acabados de pisos, muros y en especial en su cubierta
debido a que los fuertes vientos han desprendido varias
tejas de asbesto cemento, lo que ha ocasionado que
cuando llueve se ingrese el agua afectando el cielorraso
existente.

Se instald las piezas de teja faltantes, cambio del
cielorraso en mal estado por un cielorraso en PVC
resistente a la humedad y la aplicacion general de
pintura en toda la sede, tanto en el interior como en el
exterior

66.701.013,56

REGIONAL NORORIENTE

REALIZAR
REPARACIONES
LOCATIVAS DE LA
REGIONAL
NORORIENTE —
BUCARAMANGA Y
SECCIONAL CESAR -
VALLEDUPAR DEL
INSTITUTO NACIONAL
DE MEDICINA LEGAL Y
CIENCIAS FORENSES

En la Regional Nororiente ubicada en la ciudad de
Bucaramanga se realiz6 mantenimiento de las fachadas
en ladrillo prensado a la vista y el mortero de pega
(brechas) por la filtracion del agua a través del material,
se reemboquilla pafios con brecha abierta, por medio de
morteros impermeabilizados aplicacion de hidrofugante,
mantenimiento de manto de cubierta, cambio ventana
para ventilacion oficina de patologia.

En la sede Seccional Cesar — Valledupar se soluciona
la problematica presentada tanto a nivel de cubierta
como de pinturas a nivel interior y exterior, realizando
para ello el cambio de tejas rotas y el mejoramiento de
acabados en vinilos y esmaltes otorgando las
condiciones adecuadas de asepsia requeridas.

54.795.009,61

REGIONAL SUROCCIDENTE

REALIZAR LAS
REPARACIONES
LOCATIVAS DE LA
SEDE SECCIONAL
NARINO - PASTO, DEL
INSTITUTO NACIONAL
DE MEDICINA LEGAL Y
CIENCIAS FORENSES

Impermeabilizacion de toda la cubierta, tanto de la teja
existente, vigas canales y la placa en la cual se
encuentran instalados los tanques altos, cambio de
algunas tejas difusoras de luz, instalacion de flanches
en la mamposteria perimetral para proteger tanto la
cabeza de los muros como las fachadas, mantenimiento
de la pata de muros tanto interna como externa
mediante impermeabilizaciones para reparar la
humedad por capilaridad y el mejoramiento de la pintura
general, cambio de las redes normal y de iluminacién
del area de clinica, instalacion de una estructura
adecuada para soporte de la estructura del nuevo cielo
raso a reemplazar, cambio de luminarias a fin de dar
cumplimiento a lo establecido en el reglamento técnico
de instalaciones eléctricas RETIE.

83.549.455,27
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SEDE DESCRIPCION BENEFICIOS OTORGADOS VALOR ($)

Mantenimiento con cambio parcial de cubierta Regional
MANTENIMIENTO Y | Occidente Pereira donde se presentaban humedades,

2'.' ,"'_‘ REPARACIONES cambio de cielorraso, pintura, antihumedad; mediante
Z E LOCATIVAS EN LAS este contrato se desarrollaron también mantenimientos 36.934.662 00
o =] UNIDADES en el archivo central sede Seccional Quindio en ' ' '
8 1) ORGANICAS DE LA Armenia, rejas metalicas sede Unidad Basica la Dorada
z g REGIONAL — Caldas y algunos mantenimientos de pafietes, medias
OCCIDENTE

cafias, resanes y pintura en la sala de necropsias de
Calarca - Quindio

Fuente: Subdireccién Administrativa y Financiera — Grupo Nacional de Gestion Administrativa - Arquitectura

4.3.1 proyectos de Obras relevantes

En el marco de optimizar los recursos de la Entidad, se adelant6 las obras de infraestructura
que se detallan a continuacion, las cuales generan un cambio sustancial a nivel de espacios,
y permite mejorar la atencién para los usuarios externos como para el personal del Instituto:

Mejoramiento y renovacion integral de la sala de necropsias de la Direccién Regional
Bogota

Mediante el proyecto de Renovacién Integral de la Sala de Necropsias de Bogota, que se
reinicio el 31 de enero de 2019 (obra e interventoria) se ha venido desarrollando la
remodelacién completa de la morgue, desde el punto de vista arquitecténico, de
infraestructura, redes y equipamiento, siguiendo especificaciones con altos estandares de
calidad acordes con los lineamientos existentes a nivel mundial.

La renovacién a incluido un cambio total de las condiciones de distribucién arquitecténica,
nuevas redes hidrosanitarias, eléctricas, de comunicaciones y de ventilacibn mecanica que
aseguren ambientes de trabajo con estandares de calidad, salud ocupacional y medio
ambiente, asi mismo seran instaladas trece (13) mesas de necropsia de Ultima generacion
en la sala principal y sala de cuerpos en estado de descomposicion e iluminacién directa
por medio de lamparas cieliticas; suministro e instalacion de tres cuartos de
almacenamiento de cuerpos de refrigeracion o congelacion con identificadores, pantallas
de ubicacion y sistema de gas ecoldgico.

Las principales actividades desarrolladas mediante el proyecto en el 2019 fueron:

e Se realizan instalacion red principal aguas contaminadas, se fundieron cajas de
inspeccién y reconstruccion de vigas donde se instalaron pases de dicha red.

e Se realizan instalaciéon de redes hidraulicas, eléctricas y sanitarias para mesas de
necropsias, se realiza fundida parcial de loza de contrapiso, actividades de mamposteria

e Negociacion para ajustes APUS modificatorio de obra, realizacién actualizacion de
precios

e Se realiza instalaciéon de redes de ventilacidon mecanica, red contra incendio, instalacion
de tuberias y bandejas portacables para red eléctrica y de datos, estuco, perfileria para
cubierta principal morgue y construccién de morgue alterna.

e Se realizan enchapes muros bafios, armada y fundida placa contrapiso cuarto de gases
y recuperador en morgue alterna, armado muros pantalla balistica, fundida columnas
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cuartos gases, limpieza y sello juntas placas contrapiso en epoxico, estructura
margquesina cielorrasos.

EXCAVACIONES RED SANITARIA

Fuente: Subdirecciéon Administrativa y Financiera

MAMPOSTERIA DUCTERIA SISTEMA DE EXTRACCION

Fuente: Subdirecciéon Administrativa y Financiera

PISO EPOXICO PANETES Y ESTUCOS

Fuente: Subdireccién Administrativa y Financiera

125



Reparaciones locativas de la Unidad Basica de Magangué - Bolivar

La edificacion se encuentra localizada dentro del predio del Hospital de La Misericordia el
cual por medio de comodato hasta el afio 2023, dispone de un &area que le permite prestar
sus servicios de clinica y patologia. A esta sede se realiz6 mantenimiento con repulida y
desmanchado de pisos en tableta vibro prensada, cambio de los tanques de agua por un
material aséptico como lo son los de polietileno (tanques plasticos), cambio de accesorios
sanitarios debido al mal funcionamiento que presentan los existentes, cambio de cerraduras
en mal estado, pintura general de la sede (interior y exterior), cambio de lamparas LED para
el consultorio y la eliminacion de goteras en el area de la nevera para su posterior arreglo
del cielorraso existente.

’

Fuente: Subdireccion Administrativa y Financiera

Reparaciones locativas de la Unidad Basica de El Banco en Magdalena

Se encuentra localizada en el costado nor-oriental del predio del Hospital La Candelaria,
cuenta con un area aproximada de 170 m?, la cual se encuentra en comodato suscrito desde
el 18 de junio de 2018 con una vigencia de cinco afios. A esta sede se realizd renovacion

126



parcial de acabados en cuanto a su cielorraso en fibrocemento, el cambio del cableado y el
suministro de ducteria en la parte eléctrica para la iluminacién interna, mantenimiento y
cambio de griferia para las mesas de necropsia, la repulida y desmanchado de piso del
tablon vibro prensado, pintura interior y la aplicacion de pintura texturizada hidrorepelente
en el exterior; de igual forma la aplicacion de pintura a la carpinteria de madera y lamina y
por ultimo el cambio del mobiliario correspondiente al consultorio y la recepcion.

Fuente: Subdirecciéon Administrativa y Financiera

Reparaciones locativas de la sede de la Regional Norte - Barranquilla

Edificacion propia del Instituto con aproximadamente 2.000 m?, se efectu la sustitucién del
piso vinilico existente en algunas areas de la edificaciéon los cuales ya cumplieron su tiempo
estimado de vida util ocasionando riesgos potenciales para los funcionarios al presentarse
desprendimientos y desgastes hasta el punto de evidenciar la superficie sobre la cual fueron
instalados y el reemplazo de la cubierta de la zona de descenso de cuerpos adjunta a la
sala de necropsia, debido a que se encuentra practicamente destruida por las adversas
condiciones de salinidad y fuertes brisas con arrastre de arenas que la han llevado a que
se encuentre totalmente oxidada pudiendo colapsar y ocasionar accidentes a usuarios y
funcionarios que circulen por el lugar.

Fuente: Subdirecciéon Administrativa y Financiera
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Realizar reparaciones locativas de la Seccional Cesar - Valledupar

Se soluciona la problemética presentada tanto a nivel de cubierta como de pinturas a nivel
interior y exterior, realizando para ello el cambio de tejas rotas y el mejoramiento de
acabados en vinilos y esmaltes otorgando las condiciones adecuadas de asepsia
requeridas.

TaREI sdTE

Fuente: Subdirecciéon Administrativa y Financiera
Realizar las reparaciones locativas de la Sede Seccional Narifio - Pasto

La sede Seccional Narifio ubicada en la ciudad de Pasto ofrece tanto el servicio de clinica
forense como el de patologia forense en una sede de aproximadamente 300 m2 en donde
se realizan tanto los procedimientos de necropsia médico legal como de reconocimientos
médico legales.

Durante el 2019 se realizé las intervenciones de impermeabilizacién de toda la cubierta,
tanto de la teja existente, vigas canales y la placa en la cual se encuentran instalados los
tanques altos, cambio de algunas tejas difusoras de luz, instalacion de flanches en la
mamposteria perimetral para proteger tanto la cabeza de los muros como las fachadas,
mantenimiento de la pata de muros tanto interna como externa mediante
impermeabilizaciones para reparar la humedad por capilaridad y el mejoramiento de la
pintura general, cambio de las redes normal y de iluminacién del area de clinica, instalacion
de una estructura adecuada para soporte de la estructura del nuevo cielo raso a reemplazar,
cambio de luminarias a fin de dar cumplimiento desarrollando actividades que cumplan lo
establecido en el reglamento técnico de instalaciones eléctricas RETIE.
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Fuente: Subdireccion Administrativa y Financiera

Fuente: Subdirecciéon Administrativa y Financiera

Mantenimiento y reparaciones locativas de la Seccional Tolima- Ibagué

En el &rea de consultorios y el laboratorio de biologia que se encuentran ubicados en el
primer piso de la sede, se realizo la sustitucion del piso epoxico existente en el laboratorio,
debido a que se encontraba fracturado ocasionando riesgos potenciales para los
funcionarios al presentarse desprendimientos y desgastes hasta el punto de evidenciar la
superficie sobre la cual fueron instalados y la renovacion parcial de los acabados de muros
a nivel de pintura.
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Fuente: Subdireccion Administrativa y Financiera

Mantenimiento y reparaciones locativas de la Unidad Basica de Chaparral-Tolima

En la Unidad Basica de Chaparral en la casa de justicia del municipio se presta el servicio
de clinica y alli mismo se encuentra el area administrativa del Instituto; en dicha instalacién
se realiz6 aplicacién de pintura para mejorar el estado de los muros. Para las actividades
referentes a los servicios de patologia se cuenta con una edificacion de 145 m? localizada
dentro del predio del Cementerio municipal en donde se realiz6 un mantenimiento a nivel
de acabados de pisos, muros y en especial en su cubierta debido a que los fuertes vientos
han desprendido varias tejas de asbesto cemento, lo que ha ocasionado que cuando llueve
se ingrese el agua afectando el cielorraso existente.

Se instal6 las piezas de teja faltantes, cambio del cielorraso en mal estado por un cielorraso
en PVC resistente a la humedad y la aplicacion general de pintura en toda la sede, tanto en
el interior como en el exterior.

Fuente: Subdirecciéon Administrativa y Financiera

4.4 Avance en la implementacién de las normas internacionales de
contabilidad

El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses en la vigencia 2017 y 2018
efectdo la implementacion del nuevo marco técnico normativo para Entidades de Gobierno,
Resolucion No. 533 de 2015 y sus modificatorias, dando cumplimiento a los requerimientos
y actividades solicitadas por los entes reguladores. Igualmente se realizaron los reportes
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de informacién solicitados por la Contaduria General de la Nacion dando cumplimiento a
los cronogramas establecidos.

A continuacion, se mencionan las actividades relevantes frente al proceso de
implementacion:

Elaboracion y aprobacion de Politicas Contables: a través de la Resolucion 248 de mayo
de 2018 fueron aprobadas las politicas contables del Instituto, durante el afio 2019 se
identificéd que para el afio 2020 las politicas contables seran objeto de actualizacion con
base a los cambios que han surgido durante este periodo, con base a las normas
vigentes emitidas por la Contaduria General de la Nacion.

Se realizo6 socializacion de las politicas contables con las Unidades Organizacionales y
Regionales durante el afio 2019.

Actualizacion del procedimiento contable: en septiembre de 2019 fue actualizado el
procedimiento contable en el aplicativo ISOLUCION y se realizd6 divulgacion de
actualizacion de procedimiento 05 de diciembre 2019.

Se han efectuado modificaciones a otros procesos que se encuentran involucrados
directamente con el cambio al nuevo marco técnico normativo como lo son aquellos
relacionados con Bienes e Inventarios, asi mismo, se continla efectuando andlisis en
pro de identificar y culminar los ajustes que se consideren pertinentes para mejora y
articulacion de este proceso con los Estados Financieros.

Se estan realizando mejoras a la herramienta de gestion de bienes e inventarios, con el
fin de culminar la implementacion de requerimientos contables del nuevo marco técnico
normativo para entidades de gobierno.
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5. RELACIONES INTERINSTITUCIONALES

5.1 Participacién en diferentes espacios institucionales

e Campafa- Mama nos necesita, mayo de 2019

Una campafia que llama a la tolerancia para tener un fin de semana seguro y en casa junto
a las madres. A esta campafia se unio la Vicepresidente de la Republica, el Consejo de
Estado, la Fiscalia General de la Nacion, diferentes artistas y médicos de comunicacion
junto a la policia.

e Entregade cuerpos — Masacre de Bojaya, Octubre — 30

Acto de entrega formal de los cuerpos de la masacre del 2 de mayo del 2002 en Bojaya. La
directora se compromete a seguir con la busqueda de las personas victimas de la masacre
que contintan desaparecidas.

e |l Simposio Internacional, Noviembre — 5
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Dentro del Il Simposio Internacional y en compairiia de familiares victimas del palacio de
justicia, el Instituto reitera que se debe trabajar con y para las victimas y asume los errores
cometidos afios atras y aclaré que Sl hubo desaparecidos en la toma del palacio en 1985.

e Encuentro nacional de satisfaccion y enfoque diferencial para las victimas y el
centro nacional de memoria histérica, Noviembre — 14

e En compafiia de ONU Mujeres la Directora realiza el lanzamiento de la publicacion
sobre la Evaluacion de la aplicacién del protocolo de valoracion del riesgo feminicida.
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e Entregadel cuerpo de la victima Gloria Isabel Anzola de Lanao del Palacio de
Justicia, Diciembre -9

...\\\\\\\\\\\\\\\\X\_\\,

e \\\\\\\\\\\\\\\\\

5.2 Actividades de cooperacion internacional y relaciones
interinstitucionales

e Convenio entre El Salvador y Colombia Noviembre — 20

La Directora General Claudia Adriana firmo el convenio entre El Salvador y Colombia con
el presidente de la corte suprema de justicia el Magistrado Oscar Armando Pineda, para
fortalecer la busqueda de desaparecidos en Centroamérica.
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e Encuentro con Alcalde de Barrancabermeja, Enero — 18

El alcalde de Barrancabermeja y la Directora se reunieron para hablar acerca de las
renovaciones de la sede actual del Instituto y el acercamiento para tener una Direccién
Seccional que ayude a las victimas y sus familiares a reducir el tiempo de espera en la
entrega de los cuerpos.

e Red de Escuelas del Estado

Durante la vigencia 2019 se realizaron tres reuniones con la Red de Escuela del Estado; en
dichas reuniones se adquirié el compromiso de participar en el primer FORO MIGRATORIO
el cual se llevo a cabo el 27 de noviembre con la participacion del Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forense con el Dr. Liévano Gutiérrez con la conferencia
VICTIMAS DEL FENOMENO MIGRATORIO, desde la Escuela del Instituto se extendié la
invitacion a las universidades en convenio en la ciudad de Bogota para participar como
asistentes.

135



PRIMER FORO

FENOMENO Pais Invitado Pert
MIGRATORIO
Red Escuelas del Estado 2019

@ 8:00 a.m - 5:00 p.m

@ 27 de noviembre de 2019

Somn @ 2 B @z T O RO

Fuente: Subdireccion de Investigacion Cientifica

e Formacién de autoridades indigenas en temas forenses
En asocio con la Universidad Auténoma Indigena Intercultural- UAIl y la Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional —USAID se desarroll6 un curso de
“Formacion de autoridades indigenas en temas forenses" con funcionarios publicos de los
municipios que hacen parte del programa destinado a fortalecer sus competencias
conceptuales y practicas en medicina forense aplicada a las realidades que enfrentan en
violencias basadas en género con énfasis en violencia sexual.

o Diplomado “Fortalecimiento de las capacidades de coordinaciéon entre la
jurisdiccién especial indigena JEI y el sistema jurisdiccion ordinaria en el
Norte del Cauca

La Regional Sur Occidente realiz6 capacitaciéon los dias 16-30 de agosto de 2019 en el
Diplomado “Fortalecimiento de las capacidades de coordinacion entre la jurisdiccion
especial indigena JEI y el sistema jurisdiccion ordinaria en el Norte del Cauca”.

e Formar Servidores del INMLCF como auditores en lanorma ANAB, con ICITAP

Entre el 22 al 26 de abril de 2019, se realiz6 en Bogota el curso CERTIFICACION
AUDITORES ANAB, con el cual se capacitd a 10 servidores del Instituto Nacional de
Medicina Legal en competencias para auditores contribuyendo a aportar en los procesos
de acreditacion que se llevaron a cabo y a mejorar la gestion de mejora a nivel institucional
a través de las auditorias internas.

136



6. ESTADOS FINANCIEROS

INSTITUTO NACIONAL DE MEDRM INA LRGAL Y CHENCIAS FORENSES
Dvecotn Gensenl

CERTIFICACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
CON CORTE A 31 DE DICIEMBRE DE 2019

Centificamos que los sakdos de los Estados Financieros con corte al 31 de diciembre de
2019, fueron tomados fieimente de los ibros de contabilidad del Instituto y corresponden
con los saidos reportados por el Sistema Integrado de informacion financiera SIIF Nacion
Il, los cuales son llevados conforme a las normas de contabilidad piblica y reflejan de
forma fidedigna la situacion financiera del ente piblico.

Se expide a los 13 dias del mes de marzo de 2020

JIMENEZ PAJARO
DIRECTOR GENERAL (E).
C.C. 79.321.507
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