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A +. san 
  

> OBJETIVO DEL PROCESO “a ALCANCE Er RESPONSABLE 

Establecer lineamientos y directrices estratégicas institucionales, Inicia con la definición de lineamientos para la Líder del proceso: Director General y Jefe Oficina de 
así como la programación presupuestal de recursos de inversión, formulación del plan estratégico y programación Planeación. Secretario General, Subdirector Administrativo y 
que permitan la implementación de planes, programas y presupuestal del Instituto y finaliza con la evaluación Financiero, Subdirector de Servicios Forenses, Subdirector 

de Investigación Científica, Directores Regionales y 

Seccionales y Lideres de Proyecto de Inversión.     proyectos, con el fin de cumplir los fines esenciales de la entidad. de los planes institucionales y proyectos de inversión. 
  

       
  

     

   

    

     

  

  
  

  

  

Producto 
Proveedor A o ds Cliente En aran Formular O actualizar AE 

e componentes del Plan 
formulación del plan Estratégico 

——— Provecto o Plan Nacional estratégico y para la - o Misidi1, WIsicn, Todos los procesos 
Departamento y conticcion de le plas Realizar acompañamiento para la ovietivos 
Nacional de de Desarrollo P formulación del nlan-estratégico tdo ess 
PI ió programas estu cibnales y programas. flanes y proyect s de || del ea Y RBMHa CMECIvo 
A Plan estratégico de la proyectos de inversión latentá A Eon oa anta Directiva 

FGAIRA : INM institucionales Todos los procesos 
Fiscalía General de Socia lzar al plan estratégico y los 
la Nación : planes, programas y proyectos de Contexto Partes interesadas 

Plan Pluri Anual de A la entidad. Estratégico Grupos de valor 
Inversión dal Gobierno. Ciudadanía 

p - Informe de Plan 
Clientes y grupos de ——¡— Netesidades y resentar los resultados al comité Reali o Estratégico 
valor 2xpecialivas Directivo e identificar e estes”. 2¿GuUBAO 2 

implementar acciones de mejora. cumplitmiento de plan Informe de gestión 
Alta Dirección + Directrices y estrategias estratégico, planes, programas y 

Junta Directiva institucionales. Orientar la actualización y mejora proyectos de la entidad sc a e 
indicadores e 

An de los planes, programas y E 
aa estión 

Todos los procesos A PREMIO ESAIEgIcO por proyectos institucionales. 9 
procesos ZE 

Programa de Etica 

Partes interesadas por y transparencia 
procesos         E] pública formulado 

de o Informe 
Requerimientos de las 

; monitoreo al 
partes interesadas por Programa de Ética 
proceso y transparencia 

pública



  

CARACTERIZACIÓN DE PROCESOS Código:DG-E-CARACT-038 

  

  

    
GESTIÓN DE LA PLANEACIÓN INSTITUCIONAL 

Versión: 6 

  

    
  

   

   

           

      
     

E DAS INA Fecha de vigencia 

ZE CIENCIAS 
2 FORENSES 29/Abr/2024 

Producto 
eto Ae , Servicio / Salida bd 

Revisar e identificar los Brindar lineamientos para la í= 
Departamento ic proyectos de inversión para la formulación, ejecución y reporte Proyecio(s) aproBedofs) de 'o 
Nacional de lineamientos técnicos vigencia o posibles temas de los proyectos de inversión. ll Planeación 

Planeación Formular los nuevos proyectos o y   

de proyectos 

    

Necesidades de 

nuevos proyectos de 

inversión 

Todos los procesos 

Información de 

desarrollo y avance de 

priorizados para la formulación 

de proyectos y consecución de 

recursos 

actualizar los proyectos de 
inversión. 

   

   

    

    
  

  

los proyectos de 

inversión 

    

Comité Directivo 

Junta Directiva Necesidades 

Institucionales 

priorizadas para 

formular proyectos de 

inversión 

oa » w 

Identificar mejoras para el 

seguimiento y reporte de los 

proyectos de inversión. 

Registrar en el aplicativo o sisteía 

de información del ENP la 

información de los proyectos de 

  

      

      

  

      Verificar la información remitida 

de la formulación, ejecución v 

reporte de los-¿70 80/05 (e 

mverián 

Wersiól..   
  

   
——— Observaciones a las actas 

de reunión 

Junta Directiva 
Realizar cronograma de los temas a 
tratar en junta directiva. 

      

  

        

      
   

   
  

Construir las presentaciones 

y consolidar la información 
para junta directiva 

Apoyar la elaboración de las 
actas de la junta directiva 

     

  

  

  

Nacional (BPIN).     
Reporte de ejecución de 
proyectos en el Sistema 
de Información de la 
Nación 

    

Todos los procesos 
que lideran proyectos 
de inversión 

formación de avance 
de proyecto de inversión 
con observaciones ú 

necesidad te 
comp lermento 

Entidad de la nación 

con interés o fuente de 

financiación del 

proyecto 
         

  

Comité Directivo 
Junta Directiva 
Todos los procesos 
responsables de 

proyectos de inversión 

ja es 

. Actas de junta directiva Junta Directiva 
para revisión y 
aprobación. 

    Anteproyecto de 
inversión para 

financiación y aprobación 

  

    

  

Informe de proyectos de 
inversión 

. Documentos para el 
desarrollo de la junta 
directiva. 

- Seguimiento a los   

    

A 

Implementar oportunidades de Realizar seguimiento al 
mejora en caso de identificar. cumplimiento de los 

compromisos.     
compromisos
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Consolidar o realizar ajustes al 
anteproyecto de presupuesto y al 
Marco de Gasto de Mediano 
Plazo. 

  

  

     

   
   
      

Entrada 

Ministerio de Directrices y Identificar las necesidades 

Hacienda lineamientos con para formular el Anteproyecto 

respecto al de presupuesto y el Marco de 

presupuesto general Gasto de Mediano Plazo 
de la Nación (MGMP). 

Todos los Información de 
procesos anteproyecto de 

presupuesto, recursos 
de funcionamiento e 
inversión 

Gestión Presentar los resultados de 
Financiera Informe de ejecución ejecución presupuestal al comité 

presupuestal Directivo 

Identificar e implementar 

  

    acciones de mejora, si se      

         
ae 
  

  

Departamento —— Lineamiéntos=obre la 
Administrativo de ta Función gestion de riesgos : = 
Publica Actualizar o formular la política 

Secretaria de transparencia institucional de gestión de riesgos 
Ministerio de tecnologías de 

la información 

Riesgos identificados por 
Todos los procesos procesos 

   Informe de seguimiento de 

acciones y controles para 
la gestión de los riesgos. 

  

Hacer seguimiento a la 

ejecución presupuestal de 

recursos ! 

|   
  

       

         

    
      
     

      

      

Presentar la política de gestión de 
riesgos al comité Institucional de 
coordinación de control Interno para 

aprobación. 
Realizar acompañamiento 
metodológico en la formulación de 
los riesgos y controles de los 
procesos 
Consolidar y publicar el mapa de 

riesgos institucional 
  

  

Identificar oportunidad de: mejora 

relacionada con la gestión del 

Riesgo y presenta en el comité 

institucional de control interno 

Informe de Seguimiento 
Riesgos Institucionales 

   

   

Gestión del Sistema de 
Evaluación y Control     

  

  

Verificar el cumplimiento de las 

acciones y controles definidas 

como tratamiento a los riesgos 

  

  

  

   

  

Producto A 
Anteproyecto de 

Presupuesto y Marco de 
Gasto de Mediano 
Plazo del INMLCF 
formulado. 

Comité directivo 

Junta directiva 

Fiscalia General de la Nacional 

Ministerio de Hacienda y 

Crédito Publico 

Departamento Nacional de 
Anteproyecto de 
Presupuesto y Marco de 
Gasto de Mediano Planeación 

lazo aprobado. Consejo Superior de la 

Judicatura 

Informe de  ejescrsión 
rrosupuestal y del 15s 

pfoyectos de Ir version. 

Departamento Nacional de 

Planeación 

Comité directivo 

Cliente Producto. 
Servicio / Salida 

Comite institucional de 
Coordinación de Control 
Interno 

Todos los procesos 

Propuesta de la política de 
gestión de Tiesgos 
Política de gestión de riesgos 
aprobada 
Lineamientos sobre la gestión de 

Me5g05 

Mapa de riesgos institucional 

  Informe de seguimiento a la 

gestión del riesgo por parte de la 

segunda linea de defensa 

Gestión del Sistema de 
Evaluación y Control 

Administración del SIG   Informe de la gestión del riesgo 
para la revisión por la Alta 

Dirección
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Producto liente 

Mbdades:y os a e Establecer los ejes temáticos de Formular proyectos o convenios Ejes temáticos y estrategia de__ Todos los procesos 
Organizaciones de construcción de los ejes cooperación internacional e de cooperación internacional a cooperación internacional e 

orden Nacional e temáticos de cooperación interinstitucional intermstitucional inierinstitucional 
Internacional internacional e interinstitucional 
   

      

     
            

  

Priorización de necesidades ; : : Formulación de proyectos de __ Entidades y/u 
o ibetiuciónales pará E Identificar posibles Socios y/o Gestionar los proyectos de cooperación internacional o Organizaciones de 

Comité Directivo formulación de proyectos de aliados estratégicos de cooperación internacional O interinstitucional orden Nacional e 
cooperación cooperación interinstitucional Proyectos de cooperación Internacional    

      

   

internacional o 
Propuestas y necesidades para Es a 

E z p ennstitucional suscritos la formulación de cooperación 
internacional e interinstitucional 

  
  

  

   
    

  

Todos los procesos — Informe de resultado de los  —— Comité directivo 
Informe de seguimiento de los proyectos de cooperación 
proyectos de cooperación Presentar los resultados de los Realizar seguimiento a la internacional o 
internacional e interinstitucional proyectos de cooperación al ejecución de los proyectos de interinstiticional 

comité Directivo e identificar e cooperación y verificar fi2s 

implementar acciones de resultados 

mejora en caso de ser 

   
   

   

   

        

       >-— 

    

   
  

  

    

    
   

   
   

  

elas) 

— Identificar las políticas a nivel nación Adoptar o definir las políticas Propuesta de políticas Comité Directivo 
Presidencia -—— Lineamientos y políticas que aplican a la entidad públicas aplicables al públicas para aprobación 

Entidades de orden publicas INMLCF % , 
Nacional. Actos administrativos para 

: ; adopción de políticas 

Todos los procesos Información para la adopción Establecer lineamientos 

o formulación de políticas metodológicos para la Informe de ejecución de 
institucionales adopción o definición de Es as políticas 

políticas 

  

   
Informes de seguimiento 

aplicación de las políticas 

  

     

   

  

      Consolidar los resultados del 

cumplimiento de las políticas y 

presentar los resultados en el Comité 

Directivo e implementar las mejoras 
en caso que se identifiquen 

Verificar el cumplimiento de las 
políticas institucionales.      

  

   

Propuesta de política con 
ajustes o recomendaciones     
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Administración del Sistema 

Integrado de Gestión - SIG 
Gestión de Infraestructura 
Tecnológica y Servicios 
informáticos 

Gestión de Seguridad y Salud 
en el Trabajo 
Gestión Ambiental 

EE MED INA GESTIÓN DE LA PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Fecha de vigencia 

7E CIENCIAS 
2 FORENSES 29/Abr/2024 

Proveedor Entrada e AN 

: E +A Programa de revisión de 
Lineamientos. políticas, documentos del SIG. 

Administración del Sistema 
Integrado de Gestión - SIG 
Entidades de normalización, 

certificación y acreditación 

Gestión del Sistema de 
evaluación y Control 

Organismos de Control 

Gestión del Relacionamiento 

con la ciudadania 

objetivos e indicadores del SIG. 

Fortalezas, observaciones, no 

conformidades, oportunidades 

de mejora, cambios que podrían 

afectar el SIG y necesidades de 

recursos. 

Informe de auditorias internas 

del SIG. 

Informe de auditorias y 

evaluación de la conformidad 

extemnas del SIG. 

Resultados del seguimiento alo 

riesgos institucionales 

Informes de auditorías Intern: 

Informe de auditorias externas 

de entes de control. 

Resultáuos de eva lación de la 

satisfacción de cuente. 

lManh=stacióne (quejas, 

SS amos, denuncias, 

sugerencias, peticiones y 

solicitudes). rendición de 

cuentas 

  

    Planificar el proceso 

identificando las mejoras y 
ajustes necesarios y definir 

POA. 

  

Actualizar 0 crear OS 

documentos del proceso. 

Identificar y gestionar los 

riesgos. 

Medir el desempeño del 

proceso 

Aplicar la evaluación — de la 

satisfacción de los clientes y 

partes interesadas. 
  

  

implementar acciones 

rrectivas. preventivas O (e 

ejora ¡mMatorde ¿con loz 

Y resultados. 

    

Werificar | el 

proceso. 

realizar seguimiento a los 

indicadores institucionales y a 

las acciones preventivas, 

correctivas y de mejora 

definidas. 

  

  

    

    

   

   
   

  

  

Documentos — del proceso 
aprobados. 
Información de entrada para 
ta revisión del SIG por la Alta 
Dirección. 
Plan de mejoramiento 
auditorias del SIG y acciones 

implementadas. 
Cambios que podrías afectar 
eLAl6. 
Identíficación de necesioades 
delia, 

nformación para actualizar 
los riesgos ambientales, de 

seguridad y salud en el 
trabajo y de seguridad de la 

información. 

Planificación de la 

satisfacción del cliente. 

Resultados de la encuesta de 
satisfacción del cliente. 

Respuesta a las PORSD. 

Plan de mejoramiento de 

auditorías internas y externas 
para aprobación. 
Acciones implementadas 

   

      

    

Cliente 

— Administración del Sistema 

integrado de Gestión. 

— Gestión Ambiental. 
Gestión de Seguridad y 

Salud en el Trabajo. 
Gestión de Infraesiruciura 

Tecnológica y Servicios 

informáticos. 

Gestión del 

relacionamiento con la 

ciudadanía. 

Gestión del Sistema de 
evaluación y Control. 

Contraloria y entes de 
control.
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Úl,
 

  

PROCEDIMIENTOS Y RECURSOS ASOCIADOS AL PROCESO 

Véase procedimientos del proceso. 

Los recursos se encuentran establecidos en los procedimientos asociados al proceso. 

  

    
  

  

  

  

  

  

RIESGOS DE GESTIÓN Y CORRUPCIÓN 
DEL PROCESO 
  

    
Véase mapa de riesgos de gestión del proceso 

éase mapa de riesgos de corrupción del proceso 

  e
 

  INDICADORES DE GESTIÓN 
  

Porcentaje de cumplimiento del plan estratégico institucional 
  

Porcentaje de cumplimiento de los planes operativos anules (POA) 

Indice de avance financiero en proyectos de inversión 
  

    

Índice de avance producto en provectos/de inversión: 
    

Porcentaje de prapyéstas de gooperación aprobadás 
  

Porcentaje de eficaciade la gestión del riesgo institucional   
  

  

HISTORIAL DE CAMBIOS 

  

VERSIÓN FECHA RAZÓN DEL CAMBIO 

  

1 22/dic./2028       
No requiere 
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La actualización de la caracterización comprende 

la incorporación del ciclo PHVA, ajuste a la plantilla 

de caracterización en ISOLUCION, actualización del 

proceso y revisión de los indicadores.La 

caracterización integra las caracterizaciones, DG-E- 

CARACT16 Planeación Estratégica, DG-E-CARACT- 

18 Planeación y Programación Presupuestal, DG-E- 

CARACT17 Gestión de Proyectos de Inversión.La 

actualización de la caracterización se realiza en 

concordancia con el procedimiento vigente de 

Control de Documentos. 

  

  

  Al pasar de un Sistema de Gestián de la Calidad a 

un Sistema Integrodo de Gestión, hubo necesidad 

de rédreñer todo/el Sistema de Gestión, con el fin 

| de que >ste processo satisfaga los requerimientos 

ael nuevo Sistema Integrado de Gestión. 

  

Se modificó el objetivo y alcance del proceso. Así 

mismo se ajustaron todas las actividades de 

acuerdo con el ciclo Planear, Hacer, Verificar y 

Actuar. 

    

Es MED IA GESTIÓN DE LA PLANEACIÓN INSTITUCIONAL 

¿E CIÉNCIAS 
= FORENSES 

2 06/mar./2014 

3 30/dic./2016 

4 22/dic./2020 

5 28/dic./2020     
Se modificaron las fichas técnicas de los (3) 

Indicadores asociados al proceso: Avance 

financiero, físico y de gestión de los proyectos de 

inversión. 
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Se actualiza el objetivo, el alcance y el responsable 

del proceso, se ajusta el ciclo PHVA, así como el 

6 21/mar./2024 componente transversal del SIG, los indicadores 

del proceso y se actualiza la caracterización a la 

nueva plantilla establecida en el procedimiento 

vigente de control de documentos.     
  

  

  
ELABORÓ REVISÓ APROBÓ 
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Nombre: SHARON ALENA CASTANEDA BOTERO 

Cargo: Administrador de Casos 

Fecha: 15/abr./2024 

  

Nombre: IVANA CAROLINA GONZALEZ MURCIA 

Cargo: Profesional Especializado 

Fecha: 15/abr./2024 

Nombre: SANTIAGO CASTRO GIRALDO 

Cargo: Profesional Universitario 

Fecha: 17/abr./2024 

Nombre: CRISTINA ANDREA GUERRERO 

MOSQUERA 

Cargo: Profesional Universitario 

Fecha: 17/abr./2024 

Nombre: RUTH YOLANDA PABON LAS50O 

  

  

Nombre: JORGE ARTURO JIMENEZ PAJARO 

Cargo: DIRECTOR GENERAL (E) 

Fecha: 29/abr./2024 

   



  

  

= E MEDICINA 
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Cargo: Profesional Especializado 

Fecha: 17/abr./2024 

Nombre: JOSE JORGE ROCA MARTINEZ 

Cargo: JEFE OFICINA ASESORA 

Fecha: 26/abr./2024      


