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&, 22% RESPONSABLE
" OBJETIVO DEL PROCESO 4y ALCANCE -

Control Interno: Verificar y evaluar el Sistema de Control Intermo y la aplicacion de la normatividad vigente en el
Instituto de manera eficaz, oporiuna y confiable mediante estandares de evaluacion, control y asesoramiento que
contribuyan a la toma de decisiones, el logro de los objetivos, prevencion del riesgo, fomento de la cultura de autocontrol
y mejoramiento continuo. en cumplimiento de la misidn de la entidad.

Control Interno Disciplinario: Adelantar las actuaciones disciplinarias, de acuerdo con 135 competencias v
procedimientos establecidos en |a ley. con el fin de gestionar las faltas al deber funcional de los servidores plblicos del

INMLCF.

Entrada

Organismos generadores de
disposiciones leqales y
reglamentarias.

Organismaos externos de conirol,

-Disposiciones legales ¥
reglamentarias aplicables

~ -Plan Estratégico INMLCF
-Politicas, planes, proysctos y
programas institucionales

Todos los procesos

Comité Institucional de
Coordinacion de Conirol

Interno -CICCI -Reguerimientos del CICC|

Partes interesadas -Resuliados de informe de Ley

-Accionas correclivas vy praventiv
del Sistema de Control |

miicfioreNnstiusé:
y exte o

=" Informes gensrados de  los
procesos del INMLCF

Lineas de Defensa

-Mecanismos de  participacion
ciudadana
-Informes de la segunda linga de
defensa
-Planes de mejoramiento de

auditorias internas del SCI oy
auditorias extemnas.

- Programa de Aseguramiento de
Mejora de la calidad de la auditeria
interna (PAMC)

-Mapa de riesgos Institucional

Establecer el Plan Unico Nacional
de Auditorias y Seguimientos -
PUNAS (auditorias internas del
SCI, asesorias, informes de ley
acompanamientos, seguimientos,
atencicn a entes de control y ofras
actividades).

. Adelantar Ia fase de planeacion d
. Ejecutar la fase de trabajo de Ia
. Realizar la fase de elaboracién del
. Realizar asesorias.

. Elaborar informes de Ley.
. Realizar otras acti

o C

. Realizar seguimiento a los riesgos

Inicia con la identificacién de necesidades,
informes, planes y programas institucionales y
finaliza con un informe de evaluacion del Sistema

Jefe Oficina de Control Interno

Este proceso inicia con la recepcion de la queja o informe sobre la
presunta comision de una falta disciplinaria y culmina con
decisiones de terminacion de! procese vy archive o falles
sancionatorios o absoluterios en firme.

auditoria interna.

auditoria intema. :
ylo ajustado

informe de auditoria interna.

interna (PAMC-Al)L interno.

institucionales. Interno.

Declarar el cumplimenio o
incumplimiento de la actividad de
auditoria. PAMC-AL

Requerir modificacién de alguno
de los items del PUNAS

Informe de asesoria.

Informe de Ley.
Reporte SACL
Informe PAMC
Informas de la OFCI

Desarrollar la fase de seguimiento
a las acciones del Plan
Mejoramiento.

Punas ajustado

Jefe Oficna de  Control
Disciplinario Interno, Jefe Oficina
Juridica. Director General.

Programa Unico Nacional de
Auditorias (PUNAS), Aprobado

Informe de auditorias

rama de Trabajo

Lista de Chegueo auditorias
internas al sistema de controf

Cliente

—Comite Institucional

Interno

Procesos del INMCLF
Partes interesadas
Lineas de Defensa

Crganismos externocs
control.

Compromiso Etico del Auditor

Carta de representacién para
entrega de informacion para
auditoria por parie del auditado.

Reporte plan de mejoramiento.

Informe de seguimiento

de

Coordinacion de Control

de



CARACTERIZACION DE PROCESOS

Cédigo:DG-C-CARACT-007

>~

Version: 6

== MIDICINA GESTION DEL SISTEMA DE EVALUACION Y CONTROL Fecha de vigencia
ZZCIINCIAS
Z FORENSES 9/Abr/2024
Entrada P > >
: : Recibir y asignar la informacién - - Hecisiones  que < Sujetos procesales.
Entldad?js dec:eEStadD Normatlva Y obtenida en 1as quejas, informes de Anallzatf, R dete:;imima{ :ﬁ en derecho Quejose
sncargaas e | lineamientos en Control servidor plblico y de oficio. SoppEcs, Shaiel N correspondan: Juzgamiento
expedir normatividad. Disciplinario. actuacion  disciplinaria vy Auto inhibitorio
Recibir expediente con pliego de proyectar la decision que en Iniciacién de
Ciudadano o persona cargos notificado. derecho corresponda. indagacion
quejosa. Queja :
_ Recibir expediente con auto que provia Apeting
Medios de concede recurso de apelacion de investigacion
comunicacion 3 concedido. disciplinaria
ol Evaluacion de.la
Organismos de o e = _ —p{vesyOaton. ‘
control. Informe  de  servidor S R e T T Revisar los proyectos \ W )L 2 Comisién Nacional de
A ST . competencia a la Comision misidaodo reddieas o
Servidores publicos publico, sobre la Niacional de Disciplina Judicial e Disciplina Judicial
Entidades publicas presunta comision de ) sl

Todos los procesos

Instrucior

Gestion de soporie
juridico

una falta disciplinaria
para ser tramitada de
acuerdo a a

Proferir auto de evaluacion de
investigacifin gisciplinaria (archjvo,
pliegoy !

£alld' de pmera instancia
sancionatorio/absolutorio o auto de
terminacion del proceso y archivo.

Profenr acto administrativo que

resuelve el recurso de apelacién.

Auto impugnado

Recurso de apelacion

decisiones, e ‘W
} ) to y <= segunda

ia, verificando que estén

ajustadas a la normatividad
vigente.

Fallo de primera ~ Sujetos procesales.

inctancis hGestién de talento
it umano

SR Procuraduria General

de la Nacion

Fallo de primera ~— Syjetos procesales.

instancia Quejoso

absolutorio.

Auto de archivo

Auto Gestibn de soporte

adminisirativo juridico

que resuelve el Sujetos procesales.

recurso de Quejoso

apelacion.
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Gestion de 12 Planeacion
Institucional

Administracion del Sistema
Integrado de Gestidn
Gestidn de Infraestructura
Tecnoldgica y Servicios
informaticos

Gestién de Seguridad y Salud

en el Trabajo
Gestion Ambiental

Administracion del Sistema
integrado de Gestion.
Entidades de normalizacion,
ceriificacion y acreditacion

Gestion del Sisiema
de Evaluacion y Conirol,
Organismos de Control

Gestion del Relacionamienio
con ia Ciudadania

== MIDICINA GESTION DEL SISTEMA DE EVALUACION Y CONTROL Fecha de vigencia
ZZCIENCIAS
- TORIIS 9/Abr/2024
Entrada

Plan Estratégico.

. Coniexto
institucional
Partes interesadas.
Resuliados de la medicion del
desempenio de los procesos

. Mapa de nesgos e informe de

estratégico

monitoreo de los riesgos
institucicnales
Lineamientos, politicas,

objetivos e indicadores del SIG.
. Fortalezas, observaciones, no
conformidades, oportunidades
de mejora, cambios gue
podrian afectar el SIG y
necesidades de recursos.

informe de auditorias i s
itorias

. Resultados del seguimienio a
los riesgos institucionales
Informes de auditorias de
control interno y externas

. de entes de control.

. Resultados de evaluacion de la
satisfaccion del clienie.

Manifestaciones (quejas,
reclamos, denuncias,
sugerencias,  peliciones vy

solicitudes).

nificar el proceso
wentificando  las mejoras vy
ajustes necesarios y definir
Plan Operativo Anual (POA).

. Actualizar o crear los

partes interesadas.
. Gestionar las PQRSD.

documentos del proceso.
. ldentificar y gestionar los riesgos
. Medir el desempefio del proceso
. Aplicar la evaluacion de la

satisfaccion de los clientes y

resultadés.

las acciones

indicadores Institucionales y a
preventivas,

correctivas y de
definidas.

e T 1 j )
g —= S—%
e
‘ \:it el efiipefio del
/ C ;s
. Realizar seguimientoc a Ilos

mejora

POA aprobada.

Seguimiento al FOA.
Identificacion de Ios riesgos
del proceso para revision
Mapa de riesgos por
proceso.

Indicadores Institucionales

Programa de revision de
documentos del SIG.
Documentos  deley

de  mejoramiento
auditorias del SIG y acciones
implementadas.
Cambios que podrian afectar
el SiG.
Identificacion de
necesidades dei SIG.

Informacion para actualizar
los riesgos ambientales, de
seguridad y salud en el
trabajo y de seguridad de Ia
informacion.

Blanificacion de 1a
satisfaccion del cliente
Resultados de |13 encussta de
satisfaccion del clienie.
Respuesta a las PQRSD.

Plan de mejoramienio de
auditorias de control intermo
y externas para aprobacian.

. Acciones implementadas

Cliente

Gestion de la Planeacion
Institucional

Administracion del
Sistema Integradc de
Gestion.

. Gestion Ambiental

. (Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

. Gestion de Infraestruciura
TJecnologica v Servicios
informaticos.

Gestion deil

relacionamiento con 1a
ciudadania.

Gesfion del Sistema de
Evaluacion y Control.
Entes de control externo.
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RIESGOS DE GESTION Y CORRUPCION
DEL PROCESO

VVéase mapa de riesqos de gestion del proceso

PROCEDIMIENTOS Y RECURSOS ASOCIADOS AL PROCESO L
Véase procedimientos del proceso
Los recursos se encuentran esiablecidos en los procedimientos asociados al proceso.

Veéase mapa de riesgos de corrupcion del proceso

INDICADORES DE GESTION

Porcentaje de cumplimiento de las auditorias internas de la Oficina de Control Interno -

Porcentaje de eficacia de los planes de mejora provenientes de hallazgos de la Oficina de Control Interno

Porcentaje de cumplimiento de las asesorias de la Oficina de Control Interno

Nivel de desempefio del auditor interno en la practica profesional de gudi

| A N y
INDICADORES DE GESTION CONTROL INTERNO DISC w \/
Indice de aten;ia’g icitugles de ac iones disciplinarias
| -
Indice de se s perblicos con fallos sancionatorios en firme
HISTORIAL DE CAMBIOS
VERSION FECHA RAZON DEL CAMBIO

1 19/dic./2018 No requiere
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31/mar./2014

La actualizacion de la caracterizacion comprende
la incorporacion del ciclo PHVA, ajuste a la plantilla
de caracterizacién en ISOLUCION, actualizacién del

proceso y revision de los indicadores.La
actualizacion integra las caracterizaciones DG-C-

CARACT-40-V02 Auditorias Internas del Instituto

Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
(esta caracterizacion integro y actualizo la
informacion de la caracterizacién DG-A-CARACT-
40-V01 Auditorias Internas de Gestién y DG-C-
CARACT-29-V01 Auditorias Internas de Calidad).La
informacioén de la caracterizacion DG-C-CARACT-
36-V01 fue integrada a terizacic’m de

Gestlon er Forensel Lalint i6
el Cllente y la informacién de la

caractenzacuén DG-C-CARACT-30-VO02 se integra
con esta caracterizacion y con la caracterizacién
del proceso DG-E-CARACT-45-V03 Gestion de la
Calidad.La actualizacion de la caracterizacion se
realiza en concordancia con el procedimiento
vigente de Control de Documentos y de Auditorias
Internas del INMLCF.

30/dic./2016

Al pasar de un Sistema de Gestién de la Calidad a

un Sistema Integrado de Gestién, hubo necesidad

de redisefiar todo el Sistema de Gestidn, con el fin

de que este proceso satisfaga los requerimientos
del nuevo Sistema Integrado de Gestion.
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El proceso fue ajustado en su objetivo, alcance,

26/feb./2020

actividades e indicadores, con el propdsito de
mejorar los requerimientos del Sistema Integrado
de Gestion.

Se corrigieron las férmulas de los indicadores
porcentaje de evacuacion actuaciones

02/feb./2021

disciplinarias y porcentaje de incremento de
actuaciones disciplinarias afio a afio.Se elimina el
programa PANA, ajustando las actividades de
asesorias y acompanamientos al Programa Unico
Nacional de Auditorias PUNA.

sicancely el responsable
asi como el

EONT

Se actualiza el objetivo+=
delprocElo, se auita e
@ erte trajisv G

del SIG, los indicadores

proceSo y se actualiza la caracterizacién a la

nueva plantilla establecida en el procedimiento
vigente de control de documentos.

NO

REVISO

APROBO
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Nombre: LUCILA SICACHA
Cargo: PROFESIONAL ESPECIALIZADO FORENSE

Fecha: 22/mar./2024 1 A

Nombre: [VANA CAROLINA GONZALEZ MURCIA
Cargo: Profesional Especializado

Fecha: 05/abr./2024

Nombre: ANDRES ROBERTO PABON CASTRO
Cargo: Profesional Especializado Forense

Fecha: 08/abr./2024

NO

Nombre: NESTOR FAN LEON NINO
Cargo: JEFE OFICINA ASESORA

Fecha: 08/abr./2024

Nombre: SANDRA BIBIANA MENDIETA SALINAS

Cargo: TECNICO

cONT

Nombre: JORGE ARTURO JIMENEZ PAJARO
Cargo: DIRECTOR GENERAL (E)
Fecha: 09/abr./2024

ROLADA
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Fecha: 08/abr./2024

Nombre: LUIS GONZALO COMBA TORRES
Cargo: JEFE OFICINA ASESORA

Fecha: 08/abr./2024




