Pregunta, sugerencia o propuesta

Anexo preguntas y respuestas - Audiencia Puablica de Rendicién de Cuentas- vigencia 2024.

Medio/No
Respuesta

PREGUNTAS Y RESPUESTAS AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024

Respuesta en términos de derecho de peticion

Ademas de Necropsias, que otros servicios presta medicina legal?

N/A

Para mayor informacidn le invitamos a consultar la grabacién en youtobe en el enlace podra conocer esta audiencia publica:
https://www.youtube.com/watch?v=GbsZ6n8adWw

Desde elimpacto ambiental observo que el area de laboratorios de
genética se consumen mucho plastico. En eso han implementado
nuevas politicas?

Oficio No. 0730-SSF-
2025 enviado por
coorreo electrénico al
peticionario.

Agradecemos sus comentarios y participacion en la audiencia de rendicién de cuentas. Al respecto, una vez verificada su solicitud, no es claro para la entidad a qué tipo de elementos plasticos hace referencia, ni la unidad de medida
de los mismos; sin embargo, en aras de emitir respuesta a la pregunta, se precisa que:

El Instituto dispone de un Plan de Gestién Integral de Residuos Sélidos para la gestion ambiental segura del plastico; este plan incluye medidas como: la separacion en la fuente, reciclaje, sensibilizacién del personal y bioseguridad
en las dreas.

De igual forma, especificamente en los laboratorios de genética de la entidad, se realiza el reciclaje del plastico de uso general; sin embargo, debido a la naturaleza de las muestras recibidas y los insumos empleados en los ensayos
en dichos laboratorios, estos pueden contener sustancias peligrosas para la salud y el medio ambiente, lo que hace indispensable mantener altos estandares de bioseguridad. Por esta razén, el Instituto cumple con la normativa
ambiental vigente conforme a la Ley 2232 de 2022, reglamentada mediante la resolucién 0803 de 2024 del Ministerio de Ambiente, la cual permite emplear plasticos de un solo uso por razones de higiene, salud o para el manejo de
residuos peligrosos.

Finalmente, el Instituto a través del Grupo Nacional de Servicios Técnicos Especializados y Gestién Ambiental, estd presto a recibir y estudiar la viabilidad de propuestas que coadyuven a

Con base en los principios de mérito y capacidad que deben
sustentar la designacion de altos cargos publicos, ¢podria explicar
por qué, tras mas de siete afios de encargatura, no se ha efectuado
el nombramiento definitivo de un director generaly cémo esta
situacion ha influido en la calidad institucional, la confianzay la
imagen del instituto ante la ciudadania.

Oficio N° 0718 -OFPE-
SG-2025 enviado por
coorreo electrénico al
peticionario

El paragrafo del articulo 41 de la Ley 938 de 2004 sefiala la competencia para nombrar al director general, y dice “El Director General serd nombrado por el Fiscal General de la Nacién".

Cudles el grado de avance y que gestion ha realizado la entidad
para dar cumplimiento al plan decenal de justicia, como por
ejemplo en el tema de lenguaje de sefias que debié implementarse
en julio de 2024?

Oficio No. 00052-OFPL-
DG-2025 enviado por
coorreo electrénico al
peticionario

Dando respuesta a su pregunta, me permito informarles que: La Resolucién 1519 del 24 de agosto de 2020 proferida por el Ministerio de Tecnologias de la informacién y las Comunicaciones “MinTIC” que define los estdndares y
directrices para publicar la informacién sefialada en la Ley 1712 del 2014 y los requisitos materia de acceso a la informacidn publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos, aplica para el Instituto Nacional de Medicina
Legaly Ciencias Forenses (INMLCF) en especial el articulo 3 asi:

Con base en lo anterior, el INMLCF en las Audiencias Publicas de Rendicién de Cuentas de las vigencias 2023, 2024 y 2025 a la Ciudadania, presto el servicio de Intérprete del lenguaje de sefas a los ciudadanos, quienes tuvieron
acceso al mismo, en tiempo real.

Asi mismo frente a la capacitacion de los servidores Publicos del INMLCF, la entidad a través del Centro de Lenguas y Culturas de la Facultad de Humanidades de la Universidad del Valle, desarrollé durante el segundo semestre de
2022, el Programa de Formacion en LSC para Médicos y Auxiliares de la Escuela de Medicina Legaly Ciencias Forenses, con una intensidad de 110 horas y dirigido a 26 servidores en total. Dicho programa, cumplié su propésito:
lograr que los servidores comprendieran y participaran en conversaciones bdsicas en lengua de sefias colombiana en el contexto personal, familiar y social cercano, a través de actividades que incluian diferentes actos de habla de
la vida cotidiana, familiarizdndose con las caracteristicas propias del Lenguaje del Centro de Lenguas y Culturas modalidad viso-espacial-gestual, para poder interactuar con miembros de la comunidad sorda.

Por ultimo, otro avance es el relacionado con los espacios y/o herramientas de sefializacién, teniendo en cuenta que el INMLCF celebré el Contrato 0220-SG-2021 con el objeto de suministrar e instalar sefiales inclusivas con
sistema de lectura y escritura téctil - braille, en alto relieve, otra lengua o idioma (ingles), pictograma y lenguaje de sefias, para la orientacion de personas con discapacidad visual, auditiva, personas que hablaran otro idioma,
personas que no supieran leer o que supieran lectura de tacto relieve, dentro de la entidad.
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¢Cudles son los compromisos en materia de gobierno digital?

Oficio No. 145-SAF-DG-
2025 enviado por
coorreo electrénico al
peticionario

ElInstituto Nacional de Medicina Legaly Ciencias Forenses (INMLCF), como entidad publica, debe alinearse con la Politica de Gobierno Digital liderada por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(MiInTIC). Esta politica busca transformar digitalmente el Estado para hacerlo més eficiente, transparente y centrado en el ciudadano, el INMLCF ha venido implementando los lineamientos establecidos por el MinTIC, los cuales
incluyen: 1. Gestion de la informacién: asegurar la calidad, seguridad y disponibilidad de los datos. 2. Seguridad digital: implementar medidas de ciberseguridad para proteger la informacién forense y personal. 3. Arquitectura Tl:
modernizar la infraestructura tecnoldgica para soportar servicios digitales eficientes. A suvez, ha establecido compromisos especificos en materia de Gobierno Digital dentro del Plan Estratégico Institucional 2023-2026, alineado
con la politica nacional liderada por MinTIC. Estos compromisos estén organizados bajo el enfoque del Cuadro de Mando Integral, que estructura la estrategia institucional en cuatro perspectivas: financiera, aprendizaje y
crecimiento, procesos internos, y sociedad.

Compromisos Clave en Gobierno Digital:

1. Transformacion Digital Institucional:

Implementacion de herramientas tecnolégicas para mejorar la eficiencia operativa y la calidad del servicio forense, que permiten optimizar procesos y mejorar la repuesta oportuna a la ciudadania.

2.Innovaciény analitica de datos.

Eluso de herramientas como tableros de control Bl (Business Intelligence) para el analisis de datos forenses y epidemioldgicos es clave para mejorar la toma de decisionesy la formulacién de politicas publicas, a su vez para el
analisis de datos administrativos, forenses y epidemioldgicos, los cuales permiten la toma de decisiones.

3. Servicios Digitales para la Ciudadania:

Fortalecimiento de plataformas digitales para la atencién a victimas, como el nuevo procedimiento técnico para la atencién integral a victimas de violencia sexual.

Participacion en estrategias como la “Busqueda Inversa” para la localizacion de familias de personas desaparecidas, apoyada en plataformas digitales.

4.Transparenciay Rendicién de Cuentas Digital.

ELINMLCF debe garantizar el acceso a la informacién publica.

Publicacién de informes de gestion facilitar la participacion ciudadana a través de medios digitales, como lo ha hecho en su reciente audiencia publica de rendicién de cuentas.

Realizacién de audiencias publicas virtuales y acceso a informacién institucional en linea.

5.Interoperabilidad y Gestion de la Informacion.

ELINMLCF debe asegurar que sus sistemas puedan integrarse con otras entidades del Estado, especialmente en temas judiciales, de salud y derechos humanos, para facilitar el flujo de informacién y la toma de decisiones.

En la actualidad el INMLCF tiene una conexion e interoperabilidad con algunas entidades como fiscalia general la Nacién, Unidad de Blsqueda de Personas Desaparecidas, el Ministerio de Salud y Proteccion Social entre otras,
donde se manejan sistemas afines con la labor institucién

6. Capacitacion y Cultura Digital.

Formacion continua del talento humano en competencias digitales.

¢Por qué el plan nacional de seguridad y salud en el trabajo que va
hasta el 2027, no esta integrado a la planeacion institucional?,
situacion que permitiria mejorar la gestién en situaciones quimicas,
fortalecer el programa de salud mental, entre otros.

Oficio N° 0718 -OFPE-
SG-2025 enviado por
coorreo electrénico al
peticionario

Elplan estratégico es un documento que define los objetivos a largo plazo del Instituto (4 afios) y las acciones necesarias para alcanzarlos, es una herramienta fundamental para guiar la toma de decisiones y definen la ruta que la
entidad seguird durante su periodo.

Es importante resaltar que para su formulacion se identifican las partes interesadas, y el proceso de seguridad y salud en el trabajo es vital para este proceso, es asi que el plan nacional de seguridad y salud en el trabajo acorde con
la normativa vigente se actualiza cada afo alineado a los objetivos del plan estratégico.

¢ Por qué los objetivos institucionales e iniciativas, no cuenta con la
integracion de todos los procesos de manera explicita.

Oficio N° 0054-OFPL-DG+|
2025 enviado por
coorreo electrénico al
peticionario

ElInstituto Nacional de Medicina Legaly Ciencias Forenses, en cumplimiento a la Ley 152 de 1994 “Por la cual se establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo”, Articulo 26° Planes de accion, con base en el Plan Nacional de
Desarrollo aprobado, férmula para su correspondiente plan de accién anual, que es un instrumento fundamental en el Plan Estratégico 2023 - 2026, es por esto que los objetivos institucionales en el rango superior contienen los
objetivos estratégicos y claramente se demuestra su interrelacion en la ficha técnica de los indicadores, ver descarga de pantalla en la siguiente imagen del sitio, de manera explicita. De acuerdo con lo anterior, efectivamente el
Instituto Nacional de Medicina Legaly Ciencias Forenses tiene integrados los objetivos institucionales a los procesos, esto se explica claramente en los documentos del Sistema Integrado de Gestidn que se encuentran publicados
en el listado maestro de documentos de la plataforma ISOLUCION. Tales documentos los puede consultar en el anexo DG-E-P- 023-AX-001 del procedimiento de Gestién de Indicadores, c6digo DG-E-P- 023, aclarando que los
objetivos institucionales se componen de: Los objetivos estratégicos, del sistema integrado de gestion y de proceso.

Aqui se puede evidenciar que todos los objetivos institucionales se encuentran alineados con uno o varios indicadores, estos se pueden identificar en la ficha técnica delindicador que describe explicitamente a qué objetivo del
proceso pertenece y que aportan al cumplimiento de la misién y la visién institucional.

Los objetivos institucionales tienen una jerarquia, por lo que actualmente todos los indicadores estratégicos tienen asociados el proceso del sistema integrado de gestion al cual pertenecen. la plataforma ISOLUCION muestra la
relacion que existen entre “objetivos estratégicos ", indicadores y el proceso con su respectiva medicion.

Esta informacion se puede consultar por quienes tengan usuario y acceso controlado, de acuerdo con las politicas de seguridad informatica.

¢ Coémo esa adecuacién en el servicio, esta permitiendo a los
servidores publicos que es una parte interesada del area misional,
contar con mejores condiciones de infraestructura para prestar los
servicios medico legales en el territorio nacional?

Oficio No. 145-SAF-DG-
2025 enviado por
coorreo electrénico al
peticionario

Para el Instituto es prioritario realizar las adecuaciones, reparaciones y mantenimientos de las sedes a nivel nacional, dada la importancia que reviste contar con infraestructuras modernas, seguras y adecuadas para la prestacion
del servicio, lo cual es de vitalimportancia para la ciudadania usuaria de la diversidad de servicios forenses y sedes que posee la Entidad.

Con base en lo expuesto, el INMLCF planea, organiza y adelanta el analisis técnico de viabilidad para el desarrollo de los proyectos, orientados al mantenimiento locativo de infraestructura de las sedes propias, con el fin de asegurar
su correcto funcionamiento y especificaciones técnicas que permitan el cumplimiento de la misién institucional.

EL Grupo Nacional de Gestion de Infraestructura realiza un diagndstico de necesidades de intervencidn de la infraestructura fisica (construccién, remodelacién, mantenimiento, adecuacion, etc.) de las sedes propias del Instituto,
priorizando su grado de intervencion, de acuerdo con las condiciones y estado de las construcciones, resultado del cual se elabora el plan de infraestructura, que es un mapa de ruta que establece las prioridades de ejecucion e
inversion, los proyectos a desarrollar, los recursos necesarios para mejorar la infraestructura fisica.
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¢Cuales fueron los resultados en cuanto a necesidades de personal
misional y administrativo, que arrojo el estudio de cargas realizado
en la entidad en el afio 2023y cuéndo la entidad ha programado la
socializacién de resultados a todos los funcionarios?

Oficio N° 0718 -OFPE--
SG-2025 enviado por
coorreo electrénico al
peticionario

En el afio 2023 se realizd un levantamiento de cargas de trabajo y actualizacion del manual de funciones acorde con los requerimientos para el proceso de concurso de méritos que sefala el Decreto 020 de 2014, el resultado de este
trabajo se encuentra publicado en los canales institucionales dispuestos para tal fin.

Igualmente es importante resaltar que acorde con el numeral 5 del articulo 40 de la Ley 938 de 2004, es funcion del Director General "Dirigir y coordinar la administracién de los recursos humanos, fisicos, técnicos, econémicosy
financieros del Instituto", por tanto, el resultado de este estudio es un insumo para las gestiones que requiera realizar y no es necesario realizar la socializacién de su resultado.

10

Cual es el detalle por nivel jerarquico y clase de educacion, de la
cantidad de servidores publicos capacitados durante la vigencia
2024y cuales el total de recursos ejecutados por solicitudes
individuales cual ha sido el apoyo econdmico del 10%?

Oficio N°00156 -SIC-
2025 enviado por
coorreo electrénico al
peticionario

Durante el aflo 2024 aprobaron 76 solicitudes individuales de capacitacion. Posgrado apoyo econdmico $ 391.025.320,00. En total $438°501.320

Nota: Elvalor del 50% delvalor del semestre equivale a $ 4’316.000 cada beca. Elvalor del semestre de la maestria en Ciencias Forenses en la Universidad de Manizales es de $8°632.000. Aprobaron 11 becas equivalentes a
$47°476.000:

Por nivel jerdrquico estas capacitaciones se detallan asi:

A 30 de Junio del 2024

1 Asistente Forense , clase de educacion: Especializacion por $4 “950.000

2 Asistente Forense, clase de educacion: Pregrado por $7 *335.139

4 Asistente, clase de educacion: Pregrado por $15°477.191

Para un total de 7 personas por: $ 27.732.330

A 31 de diciembre del 2024

2 Técnico Forense, calse de educacion: Pregrado por $7 “148.502

2 Asistente Forense, clase de educacion:Especializacion por $10 °370.000

3 Asistente Forense, clase de educacid:Pregrado por $11°155.509

1 Asistente, clase de educacién: Maestria por $5°989.256

6 Asistente, clase de educacion: Pregrado por $20°364.567

Para un total de 14 personas por: $20°364.567

Recursos ejecutados por solicitudes individuales

Respuesta: Elvalor total de recursos ejecutados por solicitudes individuales durante el afio 2024 para apoyo econdmico por contraprestacion con universidades en convenio fue por $391.025.320 mas las once (11) becas del 50%
por $47°476.000:

Total $438’501.320.

Cuél ha sido el apoyo econdmico del 10%?

Respuesta: Durante el afilo 2024 el apoyo econdémico, seglin resoluciones de los acuerdos sindicales, correspondiente a solicitudes de pregrados y posgrados del 10% para servidores del Instituto, fue:
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¢Cuales el grado de ejecucion de los contratos de obra, referentes
alademolicién de la sede de Cucuta, reforzamiento estructural de
la torre B de Bogotd y remodelacion de la morgue en Bucaramanga,
suscritos con FINDETER.

Oficio No. 145-SAF-DG-
2025 enviado por
coorreo electrénico al
peticionario

Sede seccional Norte de Santander- Cuicuta:

ELINMLCF y FINDETER, se suscribié el contrato interadministrativo No. 0185-SG-2023, el cual tiene por objeto “Prestar los servicios de asistencia técnica integral y administracion de recursos para el desarrollo de los proyectos de
demolicidn, construccién, y mantenimiento locativo que requiera el Instituto Nacional de Medicina Legaly Ciencias Forenses”.

Dentro del alcance de este, se encuentra el proyecto de “Demolicién, Construccion y Dotacién Sede Medicina Legal Regional Nororiente-Cucuta del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias forenses-Fase I”, del que
inicialmente se proyecta realizar las demoliciones de la construccion existente en el predio de la sede Seccional Norte de Santander, sobre el cual se adelantard la construccién del nuevo edificio, dando cumplimiento a la
normatividad existente a nivel estructuraly urbanistico, brindando a la region unas instalaciones adecuadas para la necesidad del servicio forense, ademas de modernizar todos los sistemas hidrosanitarios, eléctricos, iluminaciény
ventilacién mecdnica, ofreciendo un mejor ambiente para los servidores publicos y usuarios. La Entidad cuenta con los disefios y presupuestos por bloques independientes (fases). Entiéndase asi, que cada uno de los bloques
(volimenes) proyectados en el disefio arquitectdnico de la sede, son independientes en su construccion, de manera tal que se garantice su funcionamiento.

La fase 1 incluye las actividades de demolicién de la construccion existente, la construccién del cerramiento y la construccién primera etapa Bloque de Patologia que Incluye actividades preliminares, cimentacién, estructura en
concreto del bloque.

Para lo anterior, se inici6 con la revisién y apropiacién de los estudios y disefios, por lo cual una vez el contratista culmine esta actividad, dard inicio a la fase 2 de ejecucion de las obras, la cual incluye las actividades de demolicién
de la construccion existente y construccion de la fase 1 (cerramiento y la cimentacion y estructura del bloque del bloque de patologia.

11 Reforzamiento estructural Torre B-sede central Bogota:
Mediante el contrato interadministrativo No. 195-SG-2024, cuyo objeto es “Prestar los servicios de asistencia técnica integral y administracion de recursos para realizar el reforzamiento estructural fase Il y las adecuaciones
locativas de los laboratorios de la torre B de la sede central del Instituto Nacional de Medicina Legaly Ciencias Forenses”, suscrito con la Financiera de Desarrollo Territorial - FINDETER, esté prevista la ejecucion de la fase lll de
reforzamiento estructural, la cual contempla adelantar trabajos en los pisos tercero, cuarto y quinto de la torre B de la sede central, en aras de garantizar la continuidad de la prestacion del servicio.
Alafecha, se encuentra en la etapa de precontractual, especificamente en la revision los borradores de los estudios previos y términos de referencia para la contratacién derivada a cargo de Findeter.
Una vez, se cuente con las respectivas contrataciones derivadasy se surtan las fases de revision y apropiacion de estudios y disefios, se dara inicio a las obras de reforzamiento estructural.
Remodelacién de la morgue en Bucaramanga:
El Instituto suscribid el contrato interadministrativo No. 0266-SG-2022 con FINDETER, cuyo objeto es: “Prestar los servicios de asistencia técnica y administracion de recursos para el desarrollo de los proyectos de infraestructura
que requiera el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses”
Dentro del alcance, se encuentra el proyecto de “Realizar el mantenimiento y reparaciones locativas de la sala de necropsias de la direccién regional nororiente - Bucaramanga”.
La ejecucion de las actividades de obra se encuentra ejecutadas en su totalidad, la obra fue entregada el 25 de marzo de 2025.
Cualees la participacion de la oficina de personal en el disefio y Oficio N° 0718 -OFPE-  |El capitulo IX del Decreto 20 de 2014, define los lineamientos del proceso de formacién y capacitacién, es asi que indica que es un proceso sistematico, integraly contintio orientado al desarrollo de las capacidades, destrezas,
administracion de la formacién y capacitacion institucional en SG-2025 enviado por habilidades, valores y competencias fundamentales. Igualmente determina que debe crearse y conformarse un Comité de Formacién y Capacitacion., el cual definira la politica que orientara la formulacién del plan institucional de
12 atencién a la ley 909 de 2004 y el decreto 1083 de 2015. coorreo electrénicoal  [formaciény capacitacion, teniendo en cuenta el presupuesto asignado.

peticionario

En consecuencia, existe la Resolucién 001130 de 2023, por la cual se modifica la conformacién del Comité de Formacién y Capacitacion y se dictan otras disposiciones'
hace parte de éste."

, en la cual se define que el jefe de la Oficina de Personal

13

Por que las certificaciones laborales no se generan con las
funciones que realizan los empleados publicos. Esto afecta la
participacién en otros concursos publicos de empleo.

Oficio N° 0718 -OFPE-
SG-2025 enviado por
coorreo electrénico al
peticionario

El Decreto 1083 de 2015, establece: “(...) ARTICULO 2.2.2.3.8. Certificacion de la experiencia: La experiencia se acreditara mediante la presentacién de constancias expedidas por la autoridad competente de las respectivas
instituciones oficiales o privadas. Cuando el interesado haya ejercido su profesion o actividad en forma independiente, la experiencia se acreditard mediante declaracion del mismo. Las certificaciones o declaraciones de
experiencia deberan contener como minimo, la siguiente informacién: Nombre o razén social de la entidad o empresa, Tiempo de servicio, Relacién de funciones desempefiadas. Cuando la persona aspire a ocupar un cargo publico
y en ejercicio de su profesion haya prestado sus servicios en el mismo periodo a una o varias instituciones, el tiempo de experiencia se contabilizard por una sola vez.

¢Qué actividades han llevado a cabo a nivel nacional, relacionadas
con la circular 0045 del 22 de abril de 2025 del ministerio de
trabajo, sobre todo en el departamento del Tolima?

Oficio N° 0718 -OFPE-
SG-2025 enviado por
coorreo electrénico al

Se realizé vacunacion a los servidores de la Direccién Seccional Tolima, segun lo dispuesto en el boletin SIVIGILA del Instituto Nacional de Salud.
Mediante Boletin informativo se convocd a todos los servidores publicos a una conferencia el 15 de mayo de 2025, para conocer mas sobre la fiebre amarilla y como prevenirla en partida por la ARL COLMENA a través de YOUTUBE.
Para el dia 21 de mayo de 2025 se llevard a cabo una Charla con el experto: Situacién actualy prevencion de la fiebre amarilla en el pais, organizada por el Grupo Nacional de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo - GNGSS, la

14 L . ‘ PR .
peticionario cual serd impartida por el doctor Carlos Arturo Alvarez Moreno, médico infectdlogo,
Buenos dias, cual es el costo individual por victima almomento de  |Oficio No. 145-SAF-DG- |No hay claridad en la pregunta. En el Instituto los costos de las pruebas periciales se consideran con base en los procedimientos establecidos para la prestacion de los servicios forenses. Como son: las pruebas de ADN, valoraciones
realizar todo la parte de investigacion ? 2025 médicas, pruebas de grafologia, entre otros.
15 enviado por notificacién |Se establecen los costos de recuperacién de la pericia de los servicios prestados por el Instituto, mediante memorando de la Subdireccién Administrativa y Financiera, fundamentado en la Resolucién que emite el Ministerio de
Judicial en paginaweb. [Hacienday Crédito Publico donde establece el valor de la Unidad de Valor Basico (UVB) en cumplimiento del art. 313 de la Ley 2294 de 2023 -Ley del Plan Nacional de Desarrollo.
Cuél es el gasto minimo, maximo y recurrente que emplea la fiscalia | Oficio No 0056-OFPL- De acuerdo con su solicitud, de manera atenta le informamos que su peticién se traslada a la Fiscalia General de Nacién dado que este instituto no maneja datos de la Fiscalia.
en lainvestigacion de los casos de las victimas desde que inicia enviado por coorreo Asi mismo es preciso indicar que no contamos con informacion de contacto, por tanto, la respuesta de esta serd publicada en el botén participa en el sitio de consulta ciudadana del Instituto Nacional de Medicina Legaly Ciencias
hasta que culmina ? electrénico al Forenses.
16 peticionario

Nota: Cabe aclarar que una vez se reciba respusta de la Fiscalia General de la Nacion, se actualizara la informacidn de este cuadro para consulta ciudadana.
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Como es el mecanismo implementado para atencién de preguntas
en linea que surgen en el desarrollo de la Rendicion de Cuentas?

Oficio No 0051-OFPL-
2025 enviado por
coorreo electrénico al
peticionario

De acuerdo con su consulta sobre el mecanismo implementado para la atencién de preguntas en linea generadas durante el desarrollo del proceso de Rendicién de Cuentas, me permito detallar el siguiente procedimiento:

1. Recepcidn de Preguntas y Observaciones:

Para la recoleccién de las preguntas y observaciones de la audiencia, se habilitaron dos canales principales:

- Formatos Fisicos: Se dispuso de formatos impresos para quienes desearan dejar sus inquietudes por escrito.

- Formularios Digitales con Cédigo QR: Se disefaron formularios digitales accesibles mediante cédigos QR. Estos cédigos fueron ampliamente difundidos durante el evento a través de los medios de transmisién empleados, como
Teamsy YouTube, asi como de forma fisica en el auditorio Rodrigo Lara Bonilla, facilitando la participacion de la audiencia.

2. Recopilacion, Clasificacion y Asignacion:

Una vez finalizado el evento, el proceso para la gestion de las preguntas y observaciones fue el siguiente:

- Recopilacién Inicial: La Oficina de Control Interno se encargd de la recopilacion inicial de todas las preguntas, de acuerdo con el procedimiento interno establecido por elinstituto.

17 - Clasificacion y Remision: Posteriormente, estas preguntas fueron remitidas a la Oficina de Planeacion. Esta oficina fue la responsable de clasificar las preguntas seglin su tematica y, con base en ello, asignarlas a las unidades
organizacionales competentes para su respuesta.
- Plazo de Respuesta: Se establecid un plazo definido para que cada unidad organizacional elaborara y entregara sus respectivas respuestas.
3. Publicacién y Envio de Respuestas:
El proceso culminé con la consolidacion y difusion de las respuestas:
- Publicacion General: Una vez recopiladas todas las respuestas, se realizard una publicacién general de las mismas en la pagina web oficial del instituto, garantizando la transparencia y el acceso a la informacién para toda la
ciudadania.
- Respuestas Individuales: Adicionalmente, aquellas preguntas que incluyeron los datos de contacto del interesado fueron respondidas mediante el envio de un oficio individual. Este procedimiento se efectud en los términos
establecidos para la respuesta a un derecho de peticién, asegurando una comunicacion directa y formal con quienes facilitaron su informacién de contacto.
Me gustaria conocer con mayor profundidad como esta impactando [Oficio No 0056-OFPL-  |Conforme a lo expuesto en desarrollo de la audiencia publica de rendicién de cuentas afio 2024, realizada el 06 de mayo de 2025, me permito detallar que el INMLCF ha generado un impacto significativo en el sector forense a través
elInstituto a nivel latinoamericano y cémo se compara su gestiény (DG-2025 enviado por de su solido Sistema Integrado de Gestién (SIG), sirviendo como referente técnico y estratégico tanto a nivel nacional como internacional. Nuestra experiencia acumulada, respaldada por mas de 20 afios de acreditacién en normas
capacidad técnica frente a entidades homalogas en otros paises. coorreo electrénicoal  [como la ISO/IEC 17025, nos ha permitido apoyar activamente a otras entidades forenses en laimplementacion y fortalecimiento de sus propios sistemas de gestion, con un enfoque en la mejora continua, la trazabilidad y la
peticionario confiabilidad de los resultados periciales.
Uno de los logros més destacados ha sido el acompafiamiento técnico brindado a Brasil, particularmente en la estructuracion de sistemas integrados de gestion en laboratorios y organismos de inspeccién forense. Mediante
jornadas de trabajo presenciales y virtuales con la Policia Federal de Brasil, hemos contribuido al cumplimiento eficaz de los estandares internacionales, promoviendo la calidad y la competencia técnica en las ciencias forenses.
Este intercambio ha fortalecido la cooperacion regional y ha facilitado la transferencia de buenas précticas en estos temas.
Ademas, el INMLCF ha compartido su modelo de gestion con paises como Bolivia, Peru e Irak, destacando los beneficios concretos que trae consigo la acreditacion, tales como el reconocimiento internacional, la mejora en los
procesos internos y la confianza de los usuarios del sistema forense. Estos esfuerzos han posicionado a nuestra organizacién como un referente en la regién y un aliado clave en la consolidacion de sistemas de gestion integrados en
eldmbito forense.
18 Particularmente en Bolivia, a los representantes de la Fiscalia General del Estado de Bolivia, el INMLCF present6 el proceso de certificacion el 25 de septiembre de 2024 a un grupo de fiscales de dicho pais, quienes demostraron su
interés por dicho procesol
En Perl se promociond el proceso de certificacion como Organismo Certificador de Peritos Forenses, siendo referentes en Latinoamérica, esto permitira que la region se constituya en el dinamizador de procesos de certificacién de
peritos forenses, con lo cual ganan los Sistemas de Administracion de Justicia de cada pais, los peritos certificados, trabajando en pro de las victimas, facilitando de esta manera no solo los procesos de homogenizacién del
conocimiento sino también el intercambio técnico y la movilid
Apoyo a entidades externas nacionales e internacionales en temas del SIG; asesorias a Brasil, Bolivia e Irak Auditorias internas a Fiscalia General de la Nacién y DIAN
ElInstituto Nacional de Medicina Legaly Ciencias Forenses ha realizado jornadas de intercambio de conocimiento con conferencistas miembros de la Red Iberoamericana de Instituciones de Medicina Legaly Ciencias Forenses en
el 21 Congreso Nacionaly 6 Internacional de Medicina Legaly Ciencias Forenses (nov 20 al 22 de 2024)
Fuente: Informe de Gestidn Institucional -vigencia 2024, paginas, 80, 118, 122y 123, consultar en el siguiente enlace de pagina web.
https://www.medicinalegal.gov.co/documents/20143/0/Informe+Gestion+2024+%28Versi%C3%B3n+2%292
0250430F+%281%29.pdf/1f6d6b1c-1c4d-6627-13e9-5cf7a4e9db21
Deseo saber si lainhumacién de un cadaver de hace varios afios de |Oficio No. 0729-SSF- Agradecemos su participacion en la audiencia de rendicién de cuentas. Ahora bien, una vez verificada su solicitud, la misma no es claro para la entidad; sin embargo, en aras de emitir respuesta, se informa que las actuaciones
enterrado, el cual nunca se supo la verdad de su muerte por falta de |2025 enviado por encomendadas al Instituto Nacional de Medicina Legaly Ciencias Forenses, se encuentra establecidas en los articulos 35y 36 de la ley 938 de 2004, asi:
conocimiento y recursos, aun se puede y que costo tiene coorreo electrénicoal | “ARTICULO 35. La misién fundamental del Instituto es prestar auxilio y soporte cientifico y técnico a la administracién de justicia en todo el territorio nacional, en lo concerniente a medicina legal y las ciencias forenses.
peticionario http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0938_2004.html
ARTICULO 36. En desarrollo de su misién, el Instituto Nacional de Medicina Legaly Ciencias Forenses tiene las siguientes funciones: “[...] 2. Prestar los servicios médico-legales y de ciencias forenses que sean solicitados por los
Fiscales, Jueces, Policia Judicial, [...] y demds autoridades competentes de todo el territorio nacional. “[...]".
Conforme lo anterior y entendiendo que requiere la exhumacioén1 de un cuerpo para esclarecer la verdad asociada a la muerte; se precisa que, estas actividades corresponden a la Fiscalia General de la Nacion, a través de la
19 investigacion penal. En ese sentido, se sugiere gestionar su solicitud ante la Fiscalia, de manera directa, a través de un apoderado de confianza o con el acompafamiento del Ministerio de Publico; informando los datos de la persona

fallecida, el contexto de los hechos que le generan inquietudes respecto de la muerte y demds datos que pueda aportar.

Lo anterior, con el fin de que la Fiscalia pueda estudiar la viabilidad y pertinencia de la apertura de una investigacion judicial, realizar la exhumacién del caddver y/o determinar las acciones a que haya lugar.

Si la Fiscalia decide realizar la exhumacion, el Instituto Nacional de Medicina Legaly Ciencias Forenses, estara a disposicion de la autoridad a cargo de las diligencias del caso, para recibir el cuerpo en las sedes de la entidad, realizar
el abordaje técnico cientifico segun se requiera, y suministrar el informe pericial a la autoridad solicitante; esto de acuerdo con las competencias del INMLCF.

Finalmente, se precisa que, las actividades de la Fiscalia General de la Nacién y del Instituto Nacional de Medicina Legaly Ciencias Forenses, en el &mbito penal no tienen costo.
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Desde elimpacto ambiental, observo que en los laboratorios de
genética del Instituto se consumen muchos plasticos. En qué se ha
avanzado respecto a este tema?

Oficio No. 0730-SSF-
2025 enviado por
coorreo electrénico al
peticionario

Agradecemos sus comentarios y participacion en la audiencia de rendicién de cuentas. Al respecto, una vez verificada su solicitud, no es claro para la entidad a qué tipo de elementos plasticos hace referencia, ni la unidad de medida
de los mismos; sin embargo, en aras de emitir respuesta a la pregunta, se precisa que:

El Instituto dispone de un Plan de Gestién Integral de Residuos Sélidos para la gestion ambiental segura del plastico; este plan incluye medidas como: la separacion en la fuente, reciclaje, sensibilizacién del personal y bioseguridad
en las areas.

De igual forma, especificamente en los laboratorios de genética de la entidad, se realiza el reciclaje del plastico de uso general; sin embargo, debido a la naturaleza de las muestras recibidas y los insumos empleados en los ensayos

20 en dichos laboratorios, estos pueden contener sustancias peligrosas para la salud y el medio ambiente, lo que hace indispensable mantener altos estandares de bioseguridad. Por esta razén, el Instituto cumple con la normativa
ambiental vigente conforme a la Ley 2232 de 2022, reglamentada mediante la resolucién 0803 de 2024 del Ministerio de Ambiente, la cual permite emplear plésticos de un solo uso por razones de higiene, salud o para el manejo de
residuos peligrosos.

Finalmente, el Instituto a través del Grupo Nacional de Servicios Técnicos Especializados y Gestion Ambiental, esté presto a recibir y estudiar la viabilidad de propuestas que coadyuven a mejorar la gestién ambiental, siempre y
cuando estas cumplan con los estandares de bioseguridad y la normatividad aplicable.
Anivelinterno, en qué se ha avanzado en términos de SALUD Oficio N° 0718 -OFPE-  |Anivelinterno, el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses ha avanzado significativamente en el fortalecimiento de la salud mental de los servidores publicos que atienden usuarios o se relacionan directamente con
MENTAL para los funcionarios que atienden usuarios o que se SG-2025 enviado por la casuistica forense de alta carga psicoldgica. Estas acciones se enmarcan desde la prevencién en el Plan Nacional de Bienestar Social Laboraly Estimulos 2025, bajo los siguientes ejes estratégicos:
relacionan con la casuistica forense de alta carga psicoldgica para |coorreo electrénicoal  |Eje 1. Conocimiento de las fortalezas propias - Salario emocional
le mejora continua del bienestary de la atencion y rendimiento peticionario Eje 2. Estados mentales positivos — Integridad, buenas practicas, salud y recreacion
laboral? Eje 3. Propésito de vida - Clima laboral
Eje 4. Relaciones interpersonales - Entorno laboral saludable y cultura organizacional
21 En articulacién con el Grupo Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, se han desarrollado iniciativas clave, entre las que se destacan:
Semana de la Salud y Bienestar: Actividades presenciales y virtuales centradas en el cuidado emocional, manejo del estrés, higiene del suefio, pausas activas y practicas de autocuidado psicosocial.
Talleres mensuales de activacion fisica y mental: Sesiones orientadas a la reduccion del estrés mediante yoga, respiracién consciente, estiramientos, y spa en el puesto de trabajo, entre otras estrategias.
Procesos de intervencion al clima laboral: Enfocados en el fortalecimiento de las variables que punttan bajo en los resultados de la medicion del clima del afio anterior.
Estas acciones integradas han permitido no solo promover el equilibrio emocional y psicolégico del talento humano, sino también prevenir riesgos psicosociales, mejorar la calidad del servicio prestado y fortalecer el compromiso
institucional en entornos laborales.
Se sigue apoyando la formacién de doctorados a nivel institucional |Oficio N°00157--SIC- Si, efectivamente el Instituto a través del Comité de Formacion y Capacitacion apoya permanentemente las capacitaciones solicitadas por los servidores publicos siempre y cuando cumplan los requisitos establecidos en el
para la promocién del conocimiento forense y ampliacién 2025 enviado por Reglamento de Formacién y Capacitacion, incluyendo los programas de doctorado.
2o |investigativay académica del mismo? coorreo electrénicoal  [Como lo establece el Reglamento del Comité de Formacion y Capacitacion el apoyo a la formacién de posgrado estd dirigido a aquellos programas que estén relacionados con el cargo que desempefa el servidor con el objetivo de
peticionario fortalecer sus competencias, lograrimpacto en la calidad de los servicios, promover el fortalecimiento del conocimiento forense y fortalecer la investigacion cientifica en el Instituto para desarrollar el servicio.
;cudles son los indicadores y los resultados para evaluar la Oficio No 0051-OFPL- En el ejercicio de nuestro derecho de peticion, y con el fin de proporcionar una respuesta claray precisa, solicitamos amablemente que se detalle y precise a qué se refieren exactamente con la pregunta formulada porque la
satisfaccion de la demanday el cumplimiento de los objetivos 2025 enviado por redaccion actual genera ambigliedad, y para poder atender su requerimiento de manera efectiva, necesitamos amplie o aclare la pregunta.
misionales, teniendo en cuenta para el afio 2024 la demanda total [coorreo electrénico al  |Agradecemos nos puedan aclarar los términos especificos y el contexto en el que se enmarca su consulta para proceder con la debida respuesta.
de servicios, la demanda atendida, la demanda pendiente al cierre |peticionario
de lavigenciay para evaluar la eficiencia en el uso de los recursos Nota: Cabe aclarar que unavez el peticionario amplie la pregunta se actualizara la informacion de este cuadro para consulta ciudadana.
23 |aplicados en el afio 20247
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Segun lo expuesto en la rendicion de cuentas para los grupos de
identificacion compuestos por personal medico, antropologia y
odontologia como se realiza el seguimiento a la oportunidad de este
tipo de servicio, como se mide la evacuacion, el numero de
informes consolidados de identificacion, informes de antropologia e
informes de odontologia para garantizar que la inversién realizada
genere oportunidad en la prestacion del servicio y la identificacion
de desaparecidos. se tienen indicadores para cada drea
mencionada, si la respuesta es si cuales sony con que frecuencia
se evallan

Oficio No 0731-SSF-
2025 enviado por
coorreo electrénico al
peticionario

La identificacién humana constituye un proceso intrinsecamente complejo y dindmico que no depende exclusivamente del componente técnico-cientifico proporcionado por el Instituto Nacional de Medicina Legaly Ciencias
Forenses. Este procedimiento exige una articulacion interinstitucional indispensable, que involucra la colaboracién de diversas entidades y la integracion de multiples elementos fundamentales, tales como: la disponibilidad de
muestras de referencia de familiares para cotejos genéticos, la calidad y cantidad de la informacidn ante-mortem, y las diligencias de investigacion realizadas por otras autoridades, entre otros aspectos cruciales para orientar el
proceso.

Conforme lo expuesto, la identificacion requiere la integracion de distintas lineas de evidencia, las cuales se clasifican asi: circunstanciales y cientificas. Las primeras estan vinculadas al contexto de la desaparicién, mientras que las
segundas se derivan de los analisis realizados en las areas de antropologia, medicina, odontologia y genética; estas lineas de evidencia son consolidadas en un informe integrado y permiten concluir o no la identificacién de una
persona.

ElInstituto a través de las diferentes Regionales realiza el abordaje forense de los cuerpos exhumados por las autoridades judiciales en los cementerios del pais. Aunado, el Grupo Nacional de Apoyo al Sistema de Verdad, Justicia,
Reparaciony No Repeticion, se encarga de liderar el analisis de los cuerpos recuperados por las entidades que conforman el Sistema Integral de Paz;este proceso demanda, entre otras, la intervencion articulada de las disciplinas
relacionadas en su consulta.

24 Adicionalmente, se realiza el seguimiento sistematico de cada caso, que incluye la trazabilidad de los informes periciales elaborados por las dreas de odontologia, antropologia y genética, segun corresponda, y la consolidacién de
los informes integrados de identificacién, que retinen los hallazgos técnicos derivados de las distintas disciplinas para sustentar cientificamente la identificacion de personas. El seguimiento, entre otras, permite conocer el nimero
de casos abordados y el numero de informe periciales generados por disciplina; y facilitar la deteccion de puntos criticos para la toma de decisiones con el fin optimizar los tiempos de abordaje y definir las estrategias de trabajo para
priorizar los casos con vocacion de éxito en el proceso de identificacion.

Ahora bien, aunque actualmente el Instituto dispone de indicadores, los mismos no se encuentran desagregados por disciplinas para este tipo de casos, teniendo en cuenta que los tiempos estan en funcién de la complejidad de los
casos, las necesidades de la autoridad, la capacidad instalada, el volumen de casos recibidos, la disponibilidad de la informacion requerida, entre otros.
Por otra parte, la integralidad del abordaje forense constituida en la participacion de multiples disciplinas (medicina, antropologia, odontologia, genética, balistica, biologia), asegura que la inversion institucional se refleje en
respuestas efectivas y humanitarias representadas en la identificacion de cuerpos, entregas dignas a familiares y aporte del Instituto a la verdad, justicia, reparacién y no repeticion.
Finalmente, el Instituto ratifica el compromiso con las victimas, autoridades y comunidad en general.
CONDICIONES ACTUALES de infraestructura y de personal Oficio No. 145-SAF-DG-
misional, para la atencién del servicio a nivel nacional 2025 Para el Instituto es indispensable realizar las adecuaciones, reparaciones y mantenimientos de las sedes a nivel nacional, dada la importancia que reviste contar con infraestructuras modernas, seguras y adecuadas para la
Oficio N° 0718 -OFPE-- [prestacion del servicio y la atencién a la ciudadania usuaria de los servicios forenses.
SG-2025 enviado por De acuerdo con el diagnéstico de necesidades de intervencion de la infraestructura fisica (construccién, remodelacién, mantenimiento, adecuacion, entre otros.) de las sedes propias del Instituto, se han intervenido en un gran
notificacién Judicialen |porcentajey esta programado dar continuidad al mantenimiento de estas, de acuerdo con la priorizacién de intervencién segun las condiciones y estado.
25 pagina web. Envirtud de lo anterior, es la estrategia para mantener en dptimas condiciones la infraestructura de las sedes institucionales, para el cumplimiento de su misién.

Frente a este interrogante, vale la pena mencionar los esfuerzos que se han realizado desde la direccion general de la entidad en aras de proveer el talento humano necesario para la atencién oportuna del servicio en, los diversos
puntos de atencién a nivel nacional, en especial, en la parte misional.

Elaborada por: Ruth Yolanda Pabon Lasso, Profesional Especializada-Oficina de Planeacién
Revisay Aprobada por: Sonia Patricia Cruz Ortega, Jefe Oficina de Planeacién
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