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Introduccion.

El Plan Estratégico del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses 2023 — 2026
“Aportamos a la justicia, en favor de la vida” esta elaborado bajo el esquema de “cuadro de mando
integral” o “Balanced Scorecard” (BSC, por sus siglas en inglés), el cual fue formulado en su version
inicial a finales del afio 2022 y que en su version definitiva contd con ajustes incorporados fruto de las
observaciones de la ciudadania y los funcionarios de la entidad, como herramienta de gestion que
realiza seguimiento a la ejecucién anual a través de los “Planes Operativos Anuales” POA, en
cumplimiento a la Ley 152 de 1994 “Por la cual se establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo”,
Articulo 26°.- Planes de accion que se formulan con base en el Plan Nacional de Desarrollo aprobado.

La denominacién de las perspectivas del BSC para el Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses es la siguiente:

e Sociedad, orientada a satisfacer las necesidades de las victimas y el compromiso social que
tiene el Instituto para atender de manera digna y adecuada a todos los usuarios que
requieren los servicios; en esta perspectiva es necesario responder la siguiente pregunta:
¢,c0mMo nos ven nuestras partes interesadas? Para a partir de ahi, establecer actividades
orientadas a la mejora y tiene cuatro objetivos estratégicos.

e Procesos internos, orientada a lograr el nivel de calidad y efectividad en nuestros procesos
internos para satisfacer las necesidades de los usuarios y tiene seis objetivos estratégicos

e Aprendizaje y crecimiento, sefiala lo que debemos hacer para aprovechar nuestras
oportunidades y fortalecer nuestras potencialidades y tiene cuatro objetivos estratégicos.

¢ Financiera, |a cual nos ayuda a responder la pregunta ;como optimizar los recursos? para
que la entidad pueda cumplir con su visidn, y tiene dos objetivos estratégicos.

En el presente informe contiene los avances de seguimiento del primer trimestre de la vigencia 2024,
que cuenta con 309 actividades formuladas en las 4 perspectivas del BSC.

1. OBJETIVO GENERAL:

Entregar un resumen a la comunidad en general sobre los avances en la ejecucion del segundo
trimestre de los planes operativos del 2024, en cumplimiento a la Planeacion Estratégica 2023-2026
‘Aportamos a la Justicia en Favor de la Vida”.
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2. ALCANCE:

Este informe inicia desde la difusion de la metodologia utilizada hasta la implementacion de los planes
operativos anuales, de la gestion del Instituto del 1 de enero al 31 de julio de 2024, segun la planeacion
estratégica 2023-2026.

3. CRITERIOS (NORMATIVIDAD)

3.1. Constitucion Politica de Colombia Titulo XII Capitulo Il, Conformacion del Plan Nacional de
Desarrollo

3.2 Ley 87 de 1993, Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones

3.3 Ley 152 de 1994, por la cual se establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo

3.4 Ley 489 de 1998, por la cual se dictan normas sobre la organizacién y funcionamiento de las
entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el
gjercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15y 16 del articulo 189 de la Constitucién
Politica y se dictan otras disposiciones.

3.5 Ley 938 de 2004, por la cual se expide el Estatuto Organico de la fiscalia general de la Nacion.

3.6 Acuerdo 08 de 19 de junio de 2012, por el cual se desarrolla la estructura interna del Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses y se establecen sus funciones.

3.7 Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién
publica.

4. ACTIVIDADES Y/O METODOLOGIA

e El Comité Directivo con base en el Plan de Desarrollo del Gobierno Nacional y el contexto
estratégico, define el marco y mapa estratégico 2023-2026.
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e Los lideres de los objetivos e iniciativas, envian anualmente los lineamientos a las unidades
organizacionales.

e Las Unidades Organizacionales Formulan los POAS y suben al Onedrive informacion
correspondiente en el plazo establecido.

e Los planes operativos anuales son la herramienta que permiten realizar seguimiento al
cumplimiento del Plan Estratégico 2023-2026 “Aportamos a la Justicia en Favor de la Vida”
definido por el Comité Directivo en Mesas de Trabajo.

¢ La Oficina de Planeacion realiza un seguimiento a la ejecucion trimestralmente, para lograr o
evitar desviaciones a la ejecucion, asi cumplir con lo planeado en la vigencia.

¢ La Oficina de Planeacion gestiona ante el Comité Directivo la definicion de metas, linea base
0 ajuste de indicadores estrategicos que soliciten los lideres de los objetivos e iniciativas
estratégicas.

e Las unidades organizacionales realizan un seguimiento al registro de los indicadores de
planeacion estratégica en la plataforma ISOLUCION.
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ALISTAMIENTO

+ El Comité Directivo en mesas de
trabajo aprobo la Planeacion
Estratégica y actualizo el

contexto estratégico

* Lideres envian lineamientos cada afio
+ Se solicita publicacion planes
operativos en pagina web .

o |

Revisar la
formulacion

S|

CONSOLIDACION
INICIAL

+ Formulan actividades, tareas.
+ Formulan metas y resultados por
. objetivo estratégico aprobados por

4

PRESENTACION
RESULTADO AVANCE ANUAL

+ Medicion anual permite hacer
seguimiento y monitorear los avances afid
a aro.

+ |dentifica avances antes de terminar el
cuatrienio, toman acciones de mejora

inmediata y permanente.

el Comité Directivo ¢
Se realiza consolidacion por

REVISION DE

RESULTADOS Y METAS

+ Enmesas de trabajo por Unidad
Organizacional 0 a nivel regional y

+ Serealiza seguimiento y
monitoreo trimestral

*+ Identifica avances

Solicita acciones para evitar el

incumplimiento, antes de finalizar el

periodo

* Identifica planes adicionales y acciones
de mejora y emite recomendaciones

objetivo.
PRESENTACION INF. CONSOLIDACION
AVANCE TRIMESTRAL METAS POR OBJETIVO

+ Avances trimestral y semestral

+ Avances anual

+ Avances planes indicativos para
medir avances en el cuatrienio por
Comité Directivo.

Fuente: Presentacion Informe de Seguimiento de la Ejecucion de los Planes Operativos Anuales del Primer Trimestre del 2024

El mapa estratégico es una representacion visual de la estrategia institucional que establece los
Objetivos Estratégicos definidos para el cuatrienio 2023-2026, enmarcados en las cuatro perspectivas
del BSC.

El mapa estrategico se establecio por 4 perspectivas, sociedad, procesos internos, aprendizaje y
crecimiento y financiera como se muestra en la grafica N°1
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Grafico N° 1 Mapa Plan Estratégico 2023 -2024 “Aportamos a la Justicia en favor de la Vida”

OBJETIVOS ESTRATEGICOS (Mapa Estratégico)
1. Generar informacion de calidad que
contribuya a |2 comprensidn e investigacidn
oportuna de los fenémenos de violencia en el WA
pals y a la construccion de vida A
& TORENSES
2, Mejorar b calidad y oporturidad de los 3. Brindar servicios 1qrenses que 4, Fangiecer el relacliugamiento del
Sans Tiansas respandan a las necesidades de las Instituto con las victimas y las
paries inleresadas autoridades.
._p 8 . Crear y mantener
5. Adgquirir B. Aportar al Sistema de 5. Desarrollar alianzas nacionales e
tecnologla 7. Implementar Verdad, Juslicia, investigaciones internacionales en
forense, que 6. Modernizar &l Modelo de Reparacién y No cientificas que il oe medir
PROCES0S respunda los procesos Alencion Repetidﬁn: dictémenes sirvan de insumes lega| fCiEﬂCiBS
NOS adecuadamente 2 administrativos Integral Forense periciales que paralaloma de forenses, para el
las necesidades del Instituto establecido por contribuyan a la decisiones y Iz intercambio de
de Ias diferentes el Instituto reparacién integral de formulacin de
areas misionales. las victimas _/\ politicas publicas.
11. Garanfizar recursos tecnolégicos de 12. Generar una cultura de comunicacién
informacien actualizados, confiables y aserliva orientada a la partcipacion actva 1 C””t:;m" #hishaln
disponibles, para atender las necesidades del talento humano, que responda a las en_tren 2y moh\fa_du parael :
_ : PRk : Pl cumplimiento de fa mision y la vision.
de las viclimas y la sociedad ne de informacion institucionales ) \_
14. Implementar la gestion del
conocimiento para su aseguramient,
transferencia y aplicacion
-
15. Satisfacer las necesidades 16. Gestionar [ consecucién de
priorizadas de blenes y senvicios recursos admonlalas para apoyar los
procesos institucionales

Fuente: Pagina web: https://www.medicinalegal.gov.co/gestion/plan-estrategico-institucional

5. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO.

De acuerdo con la metodologia establecida, se llevaron acabo las etapas para realizar el presente informe

de seguimiento del segundo timestre en el conoslidado por objetivo,

se evidenciaron los siguientes

resultados de avance por objetivo estratégico, como muestra el grafico N°2.
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Grafico N° 2 Avance por Objetivos de Planeacion Estratégica 2023-2026
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Fuente: Presentacion Informe de Seguimiento de la Ejecucion de los Planes Operativos Anuales del Segundo Trimestre del 2024

En el gréfico N° 2 de los 16 objetivos, 6 de ellos cumplen con la meta programa con corte al segundo semestre
presentando un cumplimiento del 100% y algunos superando lo esperado.

El objetivo No. 15 relacionado con satisfacer las necesidades priorizadas de bienes y servicios tenia una meta
programa del 86% y se logro el 84% obteniendo un porcentaje de cumplimiento del 98%; el objetivo No 2 de
mejorar la calidad y oportunidad con un 95%; el objetivo No .6 de modernizar los procesos y contar con el
talento humano entrenado y motivado presentan un porcentaje de cumplimiento del 94%; el objetivo No. 5
adquirir tecnologia forense y el No. 8 aportar al sistema de verdad y justicia lograron un porcentaje de
cumplimiento con respecto a la meta programa del 92%; asi mismo, se evidencia un porcentaje de cumplimiento
inferior al 90% en los objetivos 12. Generar una cultura de comunicacién asertivas (88%), 4. Fortalecer el
relacionamiento (88%), 14. Implementar la gestion del conocimiento (73%). Es preciso aclarar que el objetivo
N° 9 adelanto tareas programadas para el terce trimestre, por esto el porcentaje de ejecucion fue de 190%.
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Grafico N° 3 Avance de los Planes Operativos Anuales en el primer y segundo trimestre por Unidad

70

60

4

Organizacional

Porcentaje de Ejecucion en el 2do Trimestre por Unidad Organizacional

Direccion  Subdireccion  Subdireccion  Subdireccion  Secrstania Regional Regiona Regionz Regiona Regiona Regional Regional  Regional Sur
Genera dz de Servicios  Administrativa  General Bogata COriente Morte Mororiente  Noroccidente  Occidente  Suroccidents

Imvestigacion  Foremzes  yFinanciera
Cientifica

mmm Planeado e Ejecutado % ejecucion

Fuente: Presentacion Informe de Seguimiento de la Ejecucion de los Planes Operativos Anuales del Segundo Trimestre del 2024

En el grafico N°3 que se muestra a continuacion, se presenta la ejecucion realizada por las Unidades
Organizacionales durante el primer y segundo trimestre, se observa que la Unidad Organizacional que
presenta mayor ejecucion es la Subdireccion Administrativa y Financiera con una ejecucion del 64%,
seguido de la Direccion General con una ejecucion del 61% y otras unidades organizacionales con
ejecucion del 60% y 50% como se muestra en la gréfica, asi mismo es preciso informar que la unidad
organizacional que presenta menor ejecucion fue la Direccion Regional Oriente con 42% de ejecucion,
seguido de la Subdireccion de Servicios Forenses con 43% de ejecucion.
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5.1. Perspectiva Sociedad

En la perspectiva de sociedad se propuso desarrollar de los objetivos estratégicos del 1 al 4, se formularon 197
actividades a desarrollar con los principales logros:

Realizacion de reuniones para elaborar diagnéstico de calidad del dato

Se realiz6 publicacion de informacion en pagina web para la comprension oportuna de fenomenos
Se cumplieron las actividades y reuniones periédicas para identificar causas de inconsistencias con el
fin de minimizar errores.

Se realizaron revisiones de informes relacionados

Revision interdisciplinaria de casos complejos.

Entrega de informes preliminares de actividades de monitoreo programados.

Revision de casos en las Direcciones Regionales.

Actividades académicas para mejorar la calidad de los informes de los médicos del servicio social
obligatorio.

Desarrollo de espacios de dialogo con victimas y autoridades, las de mayor impacto fueron publicadas
en pagina web.

Induccion a médicos nuevos del servicio social obligatorio.

Se realizé retroalimentacion y asesoria a los médicos del servicio social obligatorio y seguimiento a
informes periciales.

Se realiza acercamiento con poblacion Afro con el fin de socializar portafolio de servicios del Instituto.
Se realizaron actividades con poblacion LGTBIQ+

Se desarrollaron los espacios de didlogo con victimas y autoridades a nivel nacional, para cumplir con
lo planeado se reprogramaron las actividades que no se desarrollaron para el siguiente trimestre.

Los resultados consolidados se muestran en la grafica N° 2, la ejecucion correspondio al 100%, 95%, 82% y
88% para los objetivos 1,2,3,y 4, respectivamente, lo que representan un porcetaje de ejecucion por debajo de
lo esperado, esto se origind principalmente por dificultades descritas mas adelante por cada objetivo, por lo cual
fue necesario reprogramar algunas actividades para el tercer trimestre.

9.2. Perspectiva Procesos Internos

En la perspectiva de procesos internos se propuso desarrollar de los objetivos estratégicos del 5 al 10,
se formularon_82 actividades a desarrollar con sus principales logros:

Contratacion en el mes de junio de la adquisicion de cromatdgrafos.
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e Reuvision y estructuracion de especificaciones técnicas para mejorar la capacidad analitica de
los Laboratorios de Toxicologia, Estupefacientes y Genética.

e Valoracion de la nueva tecnologia de digitacion de placas de histologia para el servicio de
patologia forense e inicio del proceso de contratacion.

e Se inicio el diagnostico de elementos devolutivos.

¢ Informe de evaluacion estrategias ambientales.

o Diagnostico de elementos devolutivos a nivel nacional.

¢ Identificacion de servidores publicos técnicos y profesionales que requieren actualizacion de
la formacion académica del SIAF WEB.

e Actualizacién de 4 lineamientos del SIG para la mejora continua de los 7 programados para
la vigencia 2024, continuidad en la implementaciéon de la estrategia reconociendo mi proceso,
logrando abordar a 46 personas esperando para el tercer semestre cubrir un mayor numero.

¢ Informe de analisis de todos los proyectos de ley radicados ante el Senado de la Republica y
Camara de Representantes.

¢ |nicio la documentacion e implementacion del “Modelo de Atencion Integral Forense”

e Actualizacidn constante del abordaje de casos del sistema de verdad, justicia, reparacion y no
repeticion.

¢ |mpulsaron las investigaciones a universidades y entidades de los gobiernos locales.

e Crearon y manteniero alianzas en jornadas académicas con Peru, Costa Rica, Guatemala,
Uruguay y Argentina.

El resultado consolidado por Objetivo Estratégico como se muestra en la grafica N° 2, la ejecucion
correspondio al 92%,94%,100%,92%,190% y 104% para el objetivo 5,6,7,8,9 y 10, repectivamente, y
presentan rezago en la ejecucion en los objetivos 5,6 y 8.

Del Objetivo N° 5 “Adquirir tecnologia forense, que responda adecuadamente a las necesidades de
las diferentes areas misionales.” con ejecucion del 92% por las siguientes dificultades:

e En la actividad de: "Presentar el sistema de automatizacion para el control y monitoreo de
condiciones ambientales en los diferentes laboratorios de ensayo y organimos de inspeccion.”
Dificultad en desarrollo de las visitas, por lo cual fue necesario modificar el programa de las
diferentes direcciones regionales.
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e En la actividad de: "Elaborar proyectos de implementacion de nuevas tecnologias en el
servicio forense". A la fecha aun se encuentra en proceso la construccion de las propuestas
conforme a los resultados de las reuniones con los proveedores.

Del Objetivo N° 6 “Modernizar los procesos administrativos del Instituto” con ejecucion del 94%.

e Enlaactividad de: Presentar propuesta para la implementacién de un sistema de aprovechamiento de las
aguas lluvias en la sede de la Regional Occidente, hubo demora en la estructuracion del proyecto de
aprovechamiento de agua lluvia, lo cual disminuyo el avance de ejecucién del objetivo.

Objetivo N° 8 “Aportar al Sistema de Verdad, Justicia, Reparacién y No Repeticion, dictamenes
periciales que contribuyan a la reparacion integral de las victimas” con ejecucion del 92%., entre sus
dificultades:

@® En la actividad de: "Elaborar un plan de trabajo para el abordaje de casos relacionados con el SVJRNR"
Hubo atraso en el plan por lo siguiente:

® Necesidades de priorizar su evacuacion de casos pendientes de meses anteriores.

@® Se presentaron situaciones administrativas de comisiones de servicio, que retrasaron los abordajes.

Ejecucion de actividades de supervision que ocuparon parte del personal de abordaje y atraso en "Digitalizar
los Cuerpos No Identificados", La Direccién Regional Occidente reprogramo adelantar tareas pendientes en el
tercer trimestre.

5.3. Perspectiva Aprendizaje Y Crecimiento

En la perspectiva de aprendizaje y crecimiento se propuso desarrollar de los objetivos estratégicos del
11 al 14, se formularon 20 actividades a desarrollar con sus principales logros:

El resultado consolidado por Objetivo Estratégico como se muestra en la grafica N° 2, la ejecucion
correspondio al 100%, 88%, 94% y 73% para el objetivo 11,12,13 y 14, principalmente con los siguientes logros:

e Seguimiento al uso de los sistemas y al uso de los sitios web
e Adquisicion de cdmaras para Unidades Basicas.
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¢ Desarrollando las actividades y tareas definidas en el plan de trabajo del Grupo Nacional de
Divulgacion y Comunicacion

e Desarrollé de la semana de la salud, dia del servidor publico.

e Actividades académicas de entrenamiento.

En Objetivo N°12 “Generar una cultura de comunicacion asertiva orientada a la participacion activa del talento
humano, que responda a las necesidades de informacién institucionales.” se ejecuté el 88% Hubo dificultad.

® En la actividad: “ Desarrollar las estrategias de comunicacion interna y externa establecidas en
2023, para contribuiral cumplimiento de la mision y vision de la entidad.” El porcentaje de ejecucion
por debajo de lo planeado.

En Objetivo N°13 “Contar con el talento humano entrenado y motivado para el cumplimiento de la mision
y la visidn, se ejecutd en 94%.” Hubo dificultad

@® En la actividad: "Entrenar, reentrenar y supervisar a los funcionarios con rol de RCM (Responsables de
Control Metrolégico) de las diferentes regionales" hubo dificultades en la adquisicidn de tiquetes durante
el primer trimestre, no fue posible ejecutar el plan de visitas programado inicialmente en el oficio 043-
GNMET-SSF-2024, por tal razén, se modifica el programa de visitas a las diferentes direcciones
regionales, a través del oficio N° 076-GNMET-SSF-2024, y se notifica a los RCM, esta actividad refleja el
atraso en la ejecucion

Objetivo N° 14 “Implementar la gestidon del conocimiento para su aseguramiento, transferencia y
aplicacién” con ejecucion del 73%.

@ En la actividad de: “Desarrollar la estrategia de gestion del conocimiento que debe asegurarse,
transferirse e implementarse en el INMLCF para el area de clinica forense”, El tiempo de los
profesionales designados para el desarrollo de la gestién del conocimiento se vio
comprometido por tareas pendientes del 2do trimestre por este motivo se tuvo una ejecucion
por debajo de lo esperado.
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9.4. Perspectiva Financiera

En la perspectiva se propuso desarrollar los objetivos estratégicos del 15 al 16, se formularon 60
actividades a desarrollar y sus principales logros fueron:

Seguimiento a la ejecucion de recursos asignados a las Regionales, se remitieron en el mes
de febrero y marzo las asignaciones generales.

Desarrollo de las actividades contra actuales.

Solicitud a la Alcaldia de Arauca para mantenimiento y arreglo de la morgue Municipal de
Arauca, de la cual se obtiene respuesta de traslado al area encargada en Alcaldia para la
realizacion de dicho tramite.

Renovacién del convenio interinstitucional con la alcaldia de San Gil durante 2024, que nos
otorga la sede de funcionamiento en este municipio.

En Cimitarra nos apoyan entidades gubernamentales con EPP, tubos tapa gris y tapa roja
En el marco de cooperacion y articulacién entre la administracion municipal de Sardinata y el
Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses; la Alcaldia de Sardinata Contrato a
Asistente Forense que laborara en dicha Unidad Basica, actualmente se encuentra en periodo
de capacitacion en la sede Ub Cucuta.

Identificacion de las necesidades y paso propuesta Alcaldia Distrital de Barranquilla, asimismo
se identificaron necesidades de la Unidad Basica de San Andrés

Se han realizado reuniones, mesas de trabajo con la alcaldia de Sardinata y el Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses para la apertura de unidad de atencion
forense en dicho municipio en el marco de cooperacion y articulacion interinstitucional.

Se realizo reunién con la alcaldia de Sardinata y el Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses para planear la posibilidad de apertura de la sede en el municipio con la
modalidad de articulacion y cooperacion administrativa entre la administracién municipal y el
instituto.

Se logro que la Alcaldia de San José de Cucuta enviara contratistas a la sede de Cementerio
central y realizara revision de toda la sede elaboraron documento “INFORME TECNICO
ESTADO ACTUAL Y NECESIDADES DE MEDICINA LEGAL CEMENTERIO CENTRAL”; el
cual fue tomado en cuenta por la administracién municipal para elaborar un presupuesto de
mantenimiento y adecuacion medicina legal cementerio central, municipio San José de
Cucuta.
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o Eldia 27 de junio de 2024 se recibe oficio de la Gobernacion de Norte de Santander reiterando
intencion de asignar recursos para la construccion de las instalaciones de la Nueva Sede de
INMLCF seccional Norte de Santander.

e Serecibi6 por parte de la alcaldia plan de adecuacidn y presupuesto para realizar los arreglos
que requiere la sede de cementerio central, que se empezara a ejecutar una vez se concilien
los presupuestos de los planes de desarrollo de la administracion anterior con el
recientemente aprobado.

e Se logré que en el marco de cooperacion y articulacién entre la administracion municipal de
Sardinata y el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses; la alcaldia de
Sardinata Contrato a Asistente Forense que laborara en dicha Unidad Basica, actualmente se
encuentra en periodo de capacitacion en la sede Ub Cucuta.

El resultado consolidado de los objetivos estratégicos como se muetra en la gragica N° 2, la
ejecucion correspondio a 98% y 105 % , respectivamente de los objetivos 15y 16

Objetivo N° 15 “Satisfacer las necesidades priorizadas de bienes y servicios” con ejecucion del 98%.

@ Enlaactividad de: “Mejorar el proceso de elaboracion de los presupuestos de obra.” tuvo como
dificultad: Demora en la entrega de cotizaciones.

6. CONCLUSIONES

El proceso de gestion de la planeacion institucional se actualizé el 29 de abril del 2024 y este
proceso se mide con el andlisis de dos (2) aspectos importantes:

1. El porcentaje de cumplimiento de los planes operativos anuales, se mide con la siguiente
formula:

Sumatoria de actividades ejecutadas en el POA / Sumatoria de actividades planeadas en el POA
*100

En este informe se presenta el siguiente resultado en relacién con el “cumplimiento de los planes
operativos anuales”, con los siguientes resultados:
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e Para la medicion del cumplimiento de los planes operativos anuales, en el segundo trimestre
se ejecuto el 49% del 51% programado, esto corresponde a 96% de ejecucion, frente a lo
planeado, en la medicion de indicadores se evidencia que los resultados se encuentran por
encima de la meta en un 95% para ejecucion de planes operativos, lo anterior, por lo
descrito a continuacion:

e Lamenor ejecucidon de planes operativos anuales fue 73% del Objetivo N° 14, es necesario
identificar las oportunidades de mejora antes de finalizar la vigencia, se supere la ejecucion
presentada, teniendo en cuenta que este objetivo impacta indirectamente el cumplimiento
de la vision, seguido del objetivo N° 2 "Brindar servicios forenses que respondan a las
necesidades de las partes interesadas " con un avance del 82%., en tercer lugar el objetivo
N° 4 y 12 "Fortalecer el relacionamiento del Instituto con las victimas y las autoridades." y
"Generar una cultura de comunicacion asertiva orientada a la participacion activa del talento
humano, que responda a las necesidades de informacién institucionales", con un avance 88%.

o De los objetivos estratégicos 9,10 y 16 se evidencia que se adelantaron tareas  planeadas
para el tercer trimestre, en el segundo trimestre, por lo anterior, se  superd el porcentaje de
ejecucion en el tiempo planeado.

e A corte del segundo trimestre del 2024, continuan dos 2 planes operativos adicionales
pendientes por cerrar de la vigencia 2023 de la Oficina de Planeacion y la Subdireccion de
Servicios Forenses, se sugiere entregar evidencias a mas tardar al cierre del tercer trimestre.

2. El porcentaje de cumplimiento de la planeacion estratégica institucional se mide con la
siguiente formula:

Total, objetivos estratégicos que cumplen la meta establecida /Total objetivos formulados en el mapa
estratégico de la entidad * 100

e Para el reporte de medicion del porcentaje de cumplimiento de la planeacion estratégica
institucional, es preciso indicar que el informe del tercer trimestre se presentaran los
resultados de la medicion de los indicadores que miden el cumplimiento de la planeacion
estratégica institucional, porque fue necesario realizar ajustes de los indicadores estratégicos
en el primer semestre por los lideres, solo hasta el seguimiento del tercer trimestre la Oficina
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de Planeacion presentara un primer balance de porcentaje de cumplimiento de metas
establecidas de la planeacion estratégica del 2024-2, esta medicion aplica a partir del 29 de
abril del 2024, fecha en la cual se aprobd el nuevo indicador del proceso de gestion
institucional, se medira adicionalmente como se muestra a continuacion, y no solo con la
ejecucion de los planes operativos anuales como estaba el indicador de la versién anterior de
la caracterizacion del proceso en ISOLUCION.

e Enterminos generales se continta presentando inoportunidad en la entrega del seguimiento
de los planes operativos y registro de medicidén de indicadores estratégicos, esto retrasa la
entrega del consolidado que elabora la Oficina de Planeacion.

7. RECOMENDACIONES

e La Oficina de planeacion defina una nueva metodologia, porque actualmente se presenta
inoportunidad en la entrega de informacién de algunas unidades organizacionales, que
pueden corresponden a reprocesos, definiendo la estrategia de formulacion de actividades
que evidencien se cumplen las metas propuestas en el cuatrienio, porque la forma de
desarrollarse actualmente se evidencia que requiere medios que faciliten realizar un
consolidado de la informacion automaticamente de manera oportuna y no se realice
manualmente, de esta manera se minimicen los tiempos de trabajo en cada etapa.

e Como se evidencié un porcentaje de ejecucion por debajo de lo esperado, en los objetivos
estratégicos 2,3,4,5,6,12,13 y 14, se propone que los lideres de objetivos e iniciativas tomen
las acciones que permitan cumplir con la ejecucién de lo planeado en un 100%, antes de
finalizar el afio.

e Que los lideres de objetivos e iniciativas estratégicas, a partir de la formulacién de los planes
operativos anuales en la vigencia de 2025 y 2026 desde el nivel central determinen las
actividades a ejecutar que permitan cumplir con las metas de los indicadores a alcanzar en el
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cuatrienio y cada lider, defina las unidades organizacionales responsables de desarrollarlos,
esta actividad se sugiere desarrollar a mas tardar el 30 de noviembre del 2024.

e Continuar con la implementacién del modulo de planeacién estratégica desde la Oficina de
Planeacion, mientras se realizan ajustes internos al mddulo, asi desplegar su desarrollo a las
unidades organizacionales, cuando se revisen aspectos de funcionalidad en el cierre del 2024
e inicio del 2025.

8. ACCIONES DE MEJORA

e Los lideres de los objetivos e iniciativas estratégicas deben tomar acciones de mejora
inmediatas para cumplir las actividades planedas y revisar a mediano plazo, las
estrategias de articulacion de lo planes operativos por procesos.

e Es preciso articular la programacion de los planes operativos con los proyectos de
inversién, a nivel presupuestal y de productos y metas.

i Pt

JOSE JORGE ROCA MARTINEZ
Jefe Oficina de Planeacion

Anexo: Informe en Excel y presentacion con resultados de la ejecucidn de POA 2024, que reposa en los archivos de planeacion
Elaboré: Ruth Yolanda Pabén Lasso- Profesional Especializada Oficina de Planeacion

Revis6 y Aprobd: José Jorge Roca Martinez - jefe Oficina de Planeacion

Fecha de elaboracion: 2024-08-30
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