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INTRODUCCION.

El Plan Estratégico del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses 2023 — 2026 “Aportamos a
la justicia, en favor de la vida” esta elaborado bajo el esquema de “cuadro de mando integral” o “Balanced
Scorecard” (BSC, por sus siglas en inglés), el cual fue formulado en su version inicial a finales del afio 2022 y
que en su version definitiva contd con ajustes incorporados fruto de las observaciones de la ciudadania y los
funcionarios de la entidad, como herramienta de gestién que realiza seguimiento a la ejecucion anual a través
de los “Planes Operativos Anuales” POA, en cumplimiento a la Ley 152 de 1994 “Por la cual se establece la
Ley Organica del Plan de Desarrollo”, Articulo 26°.- Planes de accién que se formulan con base en el Plan
Nacional de Desarrollo aprobado.

La denominacion de las perspectivas del BSC para el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
es la siguiente:

e Sociedad, orientada a satisfacer las necesidades de las victimas y el compromiso social que tiene el
Instituto para atender de manera digna y adecuada a todos los usuarios que requieren los servicios;
en esta perspectiva es necesario responder la siguiente pregunta: ;c6mo nos ven nuestras partes
interesadas? Para a partir de ahi, establecer actividades orientadas a la mejora y tiene cuatro
objetivos estratégicos.

e Procesos internos, orientada a lograr el nivel de calidad y efectividad en nuestros procesos internos
para satisfacer las necesidades de los usuarios y tiene seis objetivos estratégicos

e Aprendizaje y crecimiento, sefiala lo que debemos hacer para aprovechar nuestras oportunidades
y fortalecer nuestras potencialidades y tiene cuatro objetivos estratégicos.

¢ Financiera, la cual nos ayuda a responder la pregunta ¢,como optimizar los recursos? para que la
entidad pueda cumplir con su vision, y tiene dos objetivos estratégicos.

En el presente informe contiene los avances de seguimiento del primer trimestre de la vigencia 2024, que cuenta
con_309 actividades formuladas en las 4 perspectivas del BSC.

El informe se elabora con base en el procedimiento PLANEACION ESTRATEGICA, Codigo: DG-E-P-019,
Version 8, que en el numeral 7.4.3 desarrolla la actividad Realizar seguimiento a la ejecucién de los Planes
Operativos Anuales y al Plan Estratégico institucional.

3del6
21 Congreso Nacional y 6 Internacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
"Innovacion y tendencias en medicina legal y ciencias forenses"
21 al 22 de noviembre de 2024 - Medellin, Colombia
21congreso@medicinalegal.gov.co”
“Aportamos a la justicia en favor de la vida”

Carrera 72 No 32-26 Piso 14 planea@medicinalegal.gov.co
conmutadores 4069977/44
www.medicinalegal.gov.co



mailto:21congreso@medicinalegal.gov.co
http://www.medicinalegal.gov.co/

1.

INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS FORENSES
Oficina de Planeacion

Informe Seguimiento Ejecucién Planes Operativos del Primer Trimestre 2024

OBJETIVO GENERAL:

Entregar un resumen a la comunidad en general sobre los avances en la ejecucién del primer trimestre de los
planes operativos del 2024, en cumplimiento a la Planeaci6n Estratégica 2023-2026 “Aportamos a la Justicia
en Favor de la Vida”.

2. ALCANCE:

Este informe inicia desde la difusion de la metodologia utilizada hasta la implementacién de los planes
operativos anuales del Instituto con corte del 1 de enero al 31 de marzo de 2024, segun la planeacién estratégica
2023-2026.

3.

CRITERIOS (NORMATIVIDAD)

Constitucion Politica de Colombia Titulo XII Capitulo Il, Conformacion del Plan Nacional de
Desarrollo

Ley 87 de 1993, Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones

Ley 152 de 1994, por la cual se establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo

Ley 489 de 1998, por la cual se dictan normas sobre la organizacidn y funcionamiento de las
entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el
gjercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15y 16 del articulo 189 de la Constitucién
Politica y se dictan otras disposiciones.

Ley 938 de 2004, por la cual se expide el Estatuto Organico de la fiscalia general de la Nacion.
Acuerdo 08 de 19 de junio de 2012, por el cual se desarrolla la estructura interna del Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses y se establecen sus funciones.

Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcidn y la efectividad del control de la gestién
publica.

ACTIVIDADES Y/O METODOLOGIA

El Comité Directivo con base en el Plan de Desarrollo del Gobierno Nacional y el  contexto
estratégico, define el marco y mapa estratégico 2023-2026.

Los lideres de los objetivos e iniciativas envian anualmente los lineamientos a las unidades
organizacionales.

Las unidades organizacionales formulan los POAS y lo registran en la herramienta OneDrive
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¢ Las unidades organizacionales realizan la ejecucion de las acciones definidas en los POAS y
reportan los avances de su ejecucion en la herramienta OnDrive

e La oficina de planeacion consolida los reportes y realiza un analisis transversal de los avances de
ejecucion

e Sereporta el informe de seguimiento al Director General para su revision y recomendaciones y para
la formulacién de acciones de mejora, si hay lugar a ello.

ALISTAMIENTO CONSOLIDACION REVISION DE

+ El Comité Directivo en mesas de INICIAL RESULTADOS Y METAS

gz:’g& aif: szzugﬁ;e:r on + Formulan actividades, tareas. + Enmesas de trabajo por Unidad

contextg estfaté ico + Formulan metas y resultados por Organizacional o a nivel regional y
+  Lideres envian I!i;neamientos cada afio B objetivo estrategico aprobados por »| * Serealiza seguimientoy

., o el Comité Directivo < monitareo trimestral

+ Se salicita publicacién planes + Se realiza consolidacién por

operativos enpagina web . objetivo

| l
NO
) Revisarla
formulacion NO
] Ejecucionde tareas, logros
ificultades, resultados
sl
RESULTADO AVANCE ANUAL I? VﬁNCE TRIMESTRAL Avances trimestral y semestral

» Medicion anual permite hacer < + Identificaavances < )

seguimiento y mponitorear los avances afd +  Solicita acciones para evitar + Avances anual

2 affo el incumplimiento, antes de finalizar el + Avances planes indicativos para
. . periodo medir avances en el cuatrienio por

Identl.flcla avances ant.es de termlnlar el + |dentifica planes adicionales y acciones Comité Directivo

cuatrienio, toman acciones de mejora de mejora y emite recomendaciones -

inmediata y permanente.

El mapa estratégico es una representacion visual de la estrategia institucional que establece los Objetivos
Estratégicos definidos para el cuatrienio 2023-2026, enmarcados en las cuatro perspectivas del BSC.

El mapa estrategico se establecio por 4 perspectivas, sociedad, procesos internos, aprendizaje y crecimiento y
financiera como se muestra en la grafica N°1

5de 16

21 Congreso Nacional y 6 Internacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
"Innovacion y tendencias en medicina legal y ciencias forenses"
21 al 22 de noviembre de 2024 - Medellin, Colombia
21congreso@medicinalegal.gov.co”
“Aportamos a la justicia en favor de la vida”

Carrera 72 No 32-26 Piso 14 planea@medicinalegal.gov.co
conmutadores 4069977/44
www.medicinalegal.gov.co



mailto:21congreso@medicinalegal.gov.co
http://www.medicinalegal.gov.co/

=

INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS FORENSES
Oficina de Planeacién
Informe Seguimiento Ejecucion Planes Operativos del Primer Trimestre 2024

Grafico N° 1 Mapa Plan Estratégico 2023 -2024 “Aportamos a la Justicia en favor de la Vida”

Mapa Estratégico

) Aportar informacion de calidad que contribuya a la mitigacion de nuevos
Sociedad fenomenos de violencia en el pais y a la construccion de vida

Mejorar la calidad y oportunidad de los Brindar senvicios forenses que respondan alas | | Fortalecer el relacionamiento del Insttuto con
senvicios forenses necesidadss deles partes interesadas las victimes y las autoridades.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
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5. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO.

De acuerdo con la metodologia establecida, se llevaron acabo las actividades para realizar el informe de
seguimiento del primer timestre de la vigencia, presentando los avances por objetivo estratégico, considerando
toda la informacién reportada por las unidades organizacionales para 309 POAs y 914 actividades
programadas.

PERSPECTIVAS OBJETIVOS INICIATIVAS ACTIVIDADES  TAREAS
POA POA

1 11
4 % oz 6 197 597
4 420
5 5.8
PROCESOS ; 6 3 10 82 237
INTERNOS 8 83
9 910
10 1019 10.23
1 1.1
N O B 17 20
14 14.14
FINANCIERA s 2 154 2 1 3 60

TOTAL 16 24 309 914

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

El consolidado de avance para el primer trimestre del afio, por objetivos estratégicos, se muestra graficamente
a continuacion, seguido del analsiis de seguimiento para cada una de las perpesctivas que agregan los objetivos
estratégicos.
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Grafico N° 2 Avance por Objetivos de Planeacion Estratégica 2023-2026

1 Trimestre Ejecucion por Objefivos Estratégicos
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Fuente: Presentacion Informe de Seguimiento de la Ejecucion de los Planes Operativos Anuales del Primer Trimestre del 2024

5.1. PERSPECTIVA SOCIEDAD

En la perspectiva de sociedad se propuso desarrollar de los objetivos estratégicos del 1 al 4 y se formularon
197 actividades a desarrollar, cuyos principales logros son los sigueintes:

Realizacion de reuniones de seguimiento permanente

Establecimiento de cronogramas y planes de trabajo

Elaboracion de la base de datos para seguimientos de inconsistencias
Reuniones permanentes con médicos rurales del Servicio Social Obligatorio
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e  Monitoreo en aplicativos

e Participacion de talleres de sensibilizacién de calidad de dato, actualizacion de variables en
aplicativos, actividades con enfoque en poblacion LGBTIQ y Mujeres

e Se desarrollaron jornadas dirigidas a victimas y autoridades de Clinica, Patologia, Fisica en algunas
Regionales y Seccionales.

Los resultados consolidados se muestran en la grafica N° 1y 2, la ejecucion correspondio al 100% para los
objetivos 1,2y 4.

Rezagos

Presenta rezago de ejecucion con un 93% el objetivo 3 “ Brindar servicios forenses que respondan a las
necesidades de las partes interesadas”, principlamente por: dificultades descritas entre ellas, que los médicos
rurales pueden cerrar sus informes antes de ser revisados dado que el sistema no les exige dicha revision,
algunas actividades de control a los procesos realizados por del servicio forense externo, fue necesario
reprogramarlos para el siguiente trimestre.

5.2. PERSPECTIVA PROCESOS INTERNOS

En la perspectiva de procesos internos se propuso desarrollar los objetivos estratégicos del 5 al 10, se
formularon_82 actividades y se presentan sus principales avances a continuacion:

Diagnéstico de necesidades de proyectos de inversion en tecnologia y planes de trabajo

Diagnostico por parte del GNCIF los equipos cromatdgrafos a nivel nacional

Contact6 a proveedores para la digitalizacion de las placas histopatolégicas.

Aprobacién de la propuesta notificacion por estado electronico procesos disciplinarios

Inicio actualizacién de digitalizacion procesos disciplinarios

Definicion el Programa de Aseguramiento y Mejora de la Calidad de la Auditoria, asignacion del

responsable de elaborar el Plan Estratégico de Auditoria Interna en el Instituto

o Instalacidn del Microsoft Integration Runtime Configuration Manager, el cual es el servicio que sirve
de conector entre los servidores de los sistemas de informacion misionales, identificacion de
requerimiento para la implementacién del modulo de servicios de transporte, identificacion de 13
instrumentos archivisticos identificados que requieren actualizacion, se establecié cronograma de la
vigencia 2024

e Establecimiento de planes de trabajo de mejora ciclo presupuestal, bienes devolutivos y proceso
contractuales

e Directrices a nivel nacional de la implementacién del modelo integral de atencién forense.

e Socializacién del Modelo de atencion integral forense a nivel Regional y Seccional.
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Se identificaron un punto de control para evaluar la implementacién del modelo en algunas
Regionales y Seccionales.

Avance en la realizacion de la documentacién en la Regionales.

Construccién de rutas de traslado de EMP.

Plan de trabajo relacionados con el SVJRNR, para la definicion del abordaje prioritario.

Registro de la informacion de los casos recibidos y el estado el caso de proceso de cada caso en la
matriz esta informacion es actualizada del SVJRNR.

Mejora de la informacién genética contenida en los pedigrees del Banco de Perfiles Genéticos,
Presentacion preliminar y el cronograma de capacitaciones.

Socializacién del SVJRNR de casos pendientes a la Direcciones Regionales.

Busqueda e identificacion de casos no identificados de afios anteriores por la Direccion Regional
Occidente, unificacion de documentos de procedimientos de Sistema de Verdad Justicia,
Reparacion y No Repeticion.

Invitacion al RED a reunién virtual, el miércoles 14 de febrero de 2024 se desarroll6 la primer jornada
académica del afio 2024 con la conferencia “La historia de la bisqueda de personas desaparecidas
en el INMLCF” por el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses de Colombia, 13 de
marzo de 2024 se desarrollo la segunda jornada académica con la conferencia “Procedimiento de
estandarizacion de la necropsia médico legal en la Ciudad de México”, Conferencia del 10 de abril
del 2024 con apoyo del Departamento de Medicina Legal, Poder Judicial de Costa Rica.

Contar con los examenes practicos (casos controlados) de DOS (02) disciplinas forenses de la
convocatoria 03-2023 (Toxicologia Forense y Lofoscopia). Material confidencial que se encuentra en
el aplicativo.

Examenes validados para los procesos de certificacion de peritos.

Rezagos

El resultado consolidado por Objetivo Estratégico como se muestra en la grafica No 2, la ejecucién correspondid
al 100% para el objetivo 5, pero se presentan rezagos en la ejecucion en los objetivos 6,7,8,9 y 10, asi:

Del Objetivo N° 6 “Modernizar los procesos administrativos del Instituto” ejecucién del 96% por las
siguientes dificultades:

En la actividad de "Analizar los datos de los Sistemas de Informacion Institucionales mediante la
analitica de datos", se evidencia que solo se ejecuto6 el 10% de 19% planeado a desarrollar en el primer
trimestre.

En la actividad de: "Actualizar el escaneo de los expedientes disciplinarios, informo como las
siguientes novedades" No hubo actividad laboral, atraso el trabajo el trasteo y adecuacion de equipos
en la nueva oficina asignada para OFCD.
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En la actividad de "Realizar diagnéstico de la administracion de los bienes devolutivos y de consumo
de los grupos de Genética y Toxicologia" Direccion Regional Bogotd, falta de capacidad operativa para
realizar diagnéstico de bienes devolutivos.

En la actividad de "Implementar estrategias ambientales para la disminucion del uso de los recursos
naturales", el proveedor analiz6 el requerimiento de implementacién para la sede Tumaco informa que
no ofrece estos servicios, que se trata de un sistema muy pequefio y no esta dentro de su alcance, por
las dificultades externas fue necesario reformular las tareas a desarrollar.

Objetivo 7 “Implementar el Modelo de Atencién Integral Forense establecido por el Instituto” con
ejecucion de lo planeado en 84% por las siguientes dificultades:

Enla actividad "Documentar e implementar a nivel regional el modelo MAIF de psiquiatria y psicologia",
se encuentra pendiente revisidn del borrador del modelo por parte de la Direccién Regional de
Noroccidente para su aprobacion y difusion.

En la actividad de "Evaluar la implementacion de los modelos a Nivel Nacional vigencia 2023", aunque
no describen dificultades, se evidencia solo avance del 36% del 55% programado.

Objetivo N° 8 “Aportar al Sistema de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticidn, dictamenes
periciales que contribuyan a la reparacién integral de las victimas” con ejecucion del 95%, por las
siguientes dificultades:

Aunque no registra dificultades, la ejecucion reportada esta por debajo de la esperada para la actividad
Digitalizar los protocolos de necropsias de la vigencia 1993 de la Seccion de Archivo de la sede
Regional Occidente y Digitalizar los Cuerpos No Identificados - CNI de la vigencia 2000 al 2006, pues
presentd una ejecucion de 14 % y 15%, respectivamente de 18% planeado.

Objetico N°9 “Desarrollar investigaciones cientificas que sirvan de insumo para la toma de decisiones
y la formulacion de politicas publicas” con 0% de ejecucién porque no planeo actividades para el primer
trimestre, por este motivo no existen avances de este objetivo como se observa en la gréfica N° 2.

Objetico N°10 “Crear y mantener alianzas nacionales e internacionales en materia de medicina legal
y ciencias forenses, para el intercambio de saberes y buenas practicas.” con 70% de ejecucion, por
las siguientes dificultades

En la actividad de: “Disefiar e implementar el Proceso de Certificacion de Peritos Forenses en el &mbito
nacional, de la vigencia 2023.”, por carga laboral de los revisores técnicos, solo se evidenci6 un avance
del 83%, tareas adicionales reprogramadas a desarrollar este afio de plan adicional.

En la actividad de: "Desarrollar el Proceso de Certificacidn de Peritos Forenses en el &mbito nacional,
para las disciplinas convocadas en la vigencia”®, actividad programada a desarrollar en el 2024, sin
avances.
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5.3. PERSPECTIVA APRENDIZAJE Y CRECIMIENTO

En la perspectiva de aprendizaje y crecimiento se propuso desarrollar los objetivos estratégicos del 11 al 14, se
formularon 20 actividades y sus principales logros son:

Monitoreo de los Sistemas de Informacion del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses

Se identifico aspectos a fortalecer el control y la seguridad

Se decidié comprar camaras IP

Se realizd el monitoreo de seguimiento de incidentes de seguridad de la informacion en el servicio de
patologia forense

Se realizaron los registrados de seguridad de la informacién de patologia forense en la regional Norte
- Barranquilla.

Se establecio el Plan de trabajo y desarrollo de actividades para mejorar la cultura de comunicacion
Se Identificacion de grupos de riesgo que permite una intervencion mas focalizada de la prevencién
del riesgo psicosocial.

Encuestas consolidadas que impacten el desarrollo fisico, mental y emocional

Disefi6 una estrategia de sensibilizacion para motivar a los funcionarios que no han participado en los
cursos del Plan Institucional de Capacitacion

Se establecio el Plan de entrenamiento a nivel nacional del Grupo de Metrologia

Identificacion de la poblacion objeto para el desarrollo de la medicién de clima organizacional 2024
Establecimiento de contenido tematico de actividades a desarrollar por la Direccién Regional
Occidente de actividades de entrenamiento.

Diagnostico de la gestion de conocimiento para el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses en clinica forense.

Disefio de las campafias de divulgacién por parte de la oficina de comunicaciones.

Identificacion de los grupos focales de Plan Institucional de Capacitacion.

Identificacion de las estrategias de transferencia del conocimiento.

Actividad de divulgacién institucional, para su aseguramiento, transferencia y aplicacion de la gestion
de conocimiento.

El resultado consolidado por Objetivo Estratégico como se muestra en la grafica N° 2, la ejecucién correspondio
al 104% para el objetivo 13 porque se desarrollaron tareas que se tenia planeado ejecutar en el segundo

trimestre

Rezagos

Se presentan rezago en la ejecucion en los objetivos 11,12 y 14, asi:
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e Objetivo N°11 “Garantizar recursos tecnolégicos de informacion actualizados, confiables y disponibles,
para atender las necesidades de las victimas y la sociedad.

- Enlaactividad de: “Realizar seguimiento a los incidentes de seguridad de la informacién en sedes de
la Regional Norte”, aunque no hicieron una descripcién de dificultades reportaron ejecutaron 42% de
46% planeado.

e Objetivo N° 12 “Generar una cultura de comunicacion asertiva orientada a la participacion del talento
humano, que responda a las necesidades de informacién institucionales” aunque no hicieron una
descripcidn de dificultades reportaron ejecutaron 42% de 46% planeado.

- Enlaactividad de: “Desarrollar las estrategias de comunicacion interna y externa establecidas en 2023,
para contribuiral cumplimiento de la mision y vision de la entidad.” aunque no hicieron una descripcion
de dificultades reportaron ejecutaron 48% de 60% planeado.

e Objetivo N° 14 “Implementar la gestién del conocimiento para su aseguramiento, transferencia y
aplicacion”

- En la actividad de: “Desarrollar la estrategia de gestion del conocimiento que debe asegurarse,
transferirse e implementarse en el INMLCF para el area de clinica forense”, porque los expertos
metodoldgicos recomendaron solicitar concepto técnico a tres pares institucionales, esto requiri6 mas
tiempo de desarrollo que se programd realizar en el siguiente trimestre.

5.4. PERSPECTIVA FINANCIERA

En la perspectiva de aprendizaje y crecimiento se propuso desarrollar de los objetivos estratégicos del 15 al 16,
se formularon 60 actividades a desarrollar, con estos logros en este periodo de reporte:

e Listado de principales insumos y mano de obra en proyectos de infraestructura

e Se inicia analisis de precios promedio del mercado

o Diagnéstico de necesidades a nivel nacional para los laboratorios con el fin de obtener el consolidado
y planear la ejecucion a trabajar para esta vigencia a través de los proyectos de inversion liderados
por la SSF

e Revision del Plan Anual de Adquisiciones para establecer las necesidades de cada subdireccion
durante la vigencia

e Estudios previos agrupados por suministros con caracteristicas similares

o Verificacion de requerimientos a nivel Regional reportado por Norte y Suroccidente.

e Se verifico la solicitud de los Recursos necesarios para cumplir con la actividad de: "Realizar la
adjudicacion del 70% de los contratos de los proyectos de inversion.

¢ |dentificacion de entidades con las que se realizaria las respectivas alianzas estratégicas.
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Gestion de consecucion de recursos el Regional Suroccidente, Nororiente y Barranquilla.
Borrador documento con Estrategia de Cooperacion Internacional e interinstitucional.

El resultado consolidado por Objetivo Estratégico como se muetra en la gragica N° 2, la ejecucién correspondid
a 105 % porque se ejecutaron las actividades el 40 % de 38 % y 104 % el 27 % de 26 %, porque se ejecutaron
actividades adelantadas del segundo semestre.

6.

CONCLUSIONES

El reporte de seguimiento del primer trimestre de esta vigencia se vio retrasado por el cruce con otras
actividades de reporte de gestion, como FURAG, Rendicion de Cuentas y Revision del SIG. Esta
situacion se debe considerar en los préximos reportes, de tal manera que no se generen informes
inoportunos o desactualizados para la Alta Direccion, por lo que se debe considerar su analisis como
oportunidad de mejora para el proceso Gestion de la Planeacion Institucional.

En el primer trimestre se ejecutd el 25% del 27% programado, esto corresponde a 92.59% de
ejecucion.

Uno de los objetivos que impacta directamente al cumplimiento de la visién es el Objetivo N° 10, lo
cual se recomienda tener en cuenta cuando se identifiquen las oportunidades de mejora.

Los planes operativos anuales con menor ejecucion corresponden a los relacionados con el objetivo
N°10, asi:

El objetivo N°10 "Crear y mantener alianzas nacionales e internacionales en materia de medicina legal
y ciencias forenses, para el intercambio de saberes y buenas practicas" con un avance del 70%.
Seguido del objetivo No. 12 "Generar una cultura de comunicacion asertiva" con un avance del 80%.
En tercer lugar, el objetivo No. 7 "Implementar el Modelo de Atencidn Integral Forense establecido por
el Instituto" con un avance 84%.

El disefio e implementacion el Proceso de Certificacion de Peritos Forenses corresponde a un plan
operativo adicional de lo programado en el 2023, que se encuentra en ejecucion, se espera cumplirlo
al finalizar el segundo semestre

El Desarroll6 del Proceso de Certificacion de Peritos Forenses tuvo un avance del 0% en el primer
trimestre, por las dificultadas descritas en la ejecucidn del objetivo 10°, se espera mejore su ejecucion
en el segundo trimestre.

Se evidencia la necesidad de elaborar desde la Oficina de Planeacién, una actualizacion de la
metodologia e instrucciones de trabajo en la formulacién de los planes operativos y el procedimiento
planeacién estratégica, con previa capacitacion y difusion a todos los lideres de proceso, objetivos
e iniciativas estratégicas, incluyendo a los profesionales que apoyan el registro de la informaciéon en
iISOLUCION, asi minimizar los tiempos de trabajo en los reporte de seguimiento de la ejecucion que
se realizan trimestralmente y que las fechas de entrega no se crucen con otras actividades
programadas desde la Oficina de Planeacién.
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La Implementacién de MAIF- Modelo de Atencidn Integral Forense “Evaluar la implementacién de los
modelos a Nivel Nacional’, el proyecto de cooperacion “Formular la Estrategia de Cooperacion
Internacional e Interinstitucional 2023-2026, el monitoreo de patologia “Monitorear la calidad de los
informes periciales de patologia forense” y “Fortalecer la gestion de las PQRS vigencia 2023 “x, tiene
actividades pendientes por desarrollar de la vigencia del 2023 que se deben cerrar a mas tardar el 30
de junio del 2024,

El Desarroll6 del Proceso de Certificacion de Peritos Forenses tuvo un avance del 0% en el primer
trimestre, por las dificultadas descritas en la ejecucion del objetivo 10°, se espera mejore su ejecucion
en el segundo trimestre.

RECOMENDACIONES

Limitar los plazos de entrega de informes de seguimiento de la ejecucion trimestral de los planes
operativos a las Unidades Organizacionales.

Se recomienda para las programaciones de los planes operativos, formular acciones para todos los
trimestres y definir las acciones de entrega de resultados antes del mes de diciembre, para evitar
acumulacién de tareas al final de la vigencia.

Se sugiere que los lideres de los objetivos e iniciativas estratégicas, para la formulacion de los planes
operativos anuales, determinen de forma estandarizada las actividades a desarrollar en cada vigencia,
para evitar que las unidades organizacionales formulen acciones similares con diferente descripcion o
medicion.

Los lideres de los objetivos e iniciativas estratégicas tomen acciones de mejora inmediatas para antes
del ultimo trimestre del afo, para procurar que se cumplan las actividades planeadas.

Se sugiere la revision integral de la metodologia de planes de accion anuales por objetivos estratégicos
y no por unidades organizacionales, dado que el numero de planes operativos es muy amplio, lo cual
dificulta el seguimiento y reportes consolidados.

Implementar el registro de los planes operativos y su seguimiento, en la herramienta iISOLUCION para
minimizar los tiempos de entrega de reportes de seguimiento y facilitar su consolidacion.

De esta propuesta, se adelantara una prueba piloto, para lo cual se cre6 en Isolucién el médulo
Planeacion Estratégica, tanto para la formulacion de los planes operativos, como para el registro y
consolidacién en linea de los reportes de las unidades organizacionales y mejorar asi, los tiempos de
elaboracién y oportunidad de este informe.
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Accmossmpimiades | Anexcs

La prueba piloto de reporte se iniciara con el reporte del tercer y cuarto trimestre de esta vigencia. Previo a ello,
se realizaran las capacitaciones respectivas, con los enlaces de cada unidad organizacional, responsable de

este reporte.

s

JOSE JORGE ROCA MARTINEZ
Jefe Oficina de Planeacion

Anexo: Informe en Excel y presentacion con resultados de la ejecucion de POA 2024, que reposa en los archivos de planeacion

Presentacion en formato PPT (PowewrPoint)

Elaboré: Ruth Yolanda Pabén Lasso- Profesional Especializada Oficina de Planeacién
Reviso y Aprobo: José Jorge Roca Martinez - Jefe Oficina de Planeacion
Fecha de elaboracion: 2024-06-30
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