
INFORME ESPACIOS DE PARTICIPACIÓN 

  

ACTIVIDAD: Monitoreo Índice de Transparencia y Acceso a la información - ITA. 

FECHA: (aaaa-mm-dd) 2024-06-30 MODALIDAD: Presencial No: PARTICIPANTES: NA 

FUNCIONARIO RESPONSABLE: Dr. Alexander Hernández 

UNIDAD ORGANIZACIONAL: Dirección Seccional Meta 

POBLACIÓN OBJETO: Autoridades, Organizaciones de víctimas, Comunidades Indígenas y ciudadanía.  

 

OBJETIVO 
 
Informe de Índice de trasparencia y acceso a la Información ITA.  
 

 

AGENDA 
 
Consolidado de eventos de dialogo realizados por la Dirección Seccional Meta dirigidos a la ciudadanía.  
 

 

DESARROLLO DE LA AGENDA 

Durante el primer semestre del año, se llevaron a cabo cuatro actividades de socialización con autoridades, de los 
departamentos del Meta y Guainía. En estas reuniones, se abordaron temas como el portafolio de servicios, la 
gratuidad de los servicios en el ámbito penal, atención integral a las víctimas de violencia sexual, las rutas de atención 
para el registro de desaparecidos y los procesos de identificación utilizados en el instituto. A continuación se 
relacionan las actividades realizadas en el primer semestre del año 2024: 
 

FECHA ACTIVIDAD 
POBLACIÓN A LA QUE FUE 

DIRIGIDA LA ACTIVIDAD 

2024-04-23 Atención integral a las víctimas de violencia sexual. 
Personal médico de enfermería y 
psicosocial de las IPS Villavicencio. 

2024-05-07 
Dar a conocer la página del INMLYC, Presentación del 
portafolio de servicios, Búsquedas públicas. 

Colectivo Orlando Fals Borda 

2024-05-24 

Socializar con los líderes indígenas del departamento del 
Guainía los servicios que ofrece el INMLy CF, presentación 
del equipo de la Unidad Básica del Guainía y dar a conocer 
las recomendaciones para la aplicación del enfoque 
diferencial en el servicio forense en las comunidades 
indígenas. 

Comunidad indígena el Paujil - 
Guainía 

2024-05-30 Socialización de rutas de atención del INML y CF. 
Secretaria de Salud del Meta y 
Autoridades. 

 

 

INQUIETUDES PRESENTADAS POR LA COMUNIDAD Y RESPUESTA A LAS MISMAS 
 

Durante las actividades se conocieron las inquietudes que presentaban los participantes y se dio respuesta a las 
mismas. 
 

 

COMPROMISOS ADQUIRIDOS 
 
Compromisos por parte del INML y CF: 

- Continuar con las socializaciones a los usuarios que hagan uso de los servicios del INML y CF.  
 
Compromisos de los participantes: 

- Informar sobre cualquier evento que pueda ser considerado un acto de corrupción, así como expresar 
cualquier duda que se tenga respecto a los servicios prestados por el INML y CF. 
 



INFORME ESPACIOS DE PARTICIPACIÓN 

  

 

ACCIONES DE MEJORA A REALIZAR POR PARTE DEL INSTITUTO (Si aplica) 

No aplica 

 

IMPACTO DE LA ACTIVIDAD 
 

Esta actividad impacta de manera positiva la interacción del INML y CF con sus usuarios, ya que 
proporciona un mayor conocimiento sobre los servicios del instituto, lo que aumenta su confianza y 
disposición para utilizarlos. Además, facilita el acceso a la información, permitiendo a los usuarios conocer 
los canales de comunicación para presentar PQRSD, lo que permite conocer sus inquietudes, quejas y 
sugerencias, brindándonos la oportunidad de mejorar la calidad de nuestros servicios. Asimismo, se mejora 
la percepción de las autoridades sobre los servicios brindados por el instituto, fomentando un ambiente 
colaborativo entre instituciones y aumentando la confianza de las autoridades. 
 

 

CONCLUSIONES 

 
No aplica. 
 

 

ANEXOS 
 

- Informes ejecutivos de las actividades. 
 

 

NOMBRE Y FIRMA DEL 
FUNCIONARIO 
RESPONSABLE DE LA 
ACTIVIDAD 

 
 
 
 
Dr. Alexander Hernández 
Director Seccional Meta  

 

  
 
 
Proyecto: Mario Alejandro Hernández Peña  
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ACTIVIDAD: 
TALLER DE ATENCIÓN INTEGRAL A VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL- IPS 
VILLAVICENCIO  

FECHA: (aaaa-mm-dd) 2023-04-23 MODALIDAD: Presencial No: PARTICIPANTES: 62 

FUNCIONARIO RESPONSABLE: Dr. Alexander Hernández 

UNIDAD ORGANIZACIONAL: Dirección Seccional Meta 

POBLACIÓN OBJETO: Personal médico de enfermería y psicosocial de las IPS Villavicencio  

 

OBJETIVO 
Realizar un intercambio de saberes entre las profesionales del sector salud de las IPS de Villavicencio-Meta, sobre 
la atención integral a las víctimas de violencia sexual como parte de las actividades a dellarrollar por personal de 
talento humano del sector salud. 

 
AGENDA 

7:00 - 7:15 a.m. Registro de Asistencia  
7:15 – 7:30 Pre-test y apertura del evento 
7:30 – 8:00 Gloria Salazar, Referente Programa Ampliado de Inmunizaciones, SMS 
8:00 – 8:30 Protocolo de Violencias de Género e Intrafamiliar / Alexsy Emilia Ruíz, Epidemióloga SMS 
8:30 – 9:10 Dr. Felipe Ochoa 
9:10 – 9:30 Café 
9:30 – 10:00 Sistema Médico Legal 
                       Dr. Alexander Hernández / Director Seccional Meta INMLyCF 
10:00 – 11:00 Abordaje Integral de Violencias 
                       Dra. Mónica Marcela Buitrago Garcés 
                       Profesional Especializado Forense INMLyCF 
11:00 – 12:00 Recolección y manejo de material probatorio en delito sexual  
                       Dra. Mónica Marcela Buitrago Garcés 
                       Profesional Especializado Forense INMLyCF 
12:30 – 13:00 Cierre del Taller 

LOS PARTICIPANTES CONOCEN LOS SERVICIOS QUE PRESTA EL INMLCF  

 

 
DESARROLLO DE LA AGENDA 

Se socializaron las recomendaciones para la Aplicación de saberes entre las profesionales del sector salud de las 
IPS de Villavicencio-Meta, en la atención integral a las víctimas de violencia sexual como parte de las actividades a 
dellarrollar por personal de talento humano del sector salud. 

 
INQUIETUDES PRESENTADAS POR LA COMUNIDAD Y RESPUESTA A LAS MISMAS 

El examen sexológico forense en víctimas de violencia sexual y la práctica de necropsias medicolegales en el sector 
salud  

 
COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR EL INSTITUTO (Si aplica) 

Capacitación y sensibilización al Personal médico de enfermería y psicosocial del Meta 

 
ACCIONES DE MEJORA A REALIZAR POR PARTE DEL INSTITUTO (Si aplica) 

No aplica 

 
IMPACTO DE LA ACTIVIDAD 
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 Los asistentes manifiestan la importancia en la atención integral a las víctimas de violencia sexual como parte de 
las actividades a dellarrollar por personal de talento humano del sector salud. 

 

 
CONCLUSIONES 

 
La atención integral a las víctimas de violencia sexual hace parte de los retos que desarrollaremos como 
institución, que ayuda a visibilizar y contemplar los procesos que conducen a la administración de la justicia, 
generando bienestar a las víctimas de estos delitos. Sin embargo, se ha evidenciado cada vez más el desafío por 
construir a través de las capacitaciones la garantía en la atención integral a las víctimas de violencia sexual como 
parte de las actividades a dellarrollar por personal de talento humano del sector salud. 
 
.  

 

 
ANEXOS 

Fotografías  

 
NOMBRE Y FIRMA DEL 
FUNCIONARIO 
RESPONSABLE DE LA 
ACTIVIDAD 
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ACTIVIDAD: ENCUENTRO CON VICTIMAS DESAPARICIÓN FORZADA 

FECHA: (2024-05-07)  MODALIDAD: Presencial  No: PARTICIPANTES: 19 

FUNCIONARIO RESPONSABLE: ALEXANDER HERNÁNDEZ  

UNIDAD ORGANIZACIONAL: COLECTIVO ORLANDO FALS BORDA 

POBLACIÓN OBJETO: Escuela de alfabetización  

 

OBJETIVO 

 Dar a conocer la página del INMLYC, Presentación del portafolio de servicios, Búsquedas públicas. 

 

AGENDA 
Presentación formal, validación de la agenda. 
 

LOS PARTICIPANTES CONOCEN LOS SERVICIOS QUE PRESTA EL INMLCF  

No todos los participantes conocían las diferentes áreas que maneja el INMLYCF 

 

DESARROLLO DE LA AGENDA 
Presentación formal por parte del director seccional y la encargada de la oficina de CNI y DESAPARECIDOS, paso 
a paso del ingreso a la página web del instituto, visualización de modulo por modulo, y explicación del portafolio de 
servicios; se mostró como realizar las consultas públicas de cadáveres, desaparecidos, y como generar los 
certificados sin necesidad de salir de casa.   

 

INQUIETUDES PRESENTADAS POR LA COMUNIDAD Y RESPUESTA A LAS MISMAS 
¿Cómo saber si esta reportado como desaparecido? - Se dio a conocer las consultas públicas, explicando que cada 
caso tiene un numero único de radicado de desaparecido.   
 
¿Como generar un certificado de desaparecido? – Se llevo a cabo del paso a paso de (RND), cadáveres y 
desaparecidos, opciones de consultas y generar certificado.  
 
¿Quiénes se pueden tomar las muestras de ADN? – Se da una breve explicación de cómo funciona el banco de 
perfiles genéticos y que familiares en primer grado de consanguinidad pueden realizar la toma de muestra de ADN. 
 

 

COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR EL INSTITUTO (Si aplica) 

Realizar las capacitaciones 

 

ACCIONES DE MEJORA A REALIZAR POR PARTE DEL INSTITUTO (Si aplica) 

No aplica 

 

IMPACTO DE LA ACTIVIDAD 

Positivo  
  

 

 

CONCLUSIONES 

- Seguir generando capacitaciones a familiares victimas de desaparición para que puedan 
estar e contexto de todos los procesos y beneficios que pueden obtener.  
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ANEXOS 
Fotografías 

   
 
 

     
 

NOMBRE Y FIRMA DEL 
FUNCIONARIO 
RESPONSABLE DE LA 
ACTIVIDAD 

 

 
ALEXANDER HERNANDEZ 

Director Seccional Meta 
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LUGAR: Comunidad indígena el Paujil 

CONVOCANTE: Alexander Hernández 

FECHA: (aaaa-mm-dd) 2024/05/24 HORA INICIO: 7:00 am HORA FIN: 9:30 am 

 

OBJETIVO 
Socializar con los lideres indígenas del departamento del Guainía los servicios que ofrece el Instituto de medicina 
legal y Ciencias Forenses, presentación del equipo de la unidad básica del Guainía y dar a conocer las 
recomendaciones para la aplicación del enfoque diferencial en el servicio forense en las comunidades indígenas del 
departamento respetando las creencias y su cultura. 

 
ASISTENTES A LA REUNIÓN 

Nombres y Apellidos  

 

Documento 
de 

identificación 

Teléfono Cargo 

 

Entidad y/o 
Unidad 

Organizacional 

Correo 
electrónico 

Acepto Ley 
protección 

datos 
personales 
(SI o NO) 

Firma 

        

        

VER LISTADO ADJUNTO DE ASISTENCIA  

 
AUSENTES 

Entidad / Unidad Organizacional Nombres y Apellidos Cargo 
   

   

 
AGENDA 

1. Presentación del equipo de la unidad básica del Guainía 
2. Presentación del Gobernador Indígena y de los cabildos de cada comunidad 
3. Socializar el portafolio de servicios del INMLCF. 
4. Conocer problemas y dificultades que se han presentado con casos anteriores. 
5. Socializar la aplicación del enfoque diferencial forense en las comunidades indígenas del departamento 
6. Establecer como se van a tratar los casos que se presenten en las comunidades respetando sus creencias y 

leyes de cada comunidad. 
 

 
TEMAS TRATADOS 

 
1. Se realizó la presentación del equipo básico de la unidad básica del departamento de medicina legal, el cual 

está compuesto por el Dr. Andrés Felipe Albis Arenas, profesional forense y el asistente Arlex Valderrama 
Castrillón asistente forense, el cual está bajo la dirección del Dr. Alexander Hernández director de la seccional 
del Meta.  

2. Se presentó el Gobernador indígena del departamento del Guainía Rene Andrés Acosta López y también 
presento a los Cabildos (capitanes de comunidad Indígenas) de las diferentes comunidades que pudieron 
asistir a la reunión, donde expreso la importancia de realizar estos encuentros para trabajar en equipo y 
conocer los problemas que se han presentado anteriormente con casos que requieren los servicios del 
IMLCF. 

3. Socialización del portafolio de los servicios ofrecidos por el INMLCF y de la importancia que tienen para la 
comunidad.  

4. Cada Cabildo expuso los problemas más frecuentes que se presentan en cada comunidad, donde se 
pudieron identificar los siguientes problemas:  

 Demora por parte de la autoridad para realizar inspección a cadáver cuando la persona fallecen en 
su hogar. 

 Demora en la entrega de documentos cuando un familiar fallece en el hospital. 

 Cuando se presenta un caso que requiere necropsia médico legal, no les explican a los familiares la 
razón ni la importancia de realizar la misma.   



 

 
 

INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS FORENSES 

FORMATO ACTA DE REUNIÓN 

Código del formato: DG-E-I-005-F-001 

Versión: 7 

Página 2 de 5 
 

5. El Gobernador Indígena expuso que ellos tienen sus propias leyes dentro de las comunidades indígenas en 
las cuales la guardia indígena se encarga de juzgar y establecer el castigo para los problemas que se 
presentan, solo cuando se presentan casos de homicidio y violación direccionan el caso directamente a la 
Justicia Ordinaria para que maneje el caso. 

6. También aclaro el Gobernador Indígena que dentro de sus leyes indígenas está permitido que un hombre 
tenga relaciones sexuales con menores de 14 años siempre y cuando sea consentido por la mujer y que la 
menor ya tenga su periodo menstrual, ya que así ha sido permitido dentro de su cultura Indígena desde sus 
antepasados.  

7. Se socializo la guía de enfoque diferencial forense en las comunidades indígenas del departamento, donde 
se explicó que dependiendo el caso que se presente se puede llegar a un acuerdo para realizar una necropsia 
médico legal con enfoque diferencial respetando sus creencias y permitiendo que se pueda realizar un 
informe forense del caso ya que de vital importancia para la investigación de cada caso y así poder conocer 
la causa de muerte. Para este tema se recalcó que tienen que firmar el consentimiento legal para realizar la 
necropsia con enfoque diferencial. Se Logra buena aceptación por parte de los líderes indígenas quienes se 
muestran muy interesados en los casos con enfoque diferencial ya que así es más fácil que dentro de las 
costumbres de los pueblos indígenas puedan trabar en conjunto con medicina legal.   

 
 
 

 

COMPROMISOS Y ACUERDOS RESPONSABLE 
FECHA  

(aaaa-mm-dd) 
1. Continuar con reuniones que incluyan a los líderes 

Indígenas del departamento y a las instituciones como el 
Hospital departamental y el Instituto de Medicina Legal y 
Ciencias Forenses para trabajar en equipo garantizando 
una mejor atención integral a la población.  

Rene Acosta (Gobernador 
Indígena) 
Andrés Albis (médico forense 
UB-Guainía) 

2024-07-22 

2. Socializar en las comunidades la guía de enfoque 
diferencial para concientizar a las comunidades Indígenas 
de la importancia que tiene en los procesos de 
investigación. 

Rene Acosta (Gobernador 
Indígena) 
Andrés Albis (médico forense 
UB-Guainía) 

A definir en 
próxima 
reunión  

 
FECHA PRÓXIMA REUNIÓN:  

 
ANEXOS 

1. Listado de asistencia  
2. Registros Fotográficos  

 

Registro fotográfico:  
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FIRMA DEL CONVOCANTE 
 

Vo. Bo. RESPONSABLE UNIDAD ORGANIZACIONAL 
 

Elaboró: Alexander Hernández 
               Director Seccional Meta. 

 

 

 

 







 

 
INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS FORENSES 

Dirección Seccional Cundinamarca 
 

Monitoreo Índice de Transparencia y Acceso a la información - ITA. PRIMER SEMESTRE 
JORNADAS DE ACERCAMIENTO CON AUTORIDADES 

 

  

ACTIVIDAD: 
EJECUTAR LAS DOS JORNADAS DE ACERCAMIENTO CON AUTORIDADES 
Y EVALUAR SU CONOCIMIENTO. REALIZAR EL INFORME DE LAS 
JORNADAS REALIZADAS Y LOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS 

FECHA:  2024/04/25   MODALIDAD: 
Mixta 
Presencial y 

virtual  

No: PARTICIPANTES: 120 

FUNCIONARIO RESPONSABLE: HANS CRISTIAN DWORSCHAK LOZANO 

UNIDAD ORGANIZACIONAL: DIRECCION SECCIONAL CUNDINAMARCA 

POBLACIÓN OBJETO: 
FUNCIONARIOS DE POLICIAS JUDICIALES CTI-SIJIN Y FISCALES 
DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA 

 
 

OBJETIVO 

Ejecutar las socializaciones y capacitaciones del personal de las Policías Judiciales y Fiscales del 

departamento de Cundinamarca en el sistema medicolegal, modelo de asesoría, portafolio de servicios, 

calidad del dato y judicialización de muertes. 

Socializar ruta de atención en clínica y patología forense según niveles de complejidad según modelo 
MAIF. 
 
Sensibilizar sobre el tema de Gratuidad de Servicios en la práctica Forense Directa e Indirecta. 
 

 
 

AGENDA 
Presentación 
Sensibilización magistral con temas antes referidos 
Espacio para Resolución de inquietudes 
Proyección Código para evaluación. 

LOS PARTICIPANTES CONOCEN LOS SERVICIOS QUE PRESTA EL INMLCF  

Los funcionarios de Policía Judicial y Fiscales conocían parcialmente los servicios del instituto, 
desconociendo como realizar consultas por página web. 

 
 

DESARROLLO DE LA AGENDA 
Presentación formal por parte del director seccional de los servicios que presta el instituto y como realizar 
consultas de temas varios disponibles en página web haciendo énfasis en portafolios de servicios, sistema 
PQRS y datos estadísticos CRNV. Presentación de la conformación del servicio medicolegal en Regional 
Oriente y Seccional Cundinamarca (Regional, seccionales, unidades básicas, directorio telefónico, 
ubicación de las sedes y áreas de cobertura). Puntos clave para mejorar información en actas de 
Inspección técnica a cadáver y escena en pro de mejorar la calidad del dato. Modelo MAIF y prestación 
del servicio medicolegal según niveles de atención (rutas de clínica y patología). Modelo de asesoría en 
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Dirección Seccional Cundinamarca 
 

Monitoreo Índice de Transparencia y Acceso a la información - ITA. PRIMER SEMESTRE 
JORNADAS DE ACERCAMIENTO CON AUTORIDADES 

 

  

tiempo real casuística y complejidad. Certificación de las muertes y procesos de judicialización. Gratuidad 
del servicio Forense.  

 

 
 

INQUIETUDES PRESENTADAS POR LA COMUNIDAD Y RESPUESTA A LAS MISMAS 
⚫ Números de contacto según distribución de áreas de cobertura según unidades básicas (Se entrega 

aparte de la presentación con datos de unidades y áreas de cobertura) 
⚫ Datos relevantes a capturar para necesidades calidad dato SIRDEC y SICLICO 
⚫ Horarios de asesoría ( se señala que son 24 horas) 
⚫ Casos que requieren ordenes de Fiscal directamente para su procesamiento 
⚫ Casos considerados urgencias medicolegales para atención hospitalaria. 
⚫ Centros de acopio para atención MAIF segundo y tercer nivel. 
⚫ Disponibilidad de tiempo y recursos para traslado de cadáveres según modelo MAIF. 
⚫ Cooperación para traslado de cadáveres según modelo MAIF ( disponibilidad necromoviles) 

 
 

COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR EL INSTITUTO (Si aplica) 
⚫ Brindar la asesoría necesaria según el caso por parte de unidades básicas y Dirección Seccional 
⚫ Realizar apoyo por parte de médicos Unidades Básicas 
⚫ Asesorar a policías judiciales sobre pericias incluidas en portafolio de servicios y documentación 

requerida 
⚫ Apoyar y gestionar procesos de traslado según modelo MAIF 

 
 

ACCIONES DE MEJORA A REALIZAR POR PARTE DEL INSTITUTO (Si aplica) 

No aplica 

 
 

IMPACTO DE LA ACTIVIDAD 
Positivo  
  

 

 
CONCLUSIONES y LOGROS  

⚫ Continuar con la capacitación continuada para el personal de Policía Judicial y Fiscalías 
⚫ Implementación progresiva de rutas de abordaje clínica y Patología modelo MAIF 
⚫ Crear y reforzar los canales de comunicación entre sector salud y autoridades 
⚫ Inclusión obligatoria de datos estadísticos en actas de inspección a cadáver 
⚫ Brindar asesoría en tiempo real a funcionarios de policía judicial en temas de portafolio de servicios y 

judicialización de muertes 
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Dirección Seccional Cundinamarca 
 

Monitoreo Índice de Transparencia y Acceso a la información - ITA. PRIMER SEMESTRE 
JORNADAS DE ACERCAMIENTO CON AUTORIDADES 

 

  

NOMBRE Y 

FIRMA DEL 
FUNCIONARIO 
RESPONSABLE 

DE LA ACTIVIDAD 

 

 
HANS CRISTIAN DWORSCHAK LOZANO 
Director Seccional Cundinamarca 

 



 

 
INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS FORENSES 

Dirección Seccional Cundinamarca 
 

Monitoreo Índice de Transparencia y Acceso a la información - ITA.  
Informe Primer semestre JORNADAS DE ACERCAMIENTO CON VICTIMAS 

 

  

ACTIVIDAD: 
EJECUTAR LAS DOS JORNADAS DE ACERCAMIENTO CON VICTIMAS Y 
EVALUAR SU CONOCIMIENTO. REALIZAR EL INFORME DE LAS JORNADAS 
REALIZADAS Y LOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS 

FECHA:  2024/05/23   MODALIDAD:  Presencial  No: PARTICIPANTES: 36 

FUNCIONARIO RESPONSABLE: HANS CRISTIAN DWORSCHAK LOZANO 

UNIDAD ORGANIZACIONAL: DIRECCION SECCIONAL CUNDINAMARCA 

POBLACIÓN OBJETO: COLECTIVO DE MUJERES BARANDILLAS ZIPAQUIRÁ  

 
 

OBJETIVO 

Ejecutar las socializaciones y capacitaciones del personal de colectivo de mujeres de barandillas  

Socializar ruta de atención en clínica y patología forense y enfoque de atención diferencial del INMLyCF. 
 
Sensibilizar sobre el tema de Gratuidad de Servicios en la práctica Forense Directa e Indirecta. 
 
Escuchar las problemáticas de las comunidades respecto a temas de atención integral. 
 

 
 

AGENDA 
Presentación 
Sensibilización magistral con temas antes referidos 
Espacio para Resolución de inquietudes 
Proyección Código para evaluación. 
 

LOS PARTICIPANTES CONOCEN LOS SERVICIOS QUE PRESTA EL INMLCF  

Los participantes desconocían los servicios del instituto, tampoco sabían como realizar consultas por 
página web. 

 
 

DESARROLLO DE LA AGENDA 
Presentación formal por parte del director seccional de los servicios que presta el instituto y como realizar 
consultas de temas varios disponibles en página web haciendo énfasis en portafolios de servicios, sistema 
PQRS y datos estadísticos CRNV. Presentación de la conformación del servicio medicolegal en Regional 
Oriente y Seccional Cundinamarca (Regional, seccionales, unidades básicas, directorio telefónico, 
ubicación de las sedes y áreas de cobertura). Modelo MAIF y prestación del servicio medicolegal según 
niveles de atención (rutas de clínica y patología). Escuchar a los participantes sobre las necesidades y 
expectativas que tienen sobre lo que es la atención forense. Brindar medios de apoyo para temas de 
denuncia y apoyo por parte de las autoridades.  Gratuidad del servicio Forense.  
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INQUIETUDES PRESENTADAS POR LA COMUNIDAD Y RESPUESTA A LAS MISMAS 

⚫ Números de contacto según distribución de áreas de cobertura según unidades básicas (Se entregan 
datos de contacto Dirección Seccional y Personería) 

⚫ Horarios de apoyo (se señala que son 24 horas) 
⚫ Rutas de atención en casos de vulneración de derechos 
⚫ Casos considerados urgencias medicolegales para atención hospitalaria. 
⚫ Necesidad de apoyo por parte del INML para realizar procesos de sensibilización en atención 

diferencial 
 
 

COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR EL INSTITUTO (Si aplica) 
⚫ Brindar la asesoría necesaria según el caso por parte de unidades básicas y Dirección Seccional 
⚫ Realizar apoyo por parte de la Dirección Seccional  
⚫ Apoyar y gestionar procesos de sensibilización intra y extra municipal 

 
 

ACCIONES DE MEJORA A REALIZAR POR PARTE DEL INSTITUTO (Si aplica) 

No aplica 

 
 

IMPACTO DE LA ACTIVIDAD 
Positivo  
  

 

 
 

CONCLUSIONES y LOGROS  
⚫ Continuar con los acercamientos con la comunidades  
⚫ Implementación progresiva de apoyo constante de las comunidades. 
⚫ Crear y reforzar los canales de comunicación entre sector salud y comunidad 
⚫ Apoyar gestiones de sensibilización con autoridades 

 
 

 

NOMBRE Y 
FIRMA DEL 
FUNCIONARIO 

RESPONSABLE 
DE LA ACTIVIDAD 

 

 
HANS CRISTIAN DWORSCHAK LOZANO 

Director Secccional Cundinamarca 

 



INFORME JORNADAS DE ACERCAMIENTO 

  

ACTIVIDAD: JORNADA DE ACERCAMIENTO CON AUTORIDADES 

FECHA: 2024-05-08 MODALIDAD: Virtual No: PARTICIPANTES: 38 

FUNCIONARIO RESPONSABLE: ALVARO HERNÁNDEZ ZAMBRANO 

UNIDAD ORGANIZACIONAL: SECCIONAL BOYACÁ 

POBLACIÓN OBJETO: Fiscales y policía judicial del CTI y SIJIN de Boyacá  

 

OBJETIVO 
Evaluar el conocimiento que las autoridades tienen frente a los servicios que se prestan en la Seccional Boyacá y 
los requisitos para acceder a dichos servicios. 

 

AGENDA 
Saludo de bienvenida. Pregunta a las asistentes sobre la percepción que se tiene frente a los servicios que les 
brinda el Instituto de Medicina Legal. Presentación del portafolio de servicios. Sesión de preguntas. 
 

LOS PARTICIPANTES CONOCEN LOS SERVICIOS QUE PRESTA EL INMLCF  

Teniendo en cuenta que los participantes conocen las generalidades de los servicios que ofrece el Instituto de 
Medicina Legal, se inicia la jornada con la percepción de calidad científica, oportunidad y utilidad que tienen los 
participantes sobre los servicios que les brinda el Instituto de Medicina Legal obteniendo respuestas positivas frente 
a los 3 aspectos. 

 

DESARROLLO DE LA AGENDA 
El director seccional hace el saludo de bienvenida a los participantes de la jornada. 
Con presentación en Power point se socializa el portafolio de servicios del IML enfatizando en la distribución 
geográfica de los puntos de atención del instituto en la Seccional Boyacá y los servicios que se prestan en cada 
unidad organizacional. 
Se absuelven preguntas relacionadas con los documentos exigidos para la aceptación de casos en el área de 
psicología y psiquiatría forense, la asignación de cita y el cumplimiento de la misma así como el tiempo de emisión 
del informe pericial. 
Se dan a conocer los canales de comunicación institucionales para atender los requerimientos que deseen 
formular.   

 

INQUIETUDES PRESENTADAS POR LAS AUTORIDADES Y RESPUESTA A LAS MISMAS 
Manifiestan inquietud por el servicio de psicología y psiquiatría forense enfatizando en los tiempos de asignación de 
citas y el envío del informe pericial. Se informa que las solicitudes de esta área deben someterse a un tamizaje para 
determinar si la petición contienen toda la documentación exigida para que el caso pueda ser aceptado y enseguida 
fijar una fecha para la valoración y el tiempo requerido por las peritos para la emisión del informe pericial. 

 

COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR EL INSTITUTO (Si aplica) 
Se acuerda que en las solicitudes de valoración por el área de psicología y psiquiatría forense se registre la fecha 
de la audiencia para que se les dé prioridad a aquellas con fechas próximas. 

 

ACCIONES DE MEJORA A REALIZAR POR PARTE DEL INSTITUTO (Si aplica) 

No aplica 

 

IMPACTO DE LA ACTIVIDAD 

Se logró un impacto positivo en la mediad en que los participantes ampliaron su conocimiento 
sobre los servicios periciales que ofrece el Instituto según el nivel de atención y los requisitos de 
aceptación de casos en los laboratorio forenses. 
  

 

 



INFORME JORNADAS DE ACERCAMIENTO 

  

CONCLUSIONES 

Se debe continuar con la socialización del portafolio de servicios en forma periódica, una vez 
cada semestre, para mantener actualizado el conocimiento de  fiscales y policía judicial respecto 
de las pericias medicolegales y de ciencias forenses ofrecidas por el Instituto. 
 

 

 

ANEXOS 
Fotografías 

 
1. Correo de invitación a la jornada 

 

  



INFORME JORNADAS DE ACERCAMIENTO 

  

 
 
     

NOMBRE Y FIRMA DEL 
FUNCIONARIO 
RESPONSABLE DE LA 
ACTIVIDAD 

 
 

ALVARO HERNANDEZ ZAMBRANO 
Director Seccional Boyacá 

  

 



INFORME JORNADAS DE ACERCAMIENTO 

  

ACTIVIDAD: JORNADA DE ACERCAMIENTO CON VÍCTIMAS 

FECHA:  2024-05-22 MODALIDAD: Presencial  No: PARTICIPANTES: 17 

FUNCIONARIO RESPONSABLE: ALVARO HERNÁNDEZ ZAMBRANO 

UNIDAD ORGANIZACIONAL: SECCIONAL BOYACÁ 

POBLACIÓN OBJETO: 
Grupo de mujeres de la Casa de Mujeres Empoderadas de la Alcaldía Municipal de 
Tunja  

 

OBJETIVO 
Evaluar el conocimiento que las víctimas tienen frente a los servicios que se prestan en la Regional Oriente y los 
requisitos para acceder a dichos servicios. 

 

AGENDA 
Saludo de bienvenida. Pregunta a las asistentes sobre la percepción que se tiene de la función que tiene el Instituto 
de Medicina Legal. Presentación del portafolio de servicios. Sesión de preguntas. 
 

LOS PARTICIPANTES CONOCEN LOS SERVICIOS QUE PRESTA EL INMLCF  

Se inicia con un sondeo sobre el conocimiento que tienen las participantes sobre los servicios que ofrece del 
Instituto de Medicina Legal obteniendo respuestas relacionadas con la práctica de autopsias. 

 

DESARROLLO DE LA AGENDA 
El director seccional da a las participantes el saludo de bienvenida. 
Con presentación en Power point se socializa el portafolio de servicios del IML enfatizando en los servicios que 
ofrece la Dirección Regional Oriente, la Seccional Boyacá y cada una de sus unidades básicas. 
Se absuelven preguntas relacionadas con los documentos exigidos para que los usuarios y usuarias puedan ser 
atendidos en el Instituto. 
Se dan a conocer los canales de comunicación institucionales para que puedan interponer un reclamo, queja, 
sugerencia o hacer un derecho de petición. 
Se entrega plegable sobre el procedimiento de atención al ciudadano en las áreas de clínica y patología. Se adjunta 
el plegable.   

 

INQUIETUDES PRESENTADAS POR LA COMUNIDAD Y RESPUESTA A LAS MISMAS 
Manifiestan la necesidad de que se socialice el portafolio de servicios en los colegios para que conozcan los 
procedimientos de atención medicolegal en casos de violencia sexual contra los niños, niñas y adolescentes que 
son muy frecuentes en las instituciones escolares. 
Exaltan la labor de los funcionarios del Instituto para la atención de víctimas de violencia intrafamiliar enfatizando en 
el nuevo servicio de valoración del riesgo de muerte en mujeres víctimas de violencia de pareja o expareja 
implementado desde el mes de abril de 2024. 

 

COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR EL INSTITUTO (Si aplica) 

Coordinar con Secretaría de Educación espacios de capacitación para docentes y estudiantes. 

 

ACCIONES DE MEJORA A REALIZAR POR PARTE DEL INSTITUTO (Si aplica) 

No aplica 

 

IMPACTO DE LA ACTIVIDAD 

Se logró un impacto positivo en la mediad en que los participante se apropiaron del 
conocimiento relacionado con los servicios medicolegales y la importancia de los informes 
periciales en las investigaciones penales que adelanta la fiscalía. 
  

 

 



INFORME JORNADAS DE ACERCAMIENTO 

  

CONCLUSIONES 

Se debe continuar con la socialización del portafolio de servicios a diferentes grupos de víctimas 
con el fin de que se visibilice la importancia del Instituto de Medicina Legal en las 
investigaciones judiciales. 
 

 

 

ANEXOS 
Fotografías 

 

   
 
 
 
 
 
     

 

NOMBRE Y FIRMA DEL 
FUNCIONARIO 
RESPONSABLE DE LA 
ACTIVIDAD 

 
 

ALVARO HERNANDEZ ZAMBRANO 
Director Seccional Boyacá 
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